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RESUMEN

La demanda laboral en términos macroeconémicos explica la cantidad de trabajadores que demandan
las empresas, el tipo de trabajadores que éstas requieren y los salarios que ellas estin dispuestas a pagar.
A partir de una muestra disenada especificamente para este estudio fue posible caracterizar a la demanda
laboral ecuatoriana y, sentar precedentes para futuros estudios especificos que permitan un contraste
empirico-tedrico sobre los temas relevantes.

El estudio permiti6 identificar las empresas y el personal con el que éstas cuentan en los diferentes puestos
de trabajo; se identificaron sus caracteristicas tanto a nivel nacional como de manera desagregada a nivel
de zona de planificacién. Se encontré que la mayoria de empresas estin ubicadas en el area urbana, un
alto porcentaje son pequenas empresas y generalmente se concentran en las zonas de planificacion 8 y
9; respecto al personal, es mayoritariamente hombre y con una pertenencia étnica cultural de mestizo/
blanco. Los puestos de trabajo con mayor concentracion de personal son profesionales, cientificos e
intelectuales; vendedores y trabajadores; y, operadores y ensambladores.

Adicionalmente, se estimé la demanda insatisfecha del Ecuador relacionada con la proporcion de mano
de obra encontrada frente a la buscada y se determiné que el porcentaje de personal encontrado es alto.
Ademas, se caracteriz6 la demanda observada y la busqueda de personal creando el petfil de cada grupo
analizado.

En lo que respecta a la inversion en capacitacion per capita se pudo observar que, en las pequenas
empresas, el valor es alto. Posteriormente, se evidencia una brecha salarial por sexo, donde las mujeres
estan ganando una proporcién menor del salario de los hombres, esto a nivel de puestos de trabajo. En
ultimo lugar, se identificé que la demanda laboral es creciente, creando asi nuevos empleos cada ano, y
las causas principales de rotacion son renuncias, cubrimiento de vacantes y por cambios en la actividad

economica.
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1. INTRODUCCION

D e acuerdo con la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo, ENEMDU (INEC, 2012), la
Poblacion Econémicamente Activa (PEA) en el Ecuador alcanzé los 4,5 millones de personas en el drea
urbana nacional a diciembre de 2012. El 57,99% de la PEA corresponde a hombres y el restante 42,01%
a mujeres; el 94,96% se encuentra ocupado y el 5,04% estd desocupado, con un total de 4,3 millones de
personas y 228 mil personas, respectivamente. Dentro de la clasificacion de ocupados, se destaca que
el 54,83% de la poblacién se encuentra en situacion de ocupacion plena, el 41,94% esta subempleado
y el 3,22% corresponde a ocupados no clasificados. Asimismo, se puede apreciar que el 45,84% de los
ocupados se encuentra en el sector formal; el 46,76%, en el sector informal; el 4,00% corresponde a no
clasificados por sectores y el 2,84% se encuentra en el servicio doméstico.

Por su parte, respecto a la informaciéon de la demanda laboral, el Censo Nacional Econémico, CENEC
(INEC, 2010) proporciona una serie de datos acerca de los establecimientos econémicos a nivel nacional,
de donde se destaca que en el Ecuador existe un total de 511.130 establecimientos; el 95,29% de ellos
se ubica en las regiones sierra y costa. Los sectores de comercio, servicios y manufactura se concentran
principalmente en las regiones antes mencionadas, en especial en las provincias de Pichincha y Guayas.
Ademas, el 69,30% del personal ocupado en los establecimientos es remunerado mientras que el 30,70%
restante no lo es.

El promedio de los salarios es mayor en establecimientos grandes, respecto a los medianos, pequenos y
micro. De la misma manera, el gasto en capacitacion es mayor en las grandes empresas. Por otro lado, la
mayor proporcion de ingresos proviene principalmente de la actividad comercial, seguido de manufactura;
estas dos actividades concentran el 69,12% del total registrado segtin el CENEC (INEC, 2010).

En relaciéon con lo antes descrito, existen caracteristicas de la demanda laboral que no son contempladas
en el CENEC (INEC, 2010). Con el objetivo de conocer de forma mas profunda la demanda laboral
en el Ecuador, su dindmica inter e intra temporal, el Servicio Ecuatoriano de Capacitacién Profesional
(SECAP), ha disenado e implementado la primera Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador que
logra determinar la demanda laboral por sectores de la economia, las caracteristicas de los puestos y los
procesos intrinsecos de las empresas, la rotacion del personal, entre otros. En este sentido, el presente
documento resume los principales hallazgos de la investigacion.

El documento se organiza en seis grandes secciones. En primera instancia, la seccion introductoria
presenta los objetivos, general y especificos, de la investigacion. En segundo lugar, se desarrolla el
marco tedrico conceptual, donde se hace una revisién de las principales teorias referentes a la demanda
laboral. Posteriormente, en la tercera seccion, se describen las principales caracteristicas de la metodologia
utilizada en el desarrollo de la investigacion. En la cuarta seccion se presenta los resultados del estudio
detallandose la caracterizacion de la demanda laboral ecuatoriana, en términos de demanda observada,
requerimientos de personal y demanda insatisfecha. Ademas, se presenta informacion acerca de la inversion
en capacitacion, las brechas salariales y la rotacion del personal. La quinta seccion complementa el estudio
con la construccion y andlisis del Indice de Demanda Laboral, que parte de un andlisis de medios.
Finalmente, se establecen conclusiones del anilisis mediante el resumen de los principales hallazgos de
la investigacion y se propone una serie de recomendaciones de politica.

1.1. Objetivo General

El objetivo general de la investigacion es caracterizar la demanda laboral en Ecuador mediante la
descripcion cuantitativa de los factores clave que determinan las necesidades de talento humano en el
sector productivo.

1.2. Objetivos Especificos

C on el fin de operativizar el ambicioso objetivo general propuesto, se establecen los siguientes objetivos
especificos para la investigacion:

e Identificar las necesidades de talento humano a nivel nacional y zonal mediante la determinacion
del nimero de trabajadores buscados pero no encontrados, en los principales sectores productivos,
estableciendo un perfil de la demanda confrontando los escenarios anteriores.

e Determinar la demanda potencial de capacitacién en funcion de la demanda laboral insatisfecha,
identificada a nivel nacional y en los territorios, estableciendo diferentes categorias y factores
demogrificos y la inversion en capacitacion que realizan las empresas en el pais.

e  Establecer la brecha salarial entre el salario promedio de las mujeres y el salario promedio de los
hombres en los diferentes sectores productivos.

e Determinar los principales factores de rotaciéon de personal en las empresas, comprobando si la
coyuntura econdémica influye en la dindmica de la rotacion del personal.

e Elaborar un Indice de Demanda Laboral que mida la variacién porcentual de la demanda de trabajo,
utilizando el nimero de avisos sobre la busqueda de talento humano, en los principales referentes
de prensa escrita del pais.
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2. MARCO TEORICO

El concepto de demanda laboral hace referencia al conjunto de decisiones que las firmas toman con
respecto a la cantidad de trabajadores a contratar.

A nivel agregado la demanda laboral es, por definicion, la suma de las demandas de trabajo de cada
firma. Un aspecto caracteristico de la demanda laboral es que representa una demanda derivada, es decir,
se establece a partir de la demanda del producto o servicio que contribuye a producir. Mientras mas se
demanda el bien o servicio que la mano de obra ayuda a suministrar, mayor sera la necesidad de demanda
por trabajo. Asumiendo que los bienes y servicios son normales, un aumento del ingreso generaria un
aumento de la demanda del bien o servicio y, por lo tanto, un aumento de la demanda por trabajo. En este
sentido, se espera, seglin la Ley de Okun, una correspondencia positiva en la relaciéon entre el Producto
Interno Bruto (PIB) y la demanda laboral. De este modo, a nivel agregado, el crecimiento econémico
generara empleo, lo que repercutird positivamente en el bienestar de la poblacion.

En términos microecondmicos, se puede definir a la demanda laboral como los diferentes principios a
través de los cuales los empresarios toman decisiones relacionadas con la contratacion de trabajadores, el
pago de salarios, las compensaciones, los ascensos, capacitaciones, entre otras. Mientras que, en términos
macroeconoémicos, la teoria de la demanda laboral explica la cantidad de trabajadores que las empresas
demandan, el tipo de trabajadores que éstas requieren vy, los salarios que ellas estan dispuestas a pagar.

Haciendo referencia a los salarios que las empresas estin dispuestas a pagar, el presente documento
describe el marco conceptual o la teoria acerca de dos temas de gran relevancia en el mercado laboral:
la estructura salarial y las teorias del funcionamiento del mercado de trabajo. La Teoria de la Estructura
Salarial, resultante del funcionamiento de los mercados de trabajo, se refiere a las diferencias salariales
provenientes de la heterogeneidad en los puestos de trabajo y de los trabajadores, al igual que a la teoria
hedonica de los salarios y las imperfecciones del mercado de trabajo. También, se presenta aqui las
diferentes teorias sobre la discriminacion en el mercado de trabajo. Por otro lado, respecto a las Teorias
del Funcionamiento del Mercado de Trabajo, se presentan principalmente las estimaciones relacionadas a
los mercados internos de trabajo y la segmentacion (McConnell y Brue, 1997).

En este sentido, las teorias relacionadas con la Estructura Salarial, parten del supuesto de que todos los
puestos de trabajo y todos los trabajadores son homogéneos; es decir, existe movilidad y competencia
perfecta. Asi, la estructura salarial, que es el conjunto de salarios pagados a los trabajadores, se mantendra
estable y el salario medio sera el Gnico existente en la economia. Sin embargo, una observacion superficial
de la economia revela que si existen, en realidad, diferencias salariales y que muchas de ellas persisten
con el paso del tiempo. Mids concretamente existen diferencias salariales porque los puestos de trabajo
son diversos, los trabajadores son diferentes y los mercados de trabajo son imperfectos.

De esta forma, los puestos de trabajo son heterogéneos pues tienen diferentes atributos no salariales, exigen
diferentes tipos y grados de calificacién o varian en cuanto a la eficacia para aumentar la productividad.
La heterogeneidad en los puestos de trabajo sustenta las diferencias salariales identificadas en la demanda
laboral, tales como diferencias compensatorias, diferencias entre las calificaciones exigidas y las diferencias
basadas en los salarios de eficiencia.

Estas diferencias salariales compensatorias consisten en la remuneracion adicional que los empresarios
deben proporcionar a sus trabajadores para compensarlos por una caracteristica de su puesto de trabajo,
que no existe en otro. Por ejemplo, el riesgo de sufrir un accidente laboral, las compensaciones extra-
salariales, el status del puesto de trabajo, la localizacion del puesto de trabajo, la seguridad del empleo, la
posibilidad de obtener mejoras salariales, el grado de control del ritmo de trabajo, entre otros, son aspectos
no salariales de los puestos de trabajo que hacen que las curvas de oferta de trabajo sean diferentes
y por tanto, que generen la existencia de remuneraciones compensatorias. Por tanto, las diferencias
compensatorias parten del supuesto de que los aspectos no salariales cambian sustancialmente en los
puestos de trabajo y éstas son la fuente de las variaciones salariales.

Las diferencias salariales también podrian estar explicadas por las distintas calificaciones exigidas. Es decir,
manteniéndose todo lo demds constante, los puestos de trabajo que exigen un alto nivel de educacion
y formacion tienen un salario mas alto que otros puestos. La diferencia retributiva entre los trabajadores
cualificados y los no cualificados se denomina diferencia segun calificacion. La frecuente observacion de
que los trabajadores mejor remunerados también parecen tener condiciones de trabajo mas deseables no
refuta la teoria de las diferencias salariales compensatorias, basada en condiciones no salariales. Indica,
simplemente, que en muchos casos la diferencia salarial generada por las diferencias de calificaciones
contrarresta la diferencia compensatoria que actia en sentido contrario.

Otras diferencias pueden estar manifestadas por los salarios de eficiencia. Este enfoque permite explicar
las diferencias salariales existentes entre los trabajadores que poseen calificaciones similares. En este caso,
las desigualdades salariales que se deben a salarios de eficiencia son diferencias de equilibrio, puesto
que las empresas no identifican incentivos para reducir los salarios, aun cuando las personas cualificadas
oferten su fuerza de trabajo a cambio de salarios mas bajos. En esta linea, se identifican, por ejemplo,
el modelo de los trabajadores que aluden sus obligaciones y las diferencias salariales y, el modelo de la
rotacion y las diferencias salariales.

En el primer caso se especifica que cuando resulta costoso supervisar el rendimiento de los trabajadores
o cuando el costo de su escaso rendimiento es alto para las empresas, éstas pagan salarios de eficiencia.
De manera similar, para el segundo caso, un salario superior al de equilibrio eleva el valor del puesto de
trabajo para el trabajador, reduciendo asi la tasa de rotacion o tasa de bajas voluntarias. Esto contribuye a
que los salarios no sean homogéneos.

Ademas de las mencionadas, existen otras heterogeneidades de los puestos de trabajo o de las empresas,
tales como el status sindical, la tendencia a discriminar y, el tamano absoluto y relativo de la empresa, que
pueden contribuir a que existan diferencias salariales en el mercado de trabajo.

En este sentido, los enfoques de las diferencias en el capital humano para grupos no competitivos apuntan
a una importante realidad: los individuos no son homogéneos. La PEA estd formada por numerosos
grupos no competitivos, cada uno de los cuales representa una o varias ocupaciones para las que sus
miembros retinen los requisitos necesarios. Las diferencias de stock de capital humano pueden deberse a
diferencias en la capacidad innata para aprender y ejecutar una actividad; y, al tipo, cantidad y calidad de
la educacion y formacion que poseen.

También pueden existir brechas salariales debido a las diferentes preferencias personales. Este enfoque
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complementa al de las diferencias en el stock de capital humano, pues presume que los individuos también
son heterogéneos con relacion a sus preferencias, con respecto a factores como la renta actual frente a
la renta futura, es decir en las preferencias temporales, o con respecto a sus gustos por los aspectos no
salariales de los puestos de trabajo. Estos factores, contribuyen a que la demanda laboral sea heterogénea.

Por otro lado, existen también enfoques sobre la discriminacion en el mercado de trabajo (Becker,
1983). La discriminacion es mas facil definir que discernir. Existe discriminacién cuando las mujeres o
los trabajadores pertenecientes a grupos minoritarios — que tienen la misma capacidad, nivel de estudios,
formacion y experiencia que los grupos tradicionales — reciben un trato inferior en los procesos de
contratacion, acceso a una ocupacion, ascensos, salario o condiciones de trabajo. La discriminacion
también puede adoptar la forma de desigualdad en el acceso a la educacion reglada, el aprendizaje o los
programas de formacion en el trabajo, cada uno de los cuales aumenta el stock de capital humano de una
persona. Existen varios tipos de discriminacion en el mercado de trabajo, tales como la discriminacion
salarial y la discriminacién ocupacional; la primera indica que determinados grupos, ganan menos que
otros (generalmente diferenciacién por sexo, grupos étnicos, entre otros) por hacer el mismo trabajo;
la segunda significa que determinados grupos (por ejemplo las mujeres) han sido excluidos total o
parcialmente de ciertas ocupaciones, aun cuando son tan capaces como otros grupos de desempenarlas.

Sobre esta linea, se identifican algunas teorias que muestran argumentos respecto a la discriminacién en el
mercado de trabajo. Becker (1957) desarrolla el modelo del gusto por la discriminacion, el cual concibe a
la discriminacién como una preferencia o gusto por la que el discriminador esta dispuesto a pagar. Segin
Becker los empresarios con prejuicios, generalmente hombres blancos, tienen gusto por la discriminacion
y se comportan como si la contratacion de trabajadores de otros grupos (por ejemplo, mujeres o minorias
étnico culturales) les impusiera un costo subjetivo o psiquico. La fuerza de ese costo se refleja en un
coeficiente de discriminacion d, que puede manifestarse en términos monetarios. Dado que el empresario
no tiene prejuicios contra otros grupos similares (siguiendo el ejemplo, hombres blancos), el costo de
emplear a un trabajador que pertenece a este grupo es simplemente el salario Wb. Sin embargo, el costo
de emplear a un trabajador de un grupo no similar (siguiendo el ejemplo, mujeres o minorias étnico
culturales) es Wn mas el valor monetario del coeficiente de discriminacién, Wn + d. Este empresario para
emplear a minorias o grupos no similares, elige un salario menor que aquel del grupo similar en la cuantia
del coeficiente de discriminacion, Wn = Wb — d.

Adicionalmente, se toma en cuenta la teoria de la discriminacion estadistica que plantea la existencia de
discriminacion siempre que se juzga a un individuo, en funcién de las caracteristicas promedio del grupo
al que pertenece, y no en funcion de sus propias caracteristicas personales.

El estudio de demanda laboral que aqui se presenta, muestra resultados que brindan evidencia empirica
acerca de la mayoria de lineamientos tedricos antes expuestos. A continuacion se presenta el desarrollo
metodolégico llevado a cabo en el levantamiento y analisis de la informacién recopilada en el estudio de
demanda laboral.

3. METODOLOGIA

Para realizar el estudio de Demanda Laboral en el Ecuador, el Servicio Ecuatoriano de Capacitacion
Profesional (SECAP), ha disenado e implementado en el ano 2012 la Primera Encuesta de Demanda
Laboral en el Ecuador, especificamente disenada para este estudio. Para su disenio se hizo uso de los
datos del Censo Nacional Econémico (CENEC) levantado en el Ecuador durante el ano 2010, por parte
del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2010), y que reveld informacion acerca de 511.130
establecimientos econémicos a nivel nacional.

La informacion recogida permite caracterizar a la empresa de acuerdo a su tamano, actividad econémica,
caracteristicas del personal ocupado con el que cuenta, rotacion de personal, demanda laboral insatisfecha,
dindmica de los puestos y procesos, entre otros. A continuaciéon se describe el disenio y el cilculo de la
muestra, la informacion referente al formato de la encuesta y el operativo de campo.

3.1. Muestra

3.1.1. Marco muestral

El levantamiento de la informacion de campo llevado a cabo como parte fundamental del Estudio de
Demanda Laboral en el Ecuador, tiene como marco muestral los resultados del CENEC (2010). Este marco
muestral estd dispuesto por la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades
economicas, revision 4 (CIIU4) a un digito, y por las zonas de planificacion establecidas por la Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES).

Para efectos comparativos, los establecimientos econémicos del marco muestral fueron clasificados segin
su tamano, teniendo como referencia los parimetros establecidos en el Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones (Asamblea Nacional, 2010). Es decir, se considera pequenas empresas a aquellas
que tienen de 10 a 49 trabajadores; medianas empresas, a las que tienen de 50 a 199 trabajadores; vy,
grandes empresas, a aquellas que cuentan con 200 o mas trabajadores.

En linea con esto, el marco muestral utilizado se construyd a partir de la clasificacion por ramas de
actividad CIIU a un digito, las zonas de planificacion y el tamano de las empresas, que son los dominios
para los cuales los objetivos de estimacion han sido determinados.

Del total de establecimientos a nivel nacional, el 4,00% tiene 200 o mis trabajadores y absorbe el 41,00%
del personal ocupado y, el 13,00% tiene de 50 a 199 trabajadores y absorbe el 25,00% del personal
ocupado; mientras que, el 83,00% tiene de 10 a 49 trabajadores pero absorbe tnicamente el 34,00% del
personal ocupado. Para el grupo de establecimientos con 200 o mas trabajadores fue necesario armar un
censo, logrando asegurar la representacion del 41,00% del empleo nacional; mientras que para los otros
dos grupos, se establecié una estructura muestral con una distribucién auto ponderada a nivel de zonas
de planificacion, provincias y ramas de actividad (CIIU4 a un digito). Para cada uno de los dominios
establecidos, se determiné el tamano muestral tomando en cuenta una distribucién binomial con una
confiabilidad del 95%. En la Tabla 1 se presenta la distribucion muestral utilizada.
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Tabla 1: Nimero de empresas investigadas segln la muestra a nivel de zonas de planificacion 3.1.2. Metodologia para el uso de las estimaciones de la encuesta
Muestra El muestreo fue de caracter estratificado, es decir, proporcional al marco muestral y con seleccion
Provincias/Ciudad Zona tedrica Investigadas | Cobertura aleatoria simple sistemdtica con probabilidades iguales. Los estadisticos muestrales de la encuesta estin
Esmeraldas, Carchi, Imbabura, Sucumbios | Zona 1 235 235 100,00% asociados con la media o la suma, y son los siguientes:
Pichincha, Napo, Orellana Zona 2 172 195 113,37% a.  Error tipico de la estimacion
0,
Pastaza, Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo | Zona 3 325 322 99,08% b.Intervalo de confianza del 95%
c.  Coeficiente de variacion, CV (cociente del error tipico de la estimacion dividida por la estimacién en
Manabi, Santo Domingo de los Tsachilas Zona 4 357 355 99,44% términos porcentuales)
Bolivar, Los Rios, Guayas, Santa Elena Zona 5 399 397 99,50% Recuento no ponderado (nimero de unidades utilizadas para calcular la estimacion)

Tamano poblacional (nimero estimado de unidades en la poblacion)
Azuay, Caar, Morona Santiago Zona 6 364 360 98,90% f.  Efecto del disefo (cociente de la variacion de la estimacion entre la variacion obtenida al suponer

que la muestra es aleatoria simple; es una medida del efecto de especificar un diseno complejo

El Oro, Loja, Zamora Chinchipe Zona 7 275 276 100,36% o o

donde los valores mas distantes de 1 indican efectos mayores)
Guayaquil Zona 8 1.265 1.261 99,68% g. Efectos mayores
Distrito Metropolitano de Quito Zona 9 1.663 1.666 100,18%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

. Tabla 2: Referencias para la estimacion
Elaboracion: SECAP, 2013

P Dominios de Tamanho
AT IEMElol estimacion muestral
Pichincha
Guayas
Encuesta de la Produccion Industrial ENPRIN (2012) INEC 1.250
Resto pais
Nacional
Sierra
Encuesta de Empleo y Remuneraciones (2012) INEC Costa 1.900
Nacional
Provincial urbana
Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (2012) INEC 22.000
Provincial rural
Encuesta Nacional de Ingresos y Provincial urbano
INEC 41.760
Gastos de Hogares Urbanos (2011) Provincial rural

Fuente: INEC
Elaboracion: SECAP 2013

A continuacion, se presentan los indicadores, mencionados anteriormente, prestando especial atencion a
los coeficientes de variacion (el nivel de confianza del diseno muestral es del 95%).



ESTUDIO DE LA DEMANDA LABORAL EN EL ECUADOR

Tabla 3: Variabilidad y confianza de las principales estimaciones nivel nacional

Intervalo de confianza

directo remunerado

Estadisticos Univariantes | Estimacion | Error tipico 0 g: :;i:i:;i?éi Efdei:teoﬁgel I.:::)i?:c?:n R:::;:::dnoo
Inferior Superior

Total trabajadores | 1.256.386 |  25.662 [1.206.077 | 1.306.695| 2,04% | 0,53 26.556 5.067
Nimero hombres 791.239 18.203 | 755.553 | 826.925| 2,30% | 0,49 26.556 5.067
Ntmero mujeres 465147 | 11.835 | 441.944 | 488.350| 2,54% | 0,67 26.556 5.067
Numero indigenas 20.531 3258 | 14144 | 26918 1587% | 0,82 26.556 5.067
Dimero afro 23331 | 1624 | 20148| 26514| 696% | 055 | 26566 | 5067
Ntmero montubios 18.386 2758 | 12.980 | 23792 1500% | 1,07 26.556 5.067
Numero mestizos | 1.153.884 | 23.394 [1.108.021 | 1.199.747| 2,03% | 0,57 26.556 5.067
Numero no sabe 40.254 10.071 20.510 59.998| 25,02% 0,54 26.556 5.067
Pasantes 48.871 137 | 48603 | 49139 028% | 124 26.556 5.067
Numero pasantes 12.352 712 10.957 13.747 5,76% 1,16 26.556 5.067
Afiliados 1.154.420 24584 [1.106.223 | 1.202.617| 2,13% 0,57 26.556 5.067
Extranjeros 49.395 136 | 49.129| 49661 027% | 1,36 26.556 5.067
% Numero extranjeros 10.330 1.854 6.696 | 13.964| 17.95% | 0,39 26.556 5.067
°<zt’ Refugiados 725 119 491 959| 16,45% | 1,03 26.556 5.067
No sabe 3.730 1.787 227 7.233| 47.90% | 0,37 26.556 5.067
Z‘fsrggg:; o 41.894 189 | 41523 | 42265 045% | 1,30 26.556 5.067
Pt aduahi 33482 | 1090 | 31.345| 35619| 326% | 054 | 26556 | 5067
Namero propietario | 54726 | 2.668 | 19.496 | 20956 1079% | 1,75 | 26556 5.067
Nun”;ergomf:ging 12.626 2.766 7204 | 18.048| 21,90% | 155 26.556 5.067
N‘f_g“ﬂ‘f;%;?gggar 6.130 323 5.496 6.764| 528% | 129 26.556 5.067
Numero familiar no 227 58 112 342| 2573% | 133 | 26.556 5.067
Nﬂg’;;%ggggte 23.109 606 | 21.920| 24.298| 262% | 086 26.556 5.067
Nimero gerents no 889 341 221 1557 3831% | 141 26.556 5.067
Nimero rabalador | 00568 | 8131 | 184.627| 216.509| 405% | 108 | 26556 | 5067
N‘;g‘fg%ﬁgf;‘ior 6.544 1.811 2994 | 10.094| 27.67% | 074 26.556 5.067
Ndmero trabajador | g7, 375 | 51864 | 931.500|1.017.235 | 2,24%| 048 26.556 5.067

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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El nivel recomendado del CV va de 1 a 10 o del 1% al 10%, aunque suelen darse por validos porcentajes
de hasta el 12%. Aquellos casos en que las estimaciones presentan un CV de 0, se deben a que el valor
de la estimacién es muy pequeno o no existen datos, por tanto el CV no es vilido. Con estas premisas
se observa que, a nivel nacional, las estimaciones presentan buenos coeficientes de variacion y que la
informacion puede usarse sin observaciones, exceptuando aquellos coeficientes de tamano reducido tales
como pertenencia étnica en el caso de indigenas, afro ecuatorianos y montubios.

A nivel de zonas de planificacion, la representatividad del estudio estd garantizada con solvencia en
los estadisticos univariables presentados. A nivel provincial, en cambio, considerando una muestra con
alrededor de 5.000 empresas, lo previsible en el diseio muestral es que la informaciéon no resista un
analisis de consistencia estadistica.

En la mayoria de casos, excepto en aquellos mencionados a nivel nacional, las estimaciones de poblacion
ocupada son fuertes y pueden utilizarse con variables de estratificacion tales como tamano y actividad
econémica. Con respecto a la actividad econdémica, es un estrato considerado en el diseno muestral, cuya
informacion es buena a nivel univariable pero con la que se debe tener cuidado a nivel bivariable.

En términos generales, no se recomienda el uso de la informacion proveniente del cruce de tres variables;
por ejemplo, al cruzar a nivel zonal por tamano de empresa segin actividad econémica y cualquier otra
variable de resultados, los CV se elevan significativamente. En conclusién, para hacer un 6ptimo uso de
la informacion deberia trabajarse solamente con una variable de cruce.

Tabla 4: Resumen nacional de la variabilidad y confianza de las principales estimaciones
por zona y tamafio de empresa

Clasificacion | Estimacién I?rror co::}::rr:;:g'dgs% Coefic-:ier-l’fe Efe-cto~del Tamano _d'e la | Recuento no
tipico de variacion | diseio poblacion ponderado
Inferior | Superior
Zona 1 47.771 2.393 43.081 52.461 5,01% 0,34 1.473 235
S| Zona2 47.972 2.678 42.722 53.222 5,58% 0,10 736 196
g Zona 3 67.512 2.765 62.091 72.933 4,10% 0,28 1.944 323
£ | Zona4 94.183 7.019 80.423 | 107.943 7,45% 0,51 2179 356
£ Zona 5 79.548 5.427 68.909 90.187 6,82% 0,42 2.279 397
S| Zona6 93.190 8.246 77.024 109.356 8,85% 0,33 2.181 359
§ Zona7 61.944 2.684 56.682 67.206 4,33% 0,33 1.605 276
N | Zona 8 317.187 10.699 296.213 | 338.161 3,37% 0,39 6.343 1.260
Zona 9 447.079 19.225 409.389 | 484.769 4,30% 0,57 7.816 1.665
ke Pequefia 601.449 16.771 568.570 | 634.328 2,79% 1,36 22.225 3.876
g Mediana 327.985 9.295 309.763 | 346.207 2,83% 0,44 3.527 883
< | Grande 326.952 17.055 293.517 | 360.387 5,22% 0,29 804 308

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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3.2. Informacion de la encuesta y operativo de campo

Las personas encuestadas fueron los gerentes o encargados de talento humano en las 5.067 empresas
seleccionadas del CENEC (2010), tomando en cuenta la actividad econémica, la ubicacion geografica
(zona de planificacion) y el tamano de la empresa. De acuerdo con la muestra, el personal ocupado
formal en el sector privado, a nivel nacional asciende a 1.256.386 personas, lo cual es consistente con las
1.269.787 personas registradas por la ENEMDU (INEC, 2012).

La muestra fue calculada considerando empresas privadas, localizadas en su mayoria en la zona urbana,
con 10 o mas empleados pertenecientes al sector formal, representando el 56,00% de la poblacion
empleada en el sector formal de la economia. La unidad de anilisis para la recoleccion de informacion
fue la empresa, siendo la muestra efectiva de 5.067 establecimientos econémicos. Se tuvieron en cuenta
sus actividades econdémicas (principal, secundaria u otras); posteriormente, se analizd los procesos
(administrativos, productivos y de comercializacion) que se desarrollan en cada una de las actividades
mencionadas; finalmente, se tomé en consideracion los puestos de trabajo involucrados en cada proceso.

llustraciéon 1: Esquema de la informacién de la encuesta

VR
EMPRESAS
TIPO DE ACTIVIDAD PROCESOS PUESTOS
N NS NS
N
Actividad Econémica Proceso Caracteristicas socio
Principal Administrativo d@as
Actividad Econ_omlca Proceso Productivo Capacitacion
Secundaria
N4 N
VN 7N\
Otras Actividades R ”
E . Comercializacion Remuneracion
condémicas
NS N
/7 N\
Dinamica Laboral
A4

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

El operativo de campo se llevo a cabo entre octubre 2012 y enero 2013, empleandose, para el efecto, un
equipo de 200 personas que trabajaron en cinco sedes y dos subsedes, lo cual facilit el levantamiento
de informacién asi como los sistemas de control y validaciéon. Las sedes se ubicaron en Quito, Guayaquil,
Cuenca, Ambato, Portoviejo, Loja y Santo Domingo. A continuacion, se exponen los resultados del trabajo

de campo.

4. DEMANDA LABORAL

Como resultado de haber aplicado la Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador se ha obtenido
valiosa informacion sobre la situacion actual de diferentes factores relacionados al sistema laboral. Esta
seccién se encuentra organizada en ocho partes que presentan los resultados obtenidos.

De esta forma, en la primera, se contextualiza el sistema laboral ecuatoriano, mostrando la caracterizacion
actual del entorno laboral. La segunda parte brinda informacién descriptiva acerca de la demanda laboral
observada, tanto a nivel nacional como zonal. La tercera, revela las necesidades de talento humano
identificadas a través del estudio. La cuarta parte, trata acerca de la demanda laboral insatisfecha y se
establecen los datos correspondientes al nivel nacional y por zonas de planificacion. En la quinta parte
se presenta el perfil de demanda laboral por grupos de edad y de sexo. En la parte sexta se analiza la
inversion realizada en capacitacion hacia los trabajadores, por parte de las empresas ecuatorianas. La
séptima parte expone la situaciéon de brecha salarial entre hombres y mujeres vy, finalmente, en la octava
parte se analiza las razones de la rotacién de personal.

4.1. Contextualizacién del sistema laboral

La contextualizacién del sistema laboral ecuatoriano se realiza a través de un andlisis general de las
empresas, donde se establecen las principales caracteristicas de las mismas en cuanto a su tamano,
principal actividad econémica determinada a través del CIIU 4, cumplimiento de la Ley de Inclusion, los
puestos de trabajo basados en el CIUO 88 y ciertos rasgos particulares del personal empleado. Este andlisis
se presenta tanto a nivel nacional como con un enfoque territorial por zonas de planificacion.

4.1.1. Nivel nacional
D e acuerdo con los resultados de la Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, el 96,42% del total

de empresas privadas ecuatorianas corresponde a empresas pequenas y medianas; mientras que el 3,58%
corresponde a grandes empresas.
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Grafico 1: Concentracion de las empresas privadas por tamafio

3,58%

16,78%

79,65%

B Pequefa B Mediana = Grande

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En términos de actividades econémicas, se observa que el 21,57% del total de empresas tiene, como
actividad principal, el comercio al por mayor y menor; el 21,08% se dedica, principalmente, a la ensenanza;
y, el 13,00% a actividades manufactureras. Estas tres actividades, en conjunto, concentran el 55,65% del
total de empresas privadas a nivel nacional.

Grafico 2: Concentracién de las empresas privadas por actividad principal
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2,37%

1,18%
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Informacion y comunicacion

Artes, entretenimiento y recreacion

Otros

Actividades inmobiliarias

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Las seis actividades de mayor incidencia, a nivel nacional, son desempenadas principalmente por pequenas
empresas, mismas que en promedio alcanzan el 78,21%; mientras que las empresas medianas alcanzan, en
promedio, el 17,47%; y, las grandes empresas solamente el 4,33%. Estos resultados guardan similitud con
las realidades de otros paises de la region e incluso de paises desarrollados.

Grafico 3: Principales actividades por tamafo de empresa (incidencia)

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion
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de asistencia social 65%
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En términos generales, la cantidad de trabajadores estacionales contratados es similar a lo largo del ano.
No obstante se produce un mayor nimero de contrataciones durante el primer y el cuarto trimestre del
ano.

A nivel desagregado, se observa que las pequenas empresas contratan mayor cantidad de personal
estacional durante el cuarto trimestre; las medianas empresas, durante el tercer trimestre; y, las grandes
empresas, durante el segundo trimestre. En relacion al sector econémico, se observa que el nimero de
contrataciones de personal estacional es considerablemente mayor durante el cuarto trimestre para las
empresas manufactureras y comerciales; mientras que, por el contrario, el cuarto trimestre registra una
menor proporcion de contrataciones estacionales en el sector ensenanza.

15



ESTUDIO DE LA DEMANDA LABORAL EN EL ECUADOR

Grafico 4: Personal estacional por trimestre
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Del total de empresas en Ecuador, el 56,80% tienen menos de 25 trabajadores, por lo cual quedan exentas
de cumplir con la Ley de Inclusion. Por otro lado hay un 43,20% que si debe cumplir la Ley, esto es, deben
tener en su plantilla de trabajadores permanentes al menos el 4,00% de trabajadores con discapacidad. Asi,
el 8,90% del total de empresas deben cumplir con la Ley de Inclusion y, en efecto, lo hace, mientras que

el 34,30% debe cumplirla, pero no lo hace.

Grafico 5: Ley de Inclusion

= No esta obligado a cumplir ~ ®Obligado a cumplir “Si Cumple  ®No Cumple

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

De lo antes mencionado, se identifica que el 20,60% del total de empresas con 25 o mas trabajadores
cumplen con cubrir al menos el 4,00% del personal permanente con discapacidad.

En referencia al tamano de empresa, se evidencia que el 16,70% de las empresas pequenas' cumple la
Ley; en el caso de las empresas medianas, el cumplimiento de la Ley alcanza el 22,76%; vy, en las grandes
empresas, el porcentaje llega al 35,47%.

Con respecto a la actividad econémica, por un lado, se ha identificado que los sectores de la construccién,
inmobiliario y de suministros de electricidad tienen mayor proporcion de empresas que cumplen con la
Ley de Inclusion. De esta forma, 3 de cada 10 empresas dedicadas a actividades relacionadas al suministro
de electricidad y al sector inmobiliario, contratan al menos el 4,00% de personal con discapacidad; en el
caso de la construccion, el 40,82% de las empresas cumple con esta Ley. Por otro lado, se observa que las
actividades en las que las empresas cumplen en menor proporcién con la normativa son los sectores de
atencion de la salud humana, alojamiento, transporte y almacenamiento y, ensefanza.

1 Pequefias considerando la restriccién de méas de 25 empleados.
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Grafico 6: Cumplimiento de la Ley de Inclusién (empresas con 25 trabajadores y mas) Grafico 7: Distribucion del porcentaje de cumplimiento de la Ley de Inclusion
26,54%
Panel A: Nivel nacional Panel B: Tamario de empresa 24,58%
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( P ) En referencia a las caracteristicas de los trabajadores, se observa que el 15,97% del total de empresas
contrata pasantes como parte de su personal; el 14,00% tiene trabajadores permanentes de nacionalidad
extranjera; el 42,24% cuenta con personal con discapacidad; y, el 12,05% contrata trabajadores estacionales

Suministro Atencion de la
de electricidad salud humana o temporales.
Alojamiento
Inmobiliarias p . .z
Transporte y Grafico 8: Caracterizacion de las empresas de acuerdo a su personal
almacenamiento
Construccién Ensefianza
Personas con
discapacidad
= No cumple H Sicumple = No cumple B Sicumple
Pasantes
Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013 Extranjeros
Temporales
En vista de que tan solo el 20,60% de las empresas que deben dar cumplimiento a la Ley de Inclusion,
en efecto, lo hace, se ha considerado importante analizar cuan lejos de cumplir con la normativa se . .
o o Si No
encuentra el 79,40% de empresas restante. De ahi se identifico que el 26,54% de las empresas cuenta con
una cantidad de personal con discapacidad equivalente a porcentajes que van desde el 3,01% al 3,99% del Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
total de sus trabajadores, es decir, estarian cerca de cumplir con la normativa; mientras que el 24,58% de Elaboracion: SECAP, 2013

las empresas registra 1,00% o menos del porcentaje de personal con discapacidad en su némina.
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4.1.2. Zonas de planiﬁcacién Mapa 2: Caracterizacion de las empresas por tamafio y zona de planificacion

La Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES), a partir de criterios de proximidad
geogrifica, cultural y econémica, agrupd las veinte y cuatro provincias del Ecuador, en nueve zonas de Zonas | Pequefias | Medianas | Grandes

planificaciéon, como se observa en el Mapa 1.

Zonal 87,60% 11,70% 0,70%

Mapa 1: Zonas de planificacion Zona2 | 75,60% 19,60% 4,80%

Zona 3 81,45% 17,85% 0,70%

Zona 4 82,65% 14,00% 3,35%

Zona 5 84,20% 14,80% 1,00%

Zona 6 82,30% 15,50% 2,20%

Zona 7 78,60% 20,00% 1,40%

Zona 8 78,90% 16,80% 4,30%

Zona 9 76,50% 18,00% 5,50%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En referencia al tipo de personal ocupado en el sistema laboral nacional, se observa que el 58,20% de
Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

las empresas que cuenta con pasantes, se ubica principalmente en la zona 4 (1 %), zona 8 (23,10%
Elaboracion: SECAP, 2013 p q p , se ubica princip (17,70%), (23,10%) y

zona 9 (17,40%). Adicionalmente, se destaca que en la zona 4 existe mayor proporcion de empresas con
pasantes que en el resto del pais.

A partir de la informacién recolectada, bajo el mismo lineamiento de analisis, y con el fin de caracterizar de
manera mas detallada el sistema laboral ecuatoriano, a continuacion se presenta un andlisis desagregado,
a nivel de zonas de planificacion. El porcentaje de pequenas empresas se establece entre el 87,60% en la
zona 1y el 75,60% de la zona 2. Las medianas empresas se mueven entre rangos que van desde el 20,10%
en la zona 7 hasta el 14% en la zona 4. Las grandes empresas se establecen de forma mas destacada en la
zona 9, seguido de la zona 2 y la zona 8.
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Mapa 3: Empresas con pasantes Mapa 4: Empresas que poseen personal permanente extranjero
Zonas | Concentracion | Incidencia Zonas | Concentracion | Incidencia
Zona 1 6,00% 17,20% Zona 1 7,20% 18,30%
Zona 2 3,30% 9,50% Zona 2 7,80% 19,70%
Zona 3 9,50% 20,80% Zona 3 4,50% 8,70%
Zona 4 17,70% 34,40% Zona 4 5,30% 9,00%
Zona s 6,60% 17,00% Zona 5 3,10% 7,10%
Zona 6 9,20% 17,90% Zona 6 6,80% 11,60%
Zona7 7,20% 19,10% Zona 7 3,50% 8,00%
Zona 8 23,10% 14,00% Zona 8 22,20% 11,80%
Zona9 | 17,40% 10,40% Zona9 | 39,60% 20,80%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

Flaboracion: SECAP, 2013 Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

Elaboracion: SECAP, 2013

En lo que respecta a los trabajadores extranjeros, se observa que el 61,80% del total de empresas que De manera similar, en lo concerniente a contratacion de personas con discapacidad, el 53,40% del total
contrata personal extranjero, estin ubicadas principalmente en las zonas 9 (39,60%) y 8 (22,20%). de empresas que cuentan con personal con discapacidad, se encuentran ubicadas principalmente en las
zonas 9 (29,00%) y 8 (24,30%).
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Mapa 5: Empresas que contratan personas con discapacidad calificadas por el CONADIS

Zonas | Concentracion | Incidencia
Zona 1l 5,50% 42,00%
Zona 2 5,90% 44,70%
Zona 3 7,20% 41,70%
Zona 4 8,80% 45,10%
Zona 5 5,00% 33,80%
Zona 6 7,60% 39,30%
Zona7 6,70% 46,70%
Zona 8 24,30% 39,00%
Zona 9 29,00% 46,10%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

El nivel de cumplimiento de la Ley de Inclusién es mas bien bajo, sin embargo, se observa que la
proporcion de empresas, con mis de 25 trabajadores, que cumplen con la normativa alcanza el 21,10% en

la zona 2; este porcentaje corresponde al 24,20% en la zona 9; y, llega al 27,50% en la zona 6.
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Mapa 6: Porcentaje de cumplimiento de la Ley de Inclusién

Zonas Si cumple No cumple
Zonal 19,30% 80,70%
Zona 2 21,10% 78,90%
Zona 3 14,40% 85,60%
Zona 4 18,10% 81,90%
Zona 5 10,70% 89,30%
Zona 6 27,50% 72,50%
Zona 7 17,80% 82,20%
Zona 8 20,30% 79,70%
Zona 9 24,20% 75,80%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

A nivel nacional, las empresas contratan una mayor cantidad de personal estacional durante el primer y
cuarto trimestre del ano, mientras que a nivel zonal se observan comportamientos diversos. En efecto, en
la zona 4 se observa proporciones similares de personal estacional contratado durante los dos primeros
trimestres del afno, durante el tercer trimestre la cantidad de personal estacional contratado se reduce

considerablemente, para volver a incrementarse en el cuatro trimestre.

La zona 8 muestra una distribucion mas uniforme a lo largo del afio con respecto a la cantidad de personal
estacional contratado. La zona 9 por su lado, presenta picos en la contratacion de personal estacional

durante el segundo y cuarto trimestre del ano y caidas durante el primer y tercer trimestre.
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Mapa 7: Trabajadores estacionales contratados por trimestre

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Grafico 9: Personal estacional contratado por trimestre
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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A nivel de zonas de planificacion, la caracterizacion de las empresas segin el sexo de su personal
presento las siguientes particularidades. La mayor desigualdad se observa en la zona 5, con el 66,90% de
hombres versus el 33,10% de mujeres en su personal y la zona 9, con el 61,60% de hombres versus el
38,40% de mujeres; mientras que la zona 1, presenta el menor nivel de desigualdad, 54,70% de hombres

versus 45,30% de mujeres.

Mapa 8: Personal ocupado segln el sexo

Zonas Hombres Mujeres

Zonal 54,70% 45,30%
Zona 2 59,40% 40,60%
Zona 3 57,50% 42,50%
Zona 4 61,70% 38,30%
Zona 5 66,90% 33,10%
Zona 6 60,40% 39,60%
Zona7 63,70% 36,30%
Zona 8 68,10% 31,90%
Zona 9 61,60% 38,40%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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4.2. Demanda observada
E n esta seccion se analiza la cantidad de personas que actualmente se encuentran trabajando, asi como
sus caracteristicas sociodemograficas. Es decir, se realiza un analisis mas especifico del personal contratado

por las empresas en torno al sexo, grupos de edad, nivel de instruccion, tamano de empresa, actividad
economica y puestos de trabajo. El andlisis es realizado a nivel nacional y por zonas de planificacion.

4.2.1. Nivel nacional

En las empresas, el 62,99% del personal contratado son hombres mientras que solo el 37,01% son
mujeres.

Grafico 10: Distribucién de la poblacién ocupada por sexo

790.462

464.509

Hombre Mujer

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En lo que respecta a la demanda observada por grupo de edad, la mayor cantidad de personas que
actualmente se encuentran trabajando estdn en un rango de edad de 31 a 45 anos (40,04%), seguida de
trabajadores con edades de 18 a 30 anos (37,85%). Las personas de 46 anos 0 mds son apenas el 14,14%.
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Grafico 11: Demanda observada por grupo de edad

18 a 30 afios

31 a 45 afos

46 afios 0 mas

Rango ignorado 1,97%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Las empresas ecuatorianas cuentan con trabajadores en su mayoria con nivel de educacién secundaria
(49,25%) y superior (34,08%). Solamente el 2,25% de trabajadores cuenta con postgrado y el 13,41% con
educacion primaria.

Grafico 12: Demanda observada por nivel de instruccién

Primaria

Secundaria

Superior

Postgrado

Rango ignorado

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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La demanda observada por tamano de empresa revel6 que el total del personal contratado a nivel nacional
pertenece en un 34,81% a empresas pequenas, un 32,00% a empresas medianas y, un 33,19% a empresas

grandes.

Grafico 13: Demanda observada por tamafo de empresa

¥ Pequefia ¥ Mediana " Grande

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Las empresas denominadas grandes presentan mayor desigualdad con una contrataciéon de hombres
equivalente al 69,33%, a comparacion de la baja proporcion de contratacion de mujeres, con el 30,67%.
Sin embargo, en las empresas pequenas se observa una brecha menor, siendo la contrataciéon de hombres
de un 56,04% y de mujeres de un 43,96%

Grafico 14: Demanda observada por sexo y tamafio de empresa
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Mediana

Pequeia

= Hombre B Mujer

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Del total de hombres contratados, el 30,97% pertenece a empresas pequenas; el 32,50%, a empresas
medianas; y, el 30,53%, a empresas grandes. Mientras que, en las contrataciones de mujeres ocurre lo
contrario siendo que, de la totalidad de mujeres contratadas, el 41,33% trabaja en empresas pequenas; el
31,17%, en empresas medianas; y, el 27,50%, en empresas grandes.

Grafico 15: Demanda observada por tamafio de empresa y sexo

Hombre

¥ Pequefia ™ Mediana ' Grande

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Por rangos de edad, se puede observar que aquellos trabajadores con edades comprendidas entre 18
y 30 anos trabajan mayoritariamente en grandes empresas, representando el 37,05%, mientras que el
32,88% pertenece a empresas pequenas y el 30,07% a empresas medianas. Al llegar a la franja de edad
entre los 31 y los 45 anos, la proporcion de trabajadores en los diferentes tipos de empresas cambia, y
existe una mayor proporcion de trabajadores en pequefias empresas, siendo que el 35,59% pertenece a
pequenas empresas; el 33,11%, a medianas empresas; y, el 31,30%, a grandes empresas. De igual forma,
los trabajadores con 46 o mds anos trabajan principalmente en pequenas empresas, con un 39,35%;
mientras que el 33,33%, trabaja en medianas empresas; y, el 27,32%, en grandes empresas.
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Grafico 16: Demanda observada por grupo de edad y tamafio de empresa

46 afios 0 mas

18 a 30 afios
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Como se puede apreciar de los trabajadores que tienen un nivel de instruccion primaria, el 26,76%
pertenece a empresas pequenas; el 33,06%, a empresas medianas; y, el 40,18% a empresas grandes. De los
trabajadores con educacion secundaria, el 31,24% pertenece a empresas pequenas; el 30,61%, a empresas
medianas; y, el 38,15% a empresas grandes. De los trabajadores con instruccién superior, el 43,81%
pertenece a empresas pequenas; el 33,51%, a empresas medianas; vy, el 22,68% a grandes empresas. De
los trabajadores con instruccion de postgrado, el 32,20% pertenece a pequeias empresas; el 34,29%, a
medianas empresas; y, el 33,51% a grandes empresas.

Grafico 17: Demanda observada por nivel de instruccién y tamafio de empresa
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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En relacion con los puestos de trabajo, se observa que en las pequenas empresas, los trabajadores con
cargos profesionales, cientificos e intelectuales representan el 24,86%. Los trabajadores que se dedican
a los servicios y vendedores de comercios y mercados son el 16,58%. El 11,33% son personal de apoyo
administrativo mientras que directores y gerentes representan el 10,94%. Los técnicos y profesionales de
nivel medio alcanzan el 10,92%.

Por otro lado, en las medianas empresas, el personal que desempena cargos profesionales, cientificos
e intelectuales es el 20,99%. Los trabajadores que se dedican a los servicios y vendedores de comercios
y mercados representan el 16,08%. Los técnicos y profesionales de nivel medio alcanzan el 12,05%. Los
operadores de instalaciones y maquinarias y ensambladoras son el 11,31%, mientras que el personal de
apoyo administrativo de las medianas empresas representa el 9,94%.

Finalmente, en las grandes empresas, se aprecia una mayor demanda por los trabajadores de servicios
y vendedores de comercios y mercados, con un 22,06%, seguido de los operadores de instalaciones

y maquinarias y ensambladoras con un 19,81%. Los cargos profesionales, cientificos e intelectuales se
reducen hasta el 10,16%, mientras que los técnicos y profesionales de nivel medio representan el 10,02%.

Grafico 18: Demanda observada por puesto de trabajo y tamafo de empresa
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Panel B: Medianas empresas Grafico 19: Demanda observada por sexo y actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

Elaboracion: SECAP, 2013
Panel C: Grandes empresas

91.882 Tomando en consideracion la edad del personal en las empresas, se observa que el sistema laboral
82.511 . ) - .. .
ecuatoriano estd constituido principalmente por trabajadores cuya edad se encuentra entre los 18 y 30
anos (38,34%) y entre los 31 y 45 anos (46,97%).
42.304 41.738 37.172
Grafico 20: Distribucién de la poblacién ocupada por grupo de edad y actividad econémica
1 1 1
Trabajadores de  Operadores de Profesionales Técnicos y Ocupaciones
los serviciosy instalaciones y cientificos e profesionales elementales
vendedores de maquinas y intelectuales del nivel medio
comercios y ensambladores
mercados

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

15 a 17 afios 18 a 30 afios 31 a 45 afios 46 a 64 afios 65 0 mas
Se puede observar que existe una alta division del trabajo por sexo. Se encuentra que a nivel nacional, ——Total —#-Industria manufacturera —Comercio —~Ensefianza
los hombres se dedican principalmente a servicios administrativos y de apoyo (82,60%), actividades de
agricultura, apicultura, ganac'leria y pesca (72,79%),. seguido 46 manufactura (?0,32%) y Come.rc.io al por Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
mayor y menor (62,59%), mientras que la proporcion de mujeres que se dedican a estas actividades es Elaboracién: SECAP, 2013

considerablemente menor, llegando incluso a profundas diferencias porcentuales, salvo en el sector de la

ensenanza donde las mujeres dominan en esta actividad econémica.
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La distribucion de los trabajadores por franjas de edad y sectores de actividad permite observar que
aquellos con edades comprendidas entre los 18 y 45 anos se desempenan principalmente en el sector
comercio y en actividades manufactureras. Destaca el personal que alcanza una mayor profesionalidad
en la franja de edad de los 31 a 45 anos y se desempena en el sector de la ensefianza con un 54,23%. La
proporcion de poblacion ocupada de 46 anos en adelante desciende fuertemente en todos los sectores.

En los sectores de manufactura, comercio al por menor y mayor, ensefianza y servicios administrativos y
de apoyo, la mayor proporcion de demanda de trabajadores se da en personas con edad entre los 31 y 45
anos, mientras que en agricultura, apicultura, ganaderia y pesca los trabajadores personas de 18 a 30 anos
de edad. El hecho de que ciertas actividades sean realizadas especialmente por personas de cierta edad,
se puede explicar a partir de la Teoria de la Discriminacion Estadistica, donde el empresario utiliza la
edad como variable que recoge los atributos de los trabajadores a nivel de productividad o competencias.
Ademas, segun el Modelo de Segregacion Ocupacional, los empresarios tienen ideas preconcebidas sobre
las capacidades que cada grupo de personas posee, en este caso, de personas pertenecientes a un
determinado grupo etario.

Grafico 21: Demanda observada por grupo de edad y actividad econémica

ganaderia y pesca 2,73%
y menor
y de apoyo 104%

= 18 a30 afios = 31a4b5afios " 46 afos o mas = Rango ignorado

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Con respecto al nivel de instrucciéon y la actividad econémica se observa que, en las empresas dedicadas
a la manufactura, comercio al por mayor y menor y servicios administrativos y de apoyo, la demanda
observada se concentra en trabajadores con nivel de instruccion secundaria, en promedio, del 66,40%.
Por su parte, para la actividad de ensenanza el 75,40% del personal posee nivel de instruccion superior; v,
para la actividad de agricultura el personal registra principalmente nivel de instruccion primaria (52,58%).
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Grafico 22: Demanda observada por nivel de instruccién y actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Al analizar la demanda observada por puestos de trabajo y actividad econdémica, se estima que en
el sector comercio al por mayor y menor la demanda se concentra en operadores de instalaciones y
maquinas y ensambladores (35,76%); oficiales, operarios y artesanos (15,67%) vy, técnicos y profesionales
de nivel medio (15,62%). Para industrias manufactureras, la demanda observada se concentra en
operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores (43,39%) y en oficiales operarios y artesanos
de artes mecinicas y otros oficios (17,55%). En actividades de ensenanza, la mayoria de personas son
profesionales, cientificos e intelectuales (72,26%). Para servicios administrativos y de apoyo, la demanda
observada es principalmente de trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados
(68,48%). Finalmente, para actividades de agricultura el 52,34% son agricultores y trabajadores calificados
agropecuarios, forestales y pesqueros.

37



ESTUDIO DE LA DEMANDA LABORAL EN EL ECUADOR

Grafico 23: Demanda observada por puesto de trabajo y actividad econémica
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La caracterizacion del personal a nivel de puestos de trabajo se elaboré con informacién del periodo
comprendido entre julio y septiembre de 2012. De acuerdo a la Clasificacion Internacional Uniforme
de Ocupaciones (CIUOS88), en el Ecuador, las principales ocupaciones en términos de la concentracion
del personal permanente son profesionales, cientificos e intelectuales (CIUO grupo 2), con el 18,74%;
trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados (CIUO grupo 5), con el 18,24%; vy,
operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores (CIUO grupo 8), con el 12,94%. Los tres grupos,
en conjunto, representan cerca de la mitad del personal.

Los resultados descritos estarian asociados a las actividades principales de las empresas: ensenanza,
comercio al por mayor y menor y, manufactura las cuales se vinculan con los puestos de trabajo
mencionados.

instalaciones y y artesanos de artes profesionales del gerentes los servicios y Operadores de Oficiales, operarios ~ Técnicos y Directoresy ~ Trabajadores de
magquinas y mecanicas y de nivel medio vendedores de instalaciones y y artesanos de artes profesionales gerentes los servicios y
ensambladores otros oficios comerc:;:s y maquinasy  mecanicas y de  del nivel medio vendedores de
mercados ensambladores  otros oficios comercios y
mercados
Grafico 24: Demanda observada por puesto de trabajo
Panel C: Ensefianza Panel D: Servicios administrativos y de apoyo
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anel t: ricultura .
9 Elaboracion: SECAP, 2013
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Al analizar la demanda observada por puesto de trabajo y grupo de edad se encuentra que para los puestos
de profesionales, cientificos e intelectuales; operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores; y,

31.545
técnicos y profesionales del nivel medio, las personas que actualmente son mas demandadas tienen entre
31 y 45 anos de edad. Tomando en cuenta los puestos de trabajadores de los servicios y vendedores de

12.201 . . S . . .
5471 4503 comercios y mercados y, personal de apoyo administrativo el personal mas demandado tiene entre 18 a 30
. 3,98% RE anos. Estos resultados pueden estar vinculados al nivel de experiencia y preparacion que se requiere para

T T T
Agricultores y Ocupaciones  Operadores de Directores Personal cada cargo de trabajo, el cual, segtn la teoria se relaciona positivamente con la edad. Es decir, aquellos
trabajadores elementales instalaciones y y gerentes de apoyo

puestos de trabajo que requieren de mayor experiencia y nivel de instruccion, implicitamente requeririn
trabajadores con mayor edad.

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Grafico 25: Demanda observada por puesto de trabajo y grupo de edad
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Finalmente, respecto a la demanda observada por puesto de trabajo y nivel de instruccion se puede
observar que para cargos de profesionales, cientificos e intelectuales y, para técnicos y profesionales de
nivel medio, las personas que actualmente se encuentran trabajando tienen nivel de instruccién superior
(85,00%) y (54,50%), respectivamente. Por otra parte, la demanda observada registra mayoritariamente
educacion secundaria en cargos de trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados;
operadores de instalaciones y maquinas (71,50%); y, personal de apoyo administrativo (65,65%).

Grafico 26: Demanda observada por puesto de trabajo y nivel de instruccién
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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En los puestos de empleo ocupados por profesionales, cientificos e intelectuales se observa una mayor
empleabilidad de mujeres, en un 57,34% frente a un 42,66% que son ocupados por hombres. El 84,54%
del personal en estos puestos tiene nivel de instruccién® superior y, el 14,93% restante se divide en
personal con estudios primarios (0,23%), secundarios (7,81%) y de postgrado (6,89%). En lo referente a la
edad, el 79,15% de los profesionales tiene edades® comprendidas entre los 18 y 45 anos; mientras que, el
18,39% se encuentra entre los 46 y 64 anos. En términos de experiencia, el 88,74% tiene mas de 3 afos de
experiencia, y el 11,26% restante tiene experiencia menor a 3 anos.

Los puestos de trabajadores dedicados a servicios y los vendedores de comercios y mercados son ocupados
mayoritariamente por hombres, en un 68,80%, frente al 31,20% por mujeres. El 76,33% del personal en
estos puestos tiene nivel de instruccion® secundaria, el 23,57% restante se divide en personal con estudios
primarios (10,55%), superiores (11,06%) y de postgrado (2,05%). El 88,58% de este grupo son personas
que tienen edades’ entre 18 y 45 anos. Respecto a la experiencia laboral, el 73,31% tiene mas de 3 anos de
experiencia, mientras que el 26,69% restante se divide en personal con experiencia de 1 a 3 anos (20,75%)

o menor a 1 ano.

Los puestos de operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores son ocupados en un 79,97% por
hombres y 20,03% por mujeres; el 70,96% del personal en estos puestos tiene instruccion® secundaria y, el
29,03% restante se divide en personal con estudios primarios (22,09%), superiores (6,14%) y de postgrado
(0,80%); el 80,96% de este grupo de personas tiene edades’” que van de 18 a 45 anos; y, el 88,34% tiene
de 1 a 3 anos de experiencia, mientras que el 11,66% restante se divide en personal con experiencia de 1
a 3 anos (9,47%) o menor a 1 ano (2,19%).

Grafico 27: Caracterizacién del personal ocupado por puesto de trabajo

Panel A: Profesionales, cientificos e intelectuales
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Panel B: Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados 4.2.2. Zonas de planiﬁcaci()n

La demanda laboral observada se concentra en las zonas 8 y 9. La zona 8 incluye a los cantones
de Guayaquil, Samborondén y Duridn; y, la zona 9 incluye al Distrito Metropolitano de Quito, lugares

caracterizados por ser centros econémicos y politicos del pais.

0,01%
Rango Ignorado

2,05%
Postgrado

Al igual que en el nivel nacional, el mayor porcentaje de trabajadores ocupados son hombres, llegando
en la zona 8 a una demanda masculina de 68,14% en detrimento de la demanda de trabajadoras, con un
31,86%. El mayor porcentaje de demanda de trabajadoras mujeres corresponde a la zona 1 con un 45,34%.

Mapa 9: Demanda observada por sexo

Sexo Nivel de instruccion Grupo de edad Experiencia
Zonas Hombres Mujeres
Panel C: Operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores
0,81% Postgrado 2,30% Zona 1l 54,66% 45,34%
6 r
Zona 2 59,47% 40,53%
Zona 3 57,46% 42,54%
Zona 4 61,66% 38,34%
Zona 5 66,92% 33,08%
Zona 6 60,37% 39,63%
Sexo Nivel de instruccion Grupo de edad Experiencia
Zona7 63,72% 36,28%
Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013 Zona 8 68,14% 31,86%
Zona 9 61,56% 38,44%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

El rango de edad en el que los trabajadores tienen mayor demanda laboral es entre los 31 a 45 anos,
destacando al respecto la zona 1.
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Mapa 10: Demanda observada por grupos de edad Mapa 11: Demanda observada por nivel de instruccion

Zonas | Primaria | Secundaria | Superior | Postgrado | R. Ign.
Zonas 18a 30 31a45 46 0 mas R. Ign.

Zonal | 13,19% 38,14% | 45,33% 2,72% 0,62%
Zonal 30,14% 50,68% 17,98% 1,20%
Zona2 | 25,40% 43,39% | 29,32% 1,25% 0,64%
Zona 2 44,08% 45,71% 9,44% 0,77%
Zona3 | 18,07% 36,27% | 41,46% 3,30% 0,90%
Zona 3 38,07% 43,99% 16,43% 1,51%
Zona 4 | 16,45% 50,30% | 30,50% 2,68% 0,07%
Zona 4 32,96% 48,61% 17,79% 0,64%
Zona5 | 29,75% 39,28% | 29,29% 1,40% 0,28%
Zona 5 37,61% 41,83% 20,12% 0,44%
Zona6 | 17,30% 44,02% | 32,07% 4,53% 2,08%

Zona 6 41,25% 42,69% 11,60% 4,46%
Zona7 | 21,51% 37,04% | 38,26% 2,95% 0,24%

Zona7 33,43% 46,15% 19,82% 0,60%
Zona 8 | 7,98% 56,42% | 33,20% 1,22% 1,18%

Zona 8 39,28% 44,06% 13,95% 2,71%
Zona9 | 9,63% 52,07% |34,61% 2,49% 1,20%

Zona 9 37,22% 48,30% 12,56% 1,92%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Respecto al nivel de instruccion, de forma semejante al contexto nacional, la educacién secundaria tiene En lo que respecta al tamano de las empresas en las que se desempenan los trabajadores a nivel zonal,

mayor representatividad en las zonas, destacando la zona 8 con un 56,42%. Sin embargo, en las zonas 1, 3
y 7 se acentua el nivel de instruccion superior. Se debe senalar la baja demanda de trabajadores con nivel

la mayor proporciéon corresponde a empresas pequenas, a excepcion de las zonas 2, 8 y 9 en donde hay
mayor concentracion de grandes empresas, coincidiendo con los centros de mayor actividad econémica.

de instruccién primaria, especialmente en las zonas 8 y 9. Especialmente la zona 1 y 5 tienen una mayor concentracion de pequenas empresas.
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Mapa 12: Demanda observada por tamafio de empresa

Zonas | Pequefia | Mediana Grande
Zonal 58,31% 33,09% 8,60%
Zona 2 28,56% 33,07% 38,37%
Zona 3 48,35% 43,71% 7,94%
Zona 4 40,14% 26,54% 33,32%
Zona5 | 50,65% 33,71% 15,64%
Zona 6 37,13% 32,02% 30,85%
Zona7 45,14% 45,18% 9,68%
Zona8 | 32,18% 32,20% 35,62%
Zona 9 27,89% 28,58% 43,53%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

La demanda observada en cada una de las zonas se concentra en empresas dedicadas a las actividades
economicas de manufactura, comercio al por mayor y menor; y, ensefianza. Con los datos obtenidos
y mostrados en la Tabla 5 se puede observar la principal actividad econémica en la que existe una
mayor demanda de trabajadores en cada una de las zonas. Las actividades econémicas de manufactura
se destacan en la zona 4 y zona 6, aunque también es importante en las zonas 8 y 9. Las actividades
comerciales al por mayor y menor tienen una amplia importancia en los centros econémicos y financieros,
que se corresponden con las zonas 8 y 9. Por su parte, la actividad de la ensenanza tiene un profundo
desarrollo en las zonas 1, 3y 7.
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Mapa 13: Demanda observada por actividad econémica

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Tabla 5: Demanda observada por actividad econémica - zonas

Actividades econémicas

ZONA Administrativos| Agricultura | Alojamiento Atse;ﬁ?n Comercio |Ensefanza |Financieras | Manufactura | Transporte |Otras actividades
Zona 1 0,00% 9,69% 0,00% | 14,27% | 15,18% | 48,17%| 0,00% 12,69% 0,00% 0,00%
Zona 2 0,00% 33,28% 6,64% 0,00% 5,64% | 23,43%| 0,00% 31,01% 0,00% 0,00%
Zona 3 0,00% 16,05% 0,00% | 11,34% | 15,63% | 34,37%| 0,00% 22,61% 0,00% 0,00%
Zona 4 0,00% 12,25% 0,00% 0,00% | 17,54% | 26,60%| 0.00% 32,08% | 11,53% 0,00%
Zona 5 0,00% 36,21% 0,00% 9,30% | 14,51% | 28,52%| 0,00% 0,00% 0,00% 11,46%
Zona 6 0,00% 16,94% 0,00% 0,00% |21,13% | 26,88%| 0,00% 28,97% 0,00% 6,08%
Zona7 0,00% 26,38% 0,00% 8,85% | 14,82% | 37,75%| 0,00% 0,00% | 12,20% 0,00%
Zona 8 15,51% 13,83% 0,00% 0,00% | 28,10% | 16,06%| 0,00% 26,50% 0,00% 0,00%
Zona 9 14,91% 0,00% 0,00% 0,00% | 34,35% | 13,68%]| 13,51% 23,55% 0,00% 0,00%

*Se expone las cinco principales actividades de cada zona

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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4.3. Necesidades identificadas de talento humano

La identificacion de las necesidades de talento humano analiza la cantidad de personas que las empresas
ecuatorianas requieren para trabajar, describiendo sus caracteristicas demograficas, el tipo y tamano de
empresa, la actividad econémica y ocupaciones. Para el anilisis, se toma en consideracion el periodo
comprendido entre julio y septiembre de 2012, y se realiza tanto a nivel nacional como por zonas de
planificacion.

4.3.1. Nivel nacional

Las necesidades identificadas de talento humano a nivel nacional se pueden estudiar en funcion de
varios factores demogrificos. De esta forma, en funcion del sexo se puede advertir una amplia diferencia
entre la preferencia de trabajadores hombres (48,08%) frente a las necesidades de trabajadoras mujeres
(19,72%). No obstante, se registra un 32,20% de trabajadores buscados, donde es indiferente para la
empresa que el trabajador sea hombre o mujer.

Grafico 28: Necesidades identificadas de talento humano por sexo

48,08%

32,20%

19,72%

Hombre Mujer Indiferente

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

La edad es un factor que influye en las necesidades identificadas de talento humano, concentrandose en
los grupos de edad de 18 a 45 anos. De este modo, mas de la mitad de los empresarios (51,90%) necesitan
trabajadores en los grupos de edad de 18 a 30 anos mientras que baja ligeramente de los 31 a 45 anos,
situdndose en un 46,83%. La menor necesidad de talento humano para las empresas se encuentra en las
edades de 46 afios en adelante (1,27%).
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Grafico 29: Necesidades identificadas de talento humano por grupo de edad

51,90%

46,83%

1,27%

18 a 30 afios 31 a 45 afios 46 afios 0 mas

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En lo que respecta a las necesidades identificadas de talento humano por nivel de instruccion, las empresas
buscan principalmente trabajadores con nivel de educacion secundaria (53,99%) y superior (33,64%). En
una menor cantidad, se buscan trabajadores con nivel de instruccion primaria (10,51%) y de postgrado
(1,86%).

Grafico 30: Necesidades identificadas de talento humano por nivel de instruccion

53,99%

33,64%

10,51%

- 1‘86%
——

Primaria Secundaria Superior Postgrado

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Por el tamano de las empresas, en términos generales se pueden identificar las necesidades de contratacion
de talento humano, siendo que las pequenas buscan el 35,53% del personal, las medianas, el 26,24% vy las
grandes, el 38,23%.

Grafico 31: Necesidades identificadas de talento humano por tamafio de empresa

B Pequefa B Mediana ' Grande

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Ademids, segin el tamano de la empresa se puede observar la mayor o menor necesidad de talento
humano por sexo. De esta forma, las pequenas empresas buscan preferentemente trabajadores (42,19%),
frente a la busqueda de trabajadoras (24,49%), mientras que al 33,32% de las empresas pequenas les
resulta indiferente el sexo. En las medianas empresas la busqueda de trabajadores aumenta hasta un
49,23%, frente a la busqueda de trabajadoras, con un 21,78%. Tan solo a un 28,99% de las medianas
empresas les resulta indiferente el sexo de sus trabajadores. Para las grandes empresas las necesidades
de talento humano se inclinan en su mayoria por hombres (52,75%), frente a la bisqueda de trabajadoras
mujeres (13,87%). Solo un tercio de las grandes empresas (33,38%) consideran indiferente el sexo para sus
necesidades de talento humano.

Se puede observar que la bisqueda de talento humano en las empresas tiene un fuerte sesgo masculino,
que se amplia en las grandes empresas. Este resultado podria explicarse debido a que las actividades
principales de las grandes empresas son manufactura, agricultura y comercio, donde las necesidades
identificadas de talento humano se concentran principalmente en trabajadores de sexo masculino; mientras
que, en las empresas pequenas, las actividades destacadas son el comercio, al por mayor y menor, y
ensenanza, donde la busqueda de trabajadores hombres presenta una menor concentracion.
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Grafico 32: Necesidades identificadas de talento humano por sexo y tamafio de empresa
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Al prestar atencion al tamano de la empresa y la edad de los trabajadores, se observa que la mayor parte
de empresas busca trabajadores cuya edad se encuentre en el rango de 18 a 45 anos. De este modo, en
las pequenas empresas, del total de trabajadores requeridos, el 63,32% corresponde a personas cuya edad
esta entre 18 y 30 anos y el 34,98% a personas entre los 31 y 45 anos. De manera similar, en las medianas
empresas, el 57,03% de los trabajadores requeridos corresponde a personas cuya edad esta entre 18 y 30
anos y el 40,50% se encuentra en el rango comprendido entre 31 y 45 anos. En las grandes empresas,
por el contrario, el 38,52% del personal buscado corresponde a personas cuya edad se encuentra entre
18 y 30 anos y el 61,36% a personas de 31 a 45 anos. Los trabajadores en la franja de edad de 46 anos en
adelante se mueven entre el 1,70%, en las pequenas empresas; el 2,47%, en las medianas empresas y el
0,12%, en las grandes empresas.

Grafico 33: Necesidades identificadas de talento humano por grupo de edad y tamafio de empresa

Mediana 2,47%

Pequeiia 1,70%

= 18 a 30 afios = 31 a45 afos = 46 afos o mas

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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A nivel de puestos de trabajo que requieren ser ocupados, las pequenas empresas buscan principalmente
trabajadores para cargos de profesionales, cientificos e intelectuales (28,86%), seguido de trabajadores de
los servicios y vendedores de comercios y mercados (23,95%). Por su parte, las empresas medianas buscan
mayoritariamente trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados (25,34%), seguido de
profesionales, cientificos e intelectuales (17,99%). Las empresas grandes buscan generalmente operadores
de instalaciones y maquinas y ensambladores (21,58%) y profesionales, cientificos e intelectuales (15,32%).

Grafico 34: Necesidades identificadas de talento humano por puesto de trabajo y tamafo de empresa
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

A nivel nacional, las necesidades identificadas de talento humano se concentran en actividades de
comercio al por mayor y menor (17,09%), seguido de la manufactura (13,64%), ensefianza (12,54%),

servicios administrativos y de apoyo (10,49%), y la agricultura, apicultura, ganaderia y pesca (8,21%).
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Grafico 35: Necesidades identificadas de talento humano por actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

El anilisis de los datos estudiados ofrece detalles sobre las preferencias de los empresarios en relacion al

sexo de sus trabajadores segin la actividad econémica que la empresa desempene.

De esta forma, en las empresas dedicadas a actividades comerciales, se buscé un total de 7.176 trabajadores,
de los cuales el 40,52% fueron hombres, en el 38,43% resultaba indiferente el sexo y, el 21,05% fueron
mujeres. También se observa que de los 5.728 trabajadores buscados por empresas dedicadas a actividades
manufactureras, el 55,85% fueron hombres mientras que a un 16,93% le resultaba indiferente el sexo,
mientras que el 27,22% fueron mujeres. Por otro lado, de los 5.270 trabajadores buscados por empresas
dedicadas a actividades de ensenanza, una gran mayoria declara que le resultaba indiferente el sexo

de sus trabajadores (62,50%) o tendia a prefererir mujeres (23,95%) y solo el 13,55% fueron hombres.
De los 4.405 trabajadores buscados por empresas dedicadas a actividades de servicio administrativo, el
67,35% fueron hombres y en el 30,58% resultaba indiferente al sexo y Gnicamente el 2,07% fueron mujeres.
Finalmente, de los 3.446 trabajadores buscados para empresas dedicadas a actividades agricolas, el 33,66%
fueron hombres; en el 44,40% resultaba indiferente el ser hombre o mujer; y, el 21,94% fueron mujeres.

Grafico 36: Necesidades identificadas de talento humano por sexo y actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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En las actividades de comercio (72,03%), manufactureras (55,72%), de servicios administrativos (57,23%) y
agricultura (56,16%) las empresas buscan principalmente personas entre 18 a 30 anos. En la actividad de
ensenanza se busca preferiblemente trabajadores de 31 a 45 anos edad (51,04%).

Grafico 37: Necesidades identificadas de talento humano por grupo de edad y actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

De la misma forma, el analisis de los datos estudiados ofrece detalles de la actividad econdémica de la
empresa y el nivel de instruccion del talento humano que se encuentran buscando. Asi, en las actividades
comerciales, se busca principalmente personas con instruccion de secundaria (69,26%), y superior
(24,65%). En menor medida se buscan personas con instruccion primaria (5,49%) o de postgrado (0,60%).
Para actividades de manufactura, el nivel de instruccion secundaria sigue siendo el mas buscado (73,53%)
mientras que la bisqueda de personas con nivel de primaria (12,87%) y superior (13,26%) se encuentra
mas equiparada. Para actividades de ensenanza, se busca fundamentalmente personas con nivel de
instruccion superior (79,87%) y de postgrado (8,20%). Las actividades de servicios administrativos y de
apoyo se dirigen principalmente a aquellos trabajadores con nivel de instruccion secundaria (94,49%).
Finalmente, para actividades agricolas, se buscan personas con instruccién primaria (55,87%), o con
educacion secundaria (39,98%) y en menor medida superior o de postgrado.
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Grafico 38: Necesidades identificadas de talento humano por nivel de instruccién y actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Los puestos de trabajo identificados difieren en cada una de las principales actividades econémicas.
De esta forma, en la actividad de comercio al por mayor y menor, las necesidades identificadas de
talento humano se enfocan en personal para puestos de servicios y vendedores de comercios y mercados
(47,89%), seguido de personal técnico y profesionales del nivel medio (16,83%) y en personal de apoyo
administrativo (12,06%). En manufactura se busca mayormente operadores de instalaciones y maquinas,
y ensambladores (47,38%) asi como oficiales, operarios y artesanos de artes mecanicas y de otros oficios
(23,94%). En ensenanza se busca basicamente a profesionales, cientificos e intelectuales (83,99%). En
servicios administrativos se buscan mayoritariamente trabajadores de servicios y vendedores de comercios
y mercados (63,09%). Por ultimo, en agricultura se busca principalmente agricultores y trabajadores
calificados, agropecuarios, forestales y pesqueros (79,80%).
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Grafico 39: Necesidades identificadas de talento humano por puesto de trabajo y actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
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4.3.2. Zonas de planificacién

En este punto se analizan las necesidades identificadas de talento humano en las nueve zonas de

planificacion.

Siguiendo el andlisis territorial, en la mayoria de las nueve zonas de planificacion la bisqueda de talento
humano de sexo masculino es superior a la bisqueda de personal femenino. Unicamente, en la zona 4
se buscoé mids mujeres (52,57%) que hombres (43,46%). En las zonas que concentran la mayor cantidad
de trabajadores, 8 y 9, existen marcadas diferencias en la bisqueda de talento humano. En la zona 8, las
necesidades identificadas de talento humano para el caso de los hombres es del 62,34% superando a la de
las mujeres con el 15,08%. En la zona 9, se buscan mads hombres (49,99%) que mujeres (15,00%).

Mapa 14: Necesidades identificadas de talento humano por sexo

Zonas Hombre Mujer Indiferente

Zonal 25,55% 22,19% 52,26%

Zona 2 28,80% 19,33% 51,87%

Zona3 44,58% 25,68% 29,74%

Zona 4 43,46% 52,57% 3,97%

Zona 5 47,18% 32,47% 20,35%

Zona 6 43,28% 21,83% 34,89%

Zona7 54,87% 39,77% 5,36%

Zona 8 62,34% 15,08% 22,58%

Zona 9 49,99% 15,00% 35,01%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Como se puede observar, los trabajadores con edad entre los 18 y 45 anos son los mas buscados por las
empresas. Especificamente, los trabajadores con edades comprendidas entre los 18 y 30 anos son los mas
solicitados en la zona 1 (79,45%), en la zona 5 (71,72%) y en la zona 7 (70,00%).

Mientras, en la zona 2, zona 4, zona 8 y zona 9, las necesidades de talento humano por edad presentan

valores mas similares. No obstante, en el rango de edad de 46 anios o mas, las necesidades de talento

humano tienen porcentajes muy bajos en todas las zonas.

Mapa 15: Necesidades identificadas de talento humano por grupo de edad

Zonas 18 a30 31a45 46 0 mas

Zonal 79,45% 20,55% 0,00%

Zona 2 48,90% 48,73% 2,37%

Zona 3 61,54% 35,67% 2,79%

Zona 4 45,69% 52,19% 2,12%

Zona5 71,72% 28,28% 0,00%

Zona 6 65,94% 33,71% 0,35%

Zona7 70,00% 25,64% 4,36%

Zona 8 41,46% 57,35% 1,19%

Zona9 49,64% 49,49% 0,87%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En relacién con las necesidades identificadas de talento humano por nivel de instruccion, se busca
principalmente personas con formacion secundaria y superior. En las zonas 8 y 9, donde se concentran las
actividades comerciales y de manufactura, las necesidades identificadas de talento humano por personas
con instruccion secundaria son mayoritarias, siendo el 53,40% y el 61,79%, respectivamente. El nivel de
instruccion primaria es la menos requerida en todas las zonas, excepto en la zona 2 y 4.

Destaca con notable diferencia la necesidad de personal con niveles de instruccion de postgrado en la

zona 1 (15,83%), en la zona 3 (9,50%) y en la zona 7 (8,10%), siendo que en otras zonas este nivel de
instruccion no tiene casi demanda, como por ejemplo en las zonas 2, 5y 6.
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Mapa 16: Necesidades identificadas de talento humano por nivel de instruccion

Zonas | Primaria |Secundaria | Superior | Postgrado
Zonal 9,92% 45,35% 28,90% 15,83%
Zona2 | 35,22% 30,17% 34,51% 0,10%
Zona3 | 11,68% 49,13% 29,69% 9,50%
Zona4 | 44,85% 43,19% 11,43% 0,52%
Zona 5 5,26% 37,90% 56,84% 0,00%
Zona6 | 10,55% 54,40% 35,05% 0,00%
Zona7 4,05% 30,70% 57,15% 8,10%
Zona 8 2,25% 53,40% 43,83% 0,52%
Zona 9 6,99% 61,79% 30,21% 1,01%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En lo que respecta a las necesidades identificadas de talento humano por tamano de empresa, sobresale
las necesidades de las pequenas empresas en la zona 5 (77,00%) y zona 1 (75,00%). Las medianas
empresas mantienen unas necesidades similares, aunque destaca la diferencia que se encuentra entre la
zona 3 (45,42%) y la zona 6 (35,65%). Las mayores necesidades identificadas de talento humano por parte
de grandes empresas se concentran en la zona 8 (50,59%), zona 4 (49,46%) y zona 9 (46,62%).

59



ESTUDIO DE LA DEMANDA LABORAL EN EL ECUADOR

Mapa 17: Necesidades identificadas de talento humano por tamafio de empresa

Zonas Pequefias Medianas | Grandes
Zona 1l 75,00% 18,63% 6,37%

Zona 2 36,01% 32,86% 31,13%
Zona 3 50,95% 45,42% 3,63%

Zona 4 43,98% 6,56% 49,46%
Zona 5 77,06% 22,94% 0,00%

Zona 6 44,00% 35,65% 20,35%
Zona7 69,96% 17,24% 12,80%
Zona 8 30,36% 19,05% 50,59%
Zona 9 27,64% 25,74% 46,62%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Finalmente, las necesidades identificadas de talento humano en las zonas de planificacion se dan
principalmente en empresas dedicadas a las actividades econémicas de manufactura, comercio al por
mayor y menor y ensefianza. La Tabla 6 muestra cudles son las principales actividades econdmicas de
cada una de las zonas de planificaciéon. Las mayores necesidades identificadas de talento humano en
manufactura se encuentran en la zona 4 (49,79%). En cuanto al comercio al por mayor y menor, las
necesidades identificadas de talento humano se encuentran en la zona 7 (23,07%). En la actividad de la
ensenanza, destaca notablemente la zona 1 (41,02%) con mayores necesidades de talento humano.
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Mapa 18: Necesidades identificadas de talento humano por actividad econémica

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Tabla 6: Necesidades identificadas de talento humano por actividad econdémica - zonas

Actividades economicas

ZONA Administrativos| Agricultura | Alojamiento Atseanlﬁié’)n Comercio | Ensefianza [Financieras | Manufactura | Transporte [Otras actividades
Zona 1 0,00% 3,86% 0,00% 4,05% |20,27%| 41,02%| 0,00% 10,71% 0,00% 0,00%
Zona 2 0,00% 48,87% 0,37% 0,00% | 4,64%| 28,86%| 0,00% 6,96% 0,00% 0,00%
Zona 3 0,00% 1,21% 0,00% 8,57% | 19,23%| 21,06%| 0,00% 21,61% 0,00% 0,00%
Zona 4 0,00% 8,97% 0,00% 0,00% | 9,72% 547%| 0,00% 49,79% 1,04% 0,00%
Zona 5 21,21% 0,00% 0,00% 0,00% | 8,66%| 28,57%| 0,00% 1,30% 0,00% 0,00%
Zona 6 0,00% 0,22% 0,00% 0,00% | 12,96% | 26,19%| 0,00% 26,34% 0,00% 1,80%
Zona 7 0,00% 4,90% 0,00% 437% | 23,07%| 27,28%| 0,00% 0,00% 3,83% 0,00%
Zona 8 10,60% 4,93% 0,00% 0,00% | 17,93% 4,24%| 0,00% 17,59% 0,00% 0,00%
Zona 9 14,88% 0,00% 0,00% 0,00% | 20,05% 6,59%| 3,80% 6,85% 0,00% 0,00%

*Se expone las cinco principales actividades de cada zona

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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4.4. Demanda insatisfecha

Algunas teorias generales dan argumentos por los cuales existe demanda insatisfecha. Sobre esta linea
se destaca principalmente la Teoria de busqueda y emparejamiento laboral (Search and Matching Theory)
que indica que existen algunos factores del mercado que producen un desequilibrio. Entre los factores
principales se menciona los costos de busqueda, asimetrias de informacién y heterogeneidad de los
salarios de reserva, entre otros (Pissarides, 2011).

En esta seccion se analiza la demanda insatisfecha tomando en cuenta la cantidad de trabajadores que
las empresas buscaron pero no encontraron, durante el trimestre comprendido entre julio a septiembre
2012. Ademas, se considera el ratio del personal que se encontré respecto al que se busco, segun las
caracteristicas demogrificas, tamano de empresa, actividad econémica y principales ocupaciones de los
trabajadores. Toda la indagacion se realiza tanto a nivel nacional como por zonas de planificacion.

4.4.1. Nivel nacional

A nivel nacional, el total de trabajadores no encontrados se divide en estd compuesto por un 37,70%
de hombres y un 13,16% de mujeres. Ademas, se registra un 49,13% de trabajadores no encontrados, en
puestos para los cuales era indiferente el sexo.

Grafico 40: Demanda insatisfecha por sexo

49,13%

® Hombre m Mujer Indiferente

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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La cantidad de trabajadores buscados (20.188 personas) fue superior a la cantidad de trabajadores
encontrados (17.836 personas). Por lo tanto, el ratio de encontrados respecto a los buscados fue del 88,35%;
la demanda insatisfecha alcanz6 2.352 personas. La cantidad de trabajadoras buscadas (8.280 personas)
fue superior a la cantidad de trabajadoras encontradas (7.459). Por tal motivo, el ratio de encontradas
respecto a las buscadas es del 90,08%. En este caso, la demanda insatisfecha alcanz6 821 personas. La
cantidad de trabajadores buscados cuyo sexo resulta indiferente (13.523 personas) fue superior a la
cantidad de trabajadores encontrados (10.458 personas). Por ende, el ratio de encontrados, respecto a los
buscados, fue del 77,33% vy, en esta ocasion, la demanda insatisfecha alcanzé 3.065 personas.

Tabla 7: Ratio: Encontrados/Buscados por sexo

Necesidades . Ratio: n Derrlianda
Sexo |identificadas de :':::rjl?g%r:: (Encontrados ;gst‘ast‘l:sa‘f:g:z:
talento humano / Buscados) Encontrados)
Hombre 20.188 17.836 88,35% 2.352
Mujer 8.280 7.459 90,08% 821
Indiferente 13.523 10.458 77,33% 3.065

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

A nivel nacional, del total de trabajadores no encontrados, el 51,53% fueron puestos para trabajadores
entre 18 y 30 anos; el 46,06% para personas de 31 a 45 anos y solo el 2,41% para personas cuyas edades
vayan desde 46 anos en adelante.

Grafico 41: Demanda insatisfecha por grupo de edad
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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La cantidad de trabajadores buscados de 18 a 30 anos (17.573 personas) fue superior a la cantidad de
trabajadores encontrados (13.319 personas). Por lo tanto, el ratio de encontrados, respecto a los buscados
fue del 75,79%, siendo la demanda insatisfecha que alcanzoé las 4.254 personas. La cantidad de trabajadores
buscados entre 31 y 45 anos (15.855 personas) fue superior a la cantidad de trabajadores encontrados
(12.052 personas). Por lo tanto, el ratio de encontrados respecto a los buscados fue del 76,01% y se
encuentra que la demanda insatisfecha alcanzoé las 3.803 personas. La cantidad de trabajadores buscados
de 46 anos o mas (430 personas) fue superior a la cantidad de trabajadores encontrados (231 personas).
Por lo tanto, el ratio de encontrados respecto a los buscados fue del 53,72%, dando una demanda
insatisfecha que alcanzé las 199 personas.

Tabla 8: Ratio: Encontrados/Buscados por grupo de edad

La cantidad de trabajadores buscados con instruccion primaria (3.586 personas) fue superior a la cantidad
de trabajadores encontrados (3.026 personas). Por lo tanto, la proporcion de encontrados respecto a los
buscados fue del 84,38%, dando una demanda insatisfecha que alcanz6 las 560 personas. La cantidad
de trabajadores buscados con instruccion secundaria (18.416 personas) fue superior a la cantidad de
trabajadores encontrados (13.324 personas). Por lo tanto, la proporcién de encontrados respecto a los
buscados fue del 72,35%; siendo una demanda insatisfecha que alcanzé las 5.092 personas.

El nimero de trabajadores buscados con instruccion superior (11.472 personas) es mayor a la cantidad
de trabajadores encontrados (9.456 personas). Por lo tanto, la relacion de encontrados respecto a los
buscados fue del 82,45%, observandose una demanda insatisfecha que alcanzé las 2.013 personas. La
cantidad de trabajadores buscados que tengan estudios de postgrado (633 personas) es mayor a la cantidad
de trabajadores encontrados (273 personas). Por lo tanto, la proporcion de encontrados respecto a los
buscados fue del 43,13% y dando una demanda insatisfecha que alcanzo6 las 360 personas.

Tabla 9: Ratio: Encontrados/Buscados por nivel de instruccion

Necesidades Demanda

Edad identificadas | Trabajadores Ratio: insatisfecha

de talento | encontrados | Encontrados/Buscados | Buscados —

humano Encontrados
18 a 30 afios 17.573 13.319 75,79% 4.254
31 a 45 arios 15.855 12.052 76,01% 3.803
46 afios 0 mas 430 231 53,72% 199

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

A nivel nacional, del total de trabajadores no encontrados, el 6,98% fueron puestos para trabajadores con
instrucciéon primaria; el 63,45% para gente con instruccion secundaria; el 25,08% fueron para cargos que
requerian instruccion superior; y, el 4,49% para gente con estudios de postgrado.

Grafico 42: Demanda insatisfecha por nivel de instruccién
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Necesidades Demanda
Nivel de | identificadas | Trabajadores Ratio: insatisfecha
instruccion| de talento | encontrados | Encontrados/Buscados | Buscados —
humano Encontrados
Primaria 3.586 3.026 84,38% 560
Secundaria 18.416 13.324 72,35% 5.092
Superior 11.472 9.459 82,45% 2.013
Postgrado 633 273 43,13% 360

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

El ratio entre los trabajadores encontrados y buscados indica que cuanto menor es el porcentaje, mas
dificultades existen para cubrir esos puestos de trabajo. Observando los ratios en los trabajadores
encontrados y buscados por sexo, se advierte que existe una mayor dificultad de cubrir los empleos en
los que el sexo es indiferente. En relacion a la edad, los trabajadores con 46 anos o mas tienen un ratio
menor que en el resto de edades. En cuanto a los ratios por nivel de instruccion, confirman la importancia
de consolidar el sistema de capacitacion orientado a las necesidades de demanda de talento humano,
especialmente en los niveles de instruccion de educacion secundaria y de postgrado y orientado a las
necesidades de las pequenas empresas, que tienen un ratio menor en la bisqueda de trabajadores.

A nivel nacional, del total de trabajadores encontrados segin el tamano de empresa, el 49,88% fueron

para puestos en empresas pequenas; el 31,67%, para puestos en empresas medianas y el 18,45%, para
posiciones en empresas grandes.
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Grafico 43: Demanda insatisfecha por tamafo de empresa

= Pequeia ® Mediana = Grande

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

La cantidad de trabajadores buscados por empresas pequenas (14.918 personas) fue superior a la cantidad
de trabajadores encontrados (12.072 personas). Por lo tanto, el ratio de encontrados respecto a los buscados
fue del 80,92% y la demanda insatisfecha alcanz6 las 2.846 personas. La cantidad de trabajadores buscados
por empresas medianas (11.015 personas) fue superior a la cantidad de trabajadores encontrados (9.208
personas). Por lo tanto, el ratio de encontrados respecto a los buscados fue del 83,60%, siendo la demanda
insatisfecha que alcanzé las 1.807 personas. La cantidad de trabajadores buscados por empresas grandes
(16.050 personas) fue superior a la cantidad de trabajadores encontrados (14.997 personas). Por lo tanto,
el ratio de encontrados respecto a los buscados fue del 93,44% dando una demanda insatisfecha que

alcanzo las 1.053 personas.

Tabla 10: Ratio: Encontrados/Buscados por tamafio de empresa

Tamafio Necesidades Demanda
de identificadas | Trabajadores Ratio: insatisfecha
A de talento | encontrados | Encontrados/Buscados | Buscados —
presa
humano Encontrados
Pequefas 14.918 12.072 80,92% 2.846
Medianas 11.015 9.208 83,60% 1.807
Grandes 16.050 14.997 93,44% 1.053

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

66

En funcion del tamano de la empresa, se analiza la demanda insatisfecha por sexo. En las pequenas
empresas, la demanda insatisfecha fue de 2.973 personas. De ese total, el 41,91% son hombres; el 18,90%,
son mujeres; y, el 39,19% son trabajadores cuyo sexo resultaba indiferente. En las medianas empresas, la
demanda insatisfecha fue de 1.880 personas. De ese total, el 33,35% son hombres; el 12,18%, son mujeres
y, el 54,47% son trabajadores cuyo sexo resultaba indiferente. En las grandes empresas, la demanda
insatisfecha fue de 1.385 personas. De ese total, el 34,58% son hombres; el 2,17%, son mujeres y el 63,25%
son trabajadores cuyo sexo resultaba indiferente.

Grafico 44: Demanda insatisfecha por tamafio de empresa y sexo
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En funcién del tamano de la empresa y el grupo de edad, se destaca que en las empresas pequenas y
grandes la demanda insatisfecha se concentra principalmente en trabajadores de 18 a 30 anos. En empresas
medianas, la concentracién de la demanda insatisfecha es ligeramente superior entre las personas de 31
a 45 anos. La demanda insatisfecha por personas mayores a 46 afios es minoritaria, independientemente
del tamano de la empresa.

Grafico 45: Demanda insatisfecha por grupo de edad y tamafio de empresa
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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En las empresas pequenas, medianas y grandes, la demanda insatisfecha se concentra principalmente en
personas con nivel de instruccion secundaria, seguido de personas con nivel de instruccién superior.

Grafico 46: Demanda insatisfecha por nivel de instruccién y tamafio de empresa
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En las pequenas empresas, de la demanda insatisfecha total, el 28,29% se registra en puestos de trabajadores
de servicios y vendedores de comercios y mercados. Asi mismo, los puestos de profesionales, cientificos
e intelectuales participan del 22,17%. De la misma manera, en las medianas empresas, los trabajadores
de los servicios y vendedores de comercios y mercados participan del 27,84% de la demanda insatisfecha
total, seguido de los cargos de profesionales, cientificos e intelectuales con el 22,86%. Finalmente, en
grandes empresas se destaca que de la demanda insatisfecha total, el 24,79% se concentra en cargos
de profesionales, cientificos e intelectuales, seguido de trabajadores de los servicios y vendedores de
comercios y mercados con el 18,99%.

Grafico 47: Demanda insatisfecha por puesto de trabajo y tamafio de empresa
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En funcion del tamano de la empresa, se analiza la demanda insatisfecha segin el nivel de instruccién y
el puesto de trabajo. De la demanda insatisfecha total de las pequenas empresas, se percibe que en los
puestos de trabajo en los que se demandan profesionales, cientificos e intelectuales; directores y gerentes
y, en los técnicos y profesionales de nivel medio existe mayor demanda insatisfecha por personas con nivel
de instruccion superior. Por otra parte, en la ocupacion de trabajadores de los servicios y vendedores de
comercios y mercados y, en personal del apoyo administrativo, la demanda insatisfecha es principalmente
por personas con nivel de instruccion de secundaria.

Grafico 48: Demanda insatisfecha por puesto de trabajo y nivel de instruccion
- pequena empresa
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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En medianas empresas, en puestos para profesionales, cientificos e intelectuales existe una demanda
insatisfecha principalmente por personas con nivel superior y de postgrado. Por su parte, en los cargos
de trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados; técnicos y profesionales de nivel
medio; operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores, existe una demanda insatisfecha de
personas con nivel de instruccion de secundaria.

Grafico 49: Demanda insatisfecha por puesto de trabajo y nivel de instruccion
- mediana empresa
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En grandes empresas, se muestra una mayor demanda insatisfecha de personas con nivel de instruccion
de secundaria y nivel superior, principalmente en los cargos o puestos de trabajadores de los servicios
y vendedores de comercios y mercados y, operadores de instalaciones y mdquinas y ensambladores.
Mientras que, en ocupaciones elementales se identifica una demanda insatisfecha por trabajadores con
nivel de instrucciéon primaria. En los puestos de profesionales, cientificos e intelectuales la demanda
insatisfecha se concentra en trabajadores con nivel superior de instruccion.
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Grafico 50: Demanda insatisfecha por puesto de trabajo y nivel de instruccion
- grande empresa
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Una vez analizada la demanda insatisfecha de trabajadores por tamano de empresa, se analiza la demanda
insatisfecha segun las principales actividades econémicas de las empresas. Para el andlisis se toma en
cuenta las cinco principales actividades econémicas determinadas en el CIIU4. De la demanda insatisfecha
total, el 19,51% (1.113 personas) se registra principalmente en la actividad de comercio al por mayor y
menor. Muy de cerca, se encuentra la manufactura, donde la demanda insatisfecha alcanza el 17,74%
(1.012 personas). Asi mismo, actividades de servicios administrativos y ensenanza registran una demanda
insatisfecha del 12,30% y el 11,32%, respectivamente.

Grafico 51: Demanda insatisfecha por actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Tomando en cuenta la actividad econoémica y el sexo, en las actividades de industria manufacturera y de
servicios administrativos, la demanda insatisfecha principalmente se registra en hombres. Por su parte, en
actividades de comercio al por mayor y menor, ensefianza y agricultura no se identifica una preferencia
por hombres o mujeres, ya que la mayor demanda insatisfecha se registra indiferente al sexo.

Grafico 52: Demanda insatisfecha por sexo y actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En el anilisis de demanda insatisfecha por actividad y grupos de edad se destaca que en la actividad
de comercio, industria manufacturera, y actividades de servicios administrativos, la mayor demanda
insatisfecha se registra en personas entre 18 y 30 anos de edad. Por su parte, se destaca que en actividades
de ensenanza y agricultura la demanda insatisfecha se concentra principalmente en personas entre 31 y
45 anos de edad.

Grafico 53: Demanda insatisfecha por grupo de edad y actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Considerando las cinco principales actividades: manufactura, comercio al por mayor y menor, ensefanza,
agricultura y actividades de servicios administrativos y de apoyo, se evidencia que, en general, la demanda
insatisfecha se centra en trabajadores con estudios secundarios; excepto por la actividad de ensenanza,
donde la demanda insatisfecha se concentra principalmente en personal con nivel de instruccién superior.

Grafico 54: Demanda insatisfecha por nivel de instruccién y actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Tomando en cuenta las actividades de ensenanza, manufactura, comercio al por mayor y menor, actividades
de servicios administrativos y agricultura, se analiza la demanda insatisfecha por puesto de trabajo.

De esta forma, se observa que en el comercio al por mayor y menor el 44,92% de la demanda insatisfecha
pertenece a trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados. Seguido, por el 22,10%
de técnicos y profesionales de nivel medio. Las ocupaciones de profesionales cientificos e intelectuales
participan del 6,20%. En actividades de servicios administrativos, la demanda insatisfecha principalmente
corresponde a puestos de trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados, con
una participacion del 91,03%. En ensenanza, de la demanda insatisfecha total, el 77,55% se centra en
profesionales, cientificos e intelectuales, seguido se encuentran directores y gerentes con una participacion
del 12,85% y los puestos de trabajadores de servicios y vendedores de comercios y mercados, con un
6,50%. En la industria manufacturera, de la demanda insatisfecha registrada se destaca que el 45,95%
pertenece a oficiales operarios y artesanos de artes mecdnicas y de otros oficios, seguido de operadores
de instalaciones y maquinas y ensambladores con un 28,06%. Finalmente, en la actividad de agricultura, se
destaca que, de la demanda insatisfecha total, el 63,68% pertenece a puestos de agricultores y trabajadores
calificados, agropecuarios, forestales y pesqueros.
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Grafico 55: Demanda insatisfecha por puesto de trabajo y actividad econémica Al analizar la demanda insatisfecha por cargo o puesto de trabajo, se destaca que de la demanda insatisfecha
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Por su parte, al realizar el analisis por cargo y nivel de instruccion, se destaca que en los cargos de
profesionales, cientificos e intelectuales la demanda insatisfecha se registra principalmente en personas
con nivel de educacion superior. Mientras que, en las ocupaciones de trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios, operadores de instalaciones y maquinas; y personal de apoyo administrativo,
la demanda insatisfecha se registra principalmente en personas con nivel de instruccién secundaria.

Grafico 58: Demanda insatisfecha por puesto de trabajo y nivel de instruccién
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4.4.2. Zonas de planificacion

S e destaca que en la mayoria de las zonas de planificacion, la demanda insatisfecha de trabajadores se
concentra mas en hombres. Sobresale la demanda insatisfecha de la zona 7 (64,55%) y zona 3 (45,51%), asi
como las zonas 8 y 9 que estan cercanas al 40,00%. No obstante, es importante notar que existe una alta
demanda insatisfecha cuando la bisqueda es indiferente al sexo, siendo en la zona 4 de hasta un 80,00%.

Mapa 19: Demanda insatisfecha por sexo

Zonas Hombres Mujeres | Indiferente
Zona 1l 18,74% 18,95% 62,31%
Zona 2 23,37% 16,27% 60,36%
Zona 3 45,51% 1,62% 52,87%
Zona 4 13,33% 6,67% 80,00%
Zona 5 12,82% 25,64% 61,54%
Zona 6 27,33% 25,19% 47,48%
Zona7 64,55% 21,80% 13,65%
Zona 8 38,17% 17,44% 44,39%
Zona 9 39,86% 11,16% 48,98%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Tomando en cuenta los grupos de edad, para todas las zonas de planificaciéon la demanda insatisfecha
de trabajadores se concentra en personas menores a 46 anos. Especificamente, en las zonas 1, 3, 6y 7 la
demanda insatisfecha es mayoritariamente de trabajadores de 18 a 30 anos de edad. Por su parte, en las
zonas 2, 4 y 5 la demanda insatisfecha se da principalmente por trabajadores de 31 a 45 anos de edad.

77



ESTUDIO DE LA DEMANDA LABORAL EN EL ECUADOR

Mapa 20: Demanda insatisfecha por grupo de edad Mapa 21: Demanda insatisfecha por nivel de instruccion
Zonas 18 a 30 31a45 46 0 mas Zonas Primaria | Secundaria | Superior | Postgrado
Zona 1 69,00% 31,00% 0,00% Zonal | 0,00% 50,00% | 22,38% | 27,62%
Zona 2 40,77% 59,23% 0,00% Zona2 | 14,80% 59,65% | 2555% | 0,00%
Zona 3 55,59% 36,95% 7,46% Zona3 | 0,80% 58,48% | 2526% | 15,46%
Zona 4 6,40% 89,60% 4,00% Zonad | 0,00% 60,00% | 28,00% | 12,00%
Zona 5 30,00% 70,00% 0,00% Zona 5 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
Zona 6 51,76% 48,24% 0,00% Zona6 | 100,00% 0,00% 0,00% | 0,00%
Zona 7 53,80% 37,50% 8,70% Zona7 | 0,00% 59,32% | 38,78% | 1,90%
Zona 8 50,96% 48,09% 0,95% Zona 8 1,91% 48,71% 48,82% | 0,56%
Zona o 52,02% 45,46% 2.52% Zona9 | 840% 67,53% | 21,26% | 2,81%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012 Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

Elaboracion: SECAP, 2013 Elaboracion: SECAP, 2013
Respecto al nivel de instruccion, en la mayoria de las zonas la demanda insatisfecha se evidencia en Se destaca que en todas las zonas, a excepcion de las zonas 8 y 9, existe una mayor demanda insatisfecha
personas con educacion secundaria y superior. Como se menciond anteriormente, este tipo de resultados por parte de las empresas pequenas y medianas. Mientras que, en las zonas 8 y 9, la demanda insatisfecha
pueden estar asociados con las principales actividades econémicas que se desarrollan en cada una de se registra principalmente por las grandes y pequenas empresas.

las zonas. Es decir, la actividad econdémica condiciona las ocupaciones o puestos de los trabajadores,
asi como el petfil esperado de los mismos, el cual estd delimitado por el sexo, la edad y el nivel de
instruccion, entre otros.
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Mapa 22: Demanda insatisfecha por tamafio de empresa

Zonas Pequefas | Medianas | Grandes

Zonal | 53,35% 38,34% 8,31%
Zona2 | 46,03% 23,51% | 30,46%
Zona3 | 45,69% 54,31% 0,00%
Zonad | 83,33% 16,67% 0,00%
Zona5 | 100,00% 0,00% 0,00%
Zona6 | 72,14% 24,52% 3,34%
Zona7 | 87,95% 9,64% 2,41%

Zona8 | 40,00% 19,76% 40,24%

Zona 9 45,73% 31,52% 22,75%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

La demanda insatisfecha de trabajadores en las zonas de planificacion se registra principalmente por
empresas dedicadas a las actividades econémicas de manufactura, comercio al por mayor y menor y
ensenanza. En la zona 1 se destaca principalmente las empresas con actividades de comercio al por
mayor y menor, manufactura y ensefianza. En las zonas 2 y 3 se destacan las empresas con actividades
de comercio. Por su parte, en la zona 4 se denota una alta concentracion de empresas con actividades
de transporte, en la zona 5 figuran las empresas de comercio y agricultura. En la zona 6 se destacan el
comercio y la ensenanza. Finalmente, en las zonas 8 y 9, la demanda insatisfecha se concentra en empresas
dedicadas al comercio al por mayor y menor, manufactura, actividades de servicios administrativos vy,

ensenanza.
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Mapa 23: Demanda insatisfecha por actividad econémica

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

Elaboracion: SECAP, 2013

Tabla 11: Demanda insatisfecha por actividad econémica

Actividades econémicas

ZONA Administrativos| Agricultura| Alojamiento Atseanlﬁi;m Comercio | Ensehanza | Financieras | Manufactura | Transporte |Otras actividades
Zona 1 0,00% 13,03% 0,00% 9,77% 31,27% | 15,96% | 0,00% 29,97% 0,00% 0,00%
Zona 2 0,00% 7,50% 21,07% 0,00% 41,07% | 28,21% | 0,00% 2,15% 0,00% 0,00%
Zona 3 0,00% 29,27% 0,00% 0,00% 49,45% | 11,97% | 0,00% 9,31% 0,00% 0,00%
Zona 4 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
Zona 5 0,00% 38,46% 0,00% 0,00% 61,54% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Zona 6 0,00% 15,46% 0,00% 0,00% 32,99% | 39,18% | 0,00% 0,00% 0,00% 12,37%
Zona 7 0,00% 50,68% 0,00% 13,70% 2,74% | 0,00% 0,00% 0,00% 32,88% 0,00%
Zona 8 9,75% 5,85% 0,00% 0,00% 18,10% | 48,75% | 0,00% 17,55% 0,00% 0,00%
Zona 9 27,33% 0,00% 0,00% 0,00% 17,83% | 38,18% 1,85% 14,81% 0,00% 0,00%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

81




ESTUDIO DE LA DEMANDA LABORAL EN EL ECUADOR

4.5. Perfil de demanda

El petfil de demanda de las empresas ecuatorianas es analizado por grupos de edad y sexo. De esta
forma se pueden advertir factores sociodemograficos que influyen en la demanda de talento humano por
parte de las empresas y orientar las actividades del Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional a
diferentes colectivos. Ademas, estos datos se ofrecen atendiendo al tamano de la empresa y la actividad
econdmica.

El perfil de demanda de las empresas, clasificada por grupos de edad, muestra que el personal actual de
las firmas estd compuesto en el 38,44% por personas de 18 a 30 anos; el 47,09%, por personas de 31 a
45 anos y el 14,47% por trabajadores de mas de 46 anos. En lo que respecta al personal que las firmas
buscan, existe una concentracion en los grupos de edad de 18 a 30 y 31 a 45 con el 51,90% vy el 46,83%,
respectivamente, tendencia que se mantiene similar para el caso de personal encontrado.

Grafico 59: Perfil de demanda por grupo de edad

1,27% 0,91%

Actual Buscado Encontrado

=18 a 30 afios =31 a 45 afios 46 afios 0 mas

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

El perfil de la demanda laboral segin el sexo revela que el 62,99% de los trabajadores son hombres y el
37,01% son mujeres. En lo que respecta a la busqueda de personal, la tendencia resulta similar, con un
70,91% y un 29,09%, a favor de los hombres, fenémeno que se repite en el caso del personal encontrado
con el 70,51% y el 29,49%, respectivamente.
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Grafico 60: Perfil de demanda por sexo

Actual

Buscado

Encontrado

“Hombre = Mujer

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Al realizar el andlisis por tamano de empresa se encuentra que en las pequenas empresas, los hombres
son buscados (63,27%) y encontrados (62,02%) en mayor medida que las mujeres buscadas (36,73%) y
encontradas (37,98%). En las medianas empresas, en igual medida, los hombres son buscados (69,33) y
encontrados (68,85%) en mayor medida que las mujeres (30,67% y 31,15% respectivamente). Finalmente,
en las grandes empresas, la cantidad de trabajadores hombres buscados (79,18%) y encontrados (78,44%)
también supera a la de mujeres (20,82%) y (21,56%), respectivamente. Esta informacion deja ver cémo
incluso hay mujeres que terminan siendo seleccionadas aunque no hayan estado buscando personal de

Su S€XO.
Grafico 61: Perfil de demanda por sexo y tamafio de empresa
Panel A: Pequeiia empresa Panel B: Mediana empresa
Actual Actual
Buscado Buscado
Encontrado Encontrado
" Hombre = Mujer ® Hombre ®Mujer
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Panel C: Grande empresa

Actual

Buscado

Encontrado

®Hombre = Mujer

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En lo que respecta al perfil de demanda por sexo y actividad econémica de la empresa, se evidencia que
en el sector de la educacion (ensefianza) hay mas personal femenino actualmente trabajando (60,71%).
En este mismo sector, se busca (63,87%) y se encuentran (63,67%) mas trabajadoras que trabajadores,
siendo la Unica actividad econémica en la que hay mayor representatividad de mujeres. Por otra parte, en
la industria manufacturera la relacién se invierte ya que mayoritariamente se emplea (70,32%), se busca
(67,23%) y se encuentra (67,08%) a hombres. Este resultado se relaciona con las principales ocupaciones
o cargos desarrollados en esta industria, los cuales requieren principalmente trabajadores hombres. Por
altimo, en el sector de comercio se repite la tendencia que en la industria manufacturera ya que se
observa una mayoria de trabajadores de sexo masculino, tanto para personal actual el 62,59% buscado el
65,82% y encontrado 64,50%.

Grafico 62: Perfil de demanda por sexo y actividad econémica

Panel C: Manufactura

Actual

Buscado

Encontrado

= Hombre = Mujer

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En el andlisis del perfil de la demanda por grupo de edad para las empresas grandes, la composicion
del personal se encuentra mayoritariamente entre los 31 y 45 anos de edad. En el caso de las empresas
pequenas y medianas, se busca y se encuentra principalmente personas entre 18 y 30 anos a pesar de
que el personal actual se encuentra mayoritariamente en el grupo de edad de 31 a 45 anos con una
participacion del 47,76% y el 48,76% respectivamente. Esta estructura se encuentra relacionada con las
principales actividades, y por ende, con los puestos de trabajo requeridos por los diferentes tamanos de
empresas.

Grafico 63: Perfil de demanda por grupo de edad y tamafo de empresa

Panel A: Pequeiia empresa Panel B: Mediana empresa

Panel A: Ensefianza

Panel B: Comercio

=Hombre = Mujer

Actual Actual
Buscado Buscado
Encontrado Encontrado

® Hombre = Mujer
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Actual

= 18 a 30 afios

Buscado

= 31 a 45 afios

Encontrado

" 46 afios o mas

Actual

= 18 a 30 afios

Buscado

= 31 a 45 afios

Encontrado

= 46 afios o mas
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Panel C: Grande empresa

Actual Buscado Encontrado

= 18a30afios = 31a45afios = 46 afios 0 mas

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Con respecto al perfil de la demanda por grupo de edad y actividad econémica se observa que en el
sector de la ensenanza el personal actual (54,26%), buscado (51,04%) y encontrado (52,01%) se encuentra
principalmente entre 31 y 45 anos. Cabe resaltar que existe un alto porcentaje de personal actual de
46 anos o mas (22,55%). En el caso de la industria manufacturera el personal actual estd compuesto
mayoritariamente por personas cuya edad estd entre 31 y 45 anos (46,09%). Sin embargo se busca y se
encuentra trabajadores mayoritariamente de 18 a 30 anos de edad con una participacion de 57,24% vy
55,38%, respectivamente. Por ultimo, en lo que respecta al comercio, el grupo de edad predominante
es entre 18 y 30 anos, ya que el 44,68% del personal actual, el 72,03% del buscado y el 73,75% del
encontrado se encuentra en ese grupo de edad.

Grafico 64: Perfil de demanda por grupo de edad y actividad econémica

Panel A: Enseilanza Panel B: Comercio

0,40% 0,58%

Actual

Buscado

Encontrado

m 18a30afios M 31a45afios 1 46 afios o mas

Actual

18 a 30 afios

Buscado

¥ 31 a 45 afios

Encontrado

7 46 afios 0 mas
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Panel C: Manufactura

0,10% 0,00%
Actual Buscado Encontrado
" 18a30afios ™ 31a45afios ™ 46 afios 0 mas

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Con los datos expuestos sobre el perfil de la demanda laboral por edad y sexo, se hace necesario destacar
dos factores importantes. En primer lugar se observa que las empresas demandan con mayor intensidad
personal mas joven, en detrimento de trabajadores de mayor edad. Esto es especialmente destacable en
los trabajadores que se encuentran en el rango de 46 anos o mas. Los trabajadores que se encuentran en
este rango de edad tienen una mayor representacion en los trabajos que actualmente ocupa. Sin embargo,
su demanda baja hasta porcentajes casi inapreciables en aquellos puestos buscados y encontrados. Las
causas para esta baja demanda laboral en este grupo deben ser analizadas con mayor detalle en posteriores
investigaciones.

En segundo lugar, en cuanto a la demanda laboral por sexo, es necesario advertir las grandes diferencias
que existen entre el talento humano demandado. La demanda de trabajadores es notablemente superior a
la demanda de trabajadoras en todos los sectores de actividad, superando incluso la demanda de aquellos
puestos en los que el sexo resulta indiferente, sin que los datos apunten a causas determinadas. Al igual
que con el factor edad, es necesario profundizar en las razones de estas desigualdades.

En la siguiente seccién se analiza la inversidn en capacitacion realizada por las empresas en el Ecuador;

posteriormente, se revisa la brecha salarial por sexo; y, finalmente, se realiza un andlisis sobre la rotacion
del personal identificando los motivos de entrada y salida.
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4.6. Capacitacién Mapa 24: Empresas que invirtieron en capacitacion en el 2011

E n esta seccion, se analiza la cantidad de empresas ecuatorianas que invirtieron en capacitacioén para sus
empleados en el ano 2011. Este anilisis estd desagregado de acuerdo al tamano de empresa, la actividad
economica, el sexo de los trabajadores, la duracion de la capacitacion, el puesto de trabajo y el nivel de
inversion. El andlisis es efectuado tanto a nivel nacional como por zonas de planificacion.

Como se observa en el grafico, el 52,84% de las empresas no invirtié en capacitaciéon para sus empleados,

mientras que el restante 47,16% si lo hizo. Las empresas que invierten en capacitacion son, en su mayoria,
pequenas.

Grafico 65: Inversidn en capacitacion por tamafio de empresa

47,16% 35,46%
9,30%
/_ 2,40%
Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
M No M Pequefia Mediana M Grande

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

Elaboracion: SECAP, 2013 Tabla 12: Empresas que invirtieron en capacitacion durante el afio 2011
VETIELD No Si Total
Categorica
De las firmas que invirtieron en capacitacion el 23,40% se concentra en la zona 8 y el 33,90% en la zona TG
9, alcanzando en conjunto el 57,30% del total; mientras que el restante 42,70% se distribuye entre las planificacién Nivel | Incidencia | Concentracion | Nivel | Incidencia | Concentracion | Nivel % Ver
zonas 1 a 7. En relacion a la incidencia, se observa que el 59,90% de empresas en la zona 9 invierte en Zona 1 813 55,20% 5,80% 660 44,80% 5,30% 1.473 5,50%
capacitacion; esta proporcion es el 54,20% en la zona 2 y el 50,80% en la zona 4. Zona 2 673 45,80% 4,80% 797 54,20% 6,40% 1.470 5,50%
p prop y
Zona 3 1.087 56,10% 7,70% 851 43,90% 6,80% 1.938 7,30%
Zona 4 1.071 49,20% 7,60% 1.107 50,80% 8,80% 2.178 8,20%
Zona 5 1.070 65,10% 7,60% 574 34,90% 4,60% 1.644 6,20%
Zona 6 1.592 73,00% 11,30% 590 27,00% 4,70% 2.182 8,20%
Zona 7 839 52,30% 6,00% 766 47,70% 6,10% 1.605 6,00%
Zona 8 4.051 58,00% 28,90% 2.933 42,00% 23,40% 6.984 26,40%
Zona 9 2.837 40,10% 20,21% 4.245 59,90% 33,90% 7.082 26,70%
Total 14.033 52,80% 100,00% 12.523 47,20% 100,00% 26.556 | 100,00%
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Variable No si Total
Categorica
Area Nivel Incidencia Concentracion Nivel Incidencia Concentracion Nivel % Ver
Urbano 13.252 | 52,70% 94,40% 11.884 | 47,30% 94,90% | 25.136| 94,70%
Rural 781 | 55,00% 5,60% 639 | 45,00% 5,10% 1.420| 5,30%
Total 14.033 | 52,80% 100,00% 12.523 |  47,20% 100,00% | 26.556 | 100,00%
Tamarnio de la
empresa
Zﬁqp“rﬁ: 11.734 | 55,50% 83,60% 9.417 |  44,50% 7520% | 21.151| 79,60%
zﬁn‘:g'raegg 1.984 | 44,50% 14,20% 2471 | 5550% 19,70% 4.455| 16,80%
Empresa grande| 315 | 33,20% 2,20% 635 | 66,80% 5,10% 950 | 3,60%
Total 14.033 | 52,80% 100,00% 12.523 |  47,20% 100,00% | 26.556 | 100,00%
:2:.3:;2:: Nivel | Incidencia | Concentracion | Nivel | Incidencia [ Concentraciéon | Nivel % Ver
Ur(‘sr;‘;';;"l';ad 13.776 |  52,90% 98,20% 12.262 | 47,10% 97,90% | 26.038| 98,00%
Dos actividades | 236 | 52,40% 1,70% 214 | 47,60% 1,70% 450 |  1,70%
Tres ﬁcrt;‘ggades 21| 30,90% 0,10% 47| 69,10% 0,40% 68| 0,30%
Total 14.033 | 52,80% 100,00% 12.523 |  47,20% 100,00% | 26.556 | 100,00%
';\Jff"";'l‘:;‘lj Nivel Incidencia | Concentracion | Nivel | Incidencia [ Concentracion | Nivel % Ver
ma':ff:scttﬁf:ras 1.846 | 53,50% 13,20% 1.605 | 46,50% 12,80% 3.451| 13,00%
io al
e aper | 3.023 | 52.80% 2150% | 2705 | 47,20% 2160% | 5728| 21,60%
Ensefianza 2.881 | 51,50% 20,50% 2.717 | 48,50% 21,70% 5.598 | 21,00%
Otras 6.283 | 53,30% 44,80% 5.496 | 46,70% 43,90% | 11.779| 44,40%
Total 14.033 | 52,80% 100,00% 12.523 |  47,20% 100,00% | 26.556 | 100,00%

* y reparacion de vehiculos, automotores y motocicletas

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

Elaboracion: SECAP, 2013
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Se evidencia que la inversion en capacitacion se concentra en un 75,00% en las empresas pequenas; en
las empresas medianas la concentracion es del 20,00% y en las grandes es el 5,00%.

Grafico 66: Inversion en capacitacién por tamafo de empresa (Concentracién)

,00

[ Pequena B Mediana Grande

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En las empresas pequenas, el 44,52% invierte en capacitacion; en el caso de empresas medianas, la
incidencia aumenta al 55,47% y en las grandes al 66,84%. Estos resultados pueden estar relacionados
con la teorfa econémica del mercado laboral, que establece que las empresas grandes son las que mais
capacitacion proveen a sus trabajadores (Ashenfelter y Card, 1999).

Grafico 67: Inversion en capacitacién por tamafo de empresa (Incidencia)
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Las empresas que mas invirtieron en capacitacion son aquellas dedicadas al comercio (21,57%), ensenanza
(21,57%) y manufactura (12,75%). Por su parte, las que menos invirtieron en capacitacién son las firmas
dedicadas a la agricultura (5,88%) y al alojamiento y servicio de comidas (3,92%).

Grafico 68: Inversion en capacitacién por actividad econémica

34,31%

= Comercio B Ensefianza " Manufactura

® Alojamiento y de W Agricultura Las demas
servicio de comidas

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En relacion al nivel de incidencia, el sector ensenanza es aquel con la mayor proporcion de empresas que
invierten en capacitacion (48,54%); en el caso de las empresas dedicadas a la agricultura y al comercio,
la proporcion es de 47,30% y 47,22% respectivamente; mientras que, en actividades de alojamiento y
servicios de comidas, se observa menor proporcién de empresas que invierten en capacitacion, alcanzando
solamente el 36,15% del total.

Grafico 69: Incidencia de la inversién en capacitacion por actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Los requerimientos de capacitacion han sido identificados principalmente en las actividades de manufactura,
para un total de 153.525 personas; seguido por el sector ensenanza, con requerimiento de capacitacion
para 135.930 personas; el sector comercio, para 135.252 personas; y, la agricultura, para un total de
103.649 personas.

Cabe mencionar que los requerimientos de capacitacion difieren de acuerdo al sexo. En efecto, en
actividades agricolas, el 28,88% de quienes requieren capacitacion son mujeres mientras que en los sectores
manufacturero y comercial, la proporcion de mujeres es del 29,56% y 37,66% respectivamente. En las
actividades de ensenanza la proporcion de mujeres alcanza el 61,13% de quienes requieren capacitacion.

Grafico 70: Requerimiento de capacitacion por sexo y actividad econémica
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Los requerimientos de capacitacion, en funcion del tiempo destinado a ella, son fundamentalmente de
corta duracion (entre 8 y 45 horas).

Grafico 71: Nimero de horas de capacitacién requerida

8 a 25 horas 3.934

Corto hasta 45 horas 3.449

Mediano hasta 400 horas 1.234

Largo mas de 400 horas 775

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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A continuacion, se presenta un andlisis enfocado al tiempo de capacitacién requerido de acuerdo a las
distintas actividades desempenadas por las empresas asi como a los puestos de trabajo. En la actividad
manufacturera, los requerimientos de capacitacion para los cinco principales puestos de trabajo, se
concentran especialmente en capacitaciones cortas de hasta 45 horas.

Grafico 72: Tipo de capacitacién requerida por puesto de trabajo y
actividad econémica - industria manufacturera

46,63% . 45,55%
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maquinas y mecanicas y de otros oficios de comercios y mercados
ensambladores
= 8 a 25 horas = Corto hasta 45 horas ~ * Mediano hasta 400 horas = Largo mas de 400 horas

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En actividades comerciales se observa que a pesar de existir una amplia oferta de cursos con diferente
tiempo de duracion, hay una mayor preferencia por las capacitaciones de duraciéon entre 8 y 25 horas
(seminarios), excepto en los niveles de puestos técnicos y profesionales de nivel medio y en los puestos
profesionales, en los cuales la preferencia es realizar cursos de corta duracion, hasta 45 horas.

Grafico 73: Tipo de capacitacion requerida por puesto de trabajo y
actividad econémica - comercio al por mayor y menor
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15,50%
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Trabajadores de los Personal de apoyo Técnicos y profesionales Directores y Gerentes Profesionales, cientificos
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= 8a25horas = Corto hasta 45 horas ~ © Mediano hasta 400 horas = Largo mas de 400 horas

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Finalmente, en los puestos de trabajo relacionados con la ensefanza el tipo de capacitacion requerida

se concentra en capacitaciones cuya duracién estd entre 8 y 25 horas y cursos de ciclo corto, de hasta
45 horas, aunque también existe demanda de cursos de hasta 40 horas, especialmente en los puestos de

profesionales, cientificos e intelectuales.

Grafico 74: Tipo de capacitacién requerida por puesto de trabajo y
actividad econémica - ensefianza
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1,75%

" 8a 25 horas " Corto hasta 45 horas @ Mediano hasta 400 horas " Largo mas de 400 horas

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

A continuacion se presenta un andlisis de la incidencia de la inversién en capacitacion por quintiles,

donde el 66,93% de las empresas grandes y el 38,08% de las empresas medianas invierten mas de USD.

4.300 (quintil superior). Mientras que las empresas pequefas se caracterizan por invertir menos de USD.

500 (30,74%).

Grafico 75: Inversion total en capacitacion por quintiles y tamafo de empresa

66,93%

14,96%

5,71%

Pequefia Mediana Grande

" Menos de $500 = $500-$1.000 = $1.000-$2.000 = $2.000-$4.300  * Mas de $4.300

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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Se puede observar la inversion en capacitacion que realizan las empresas por cada uno de sus trabajadores Grafico 77: Inversién en capacitacion total por quintiles y actividad econdémica
(inversion per capita). En las grandes empresas, el 41,10% invierte menos de USD. 18 (quintil inferior) y

el 16,38% invierte mas de USD. 125 (quintil superior). En las medianas empresas, el 28,85% de las firmas

invierte menos de USD. 18 per cdpita, sin embargo, el 14,41% invierte mas de USD. 125. En las pequenas 31,98%

empresas, las firmas distribuyen su inversion por quintil uniformemente en alrededor del 20%. 23,73% 21.07%

21,44%

2081%  2268%  22,68%

20,78%

18,08%

10,42% 10,78%

Grafico 76: Inversion en capacitacion per capita por quintiles y tamafio de empresa

Manufactura Comercio Ensefianza

41,10%
" Menos de $500 ® $500-$1.000 = $1.000-$2.000 = $2.000-$4.300 = Mas de $4.300

28,85%

21,71%
16 28"/20’31% Nk
s o

21,16% 19,99%

19,30%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
16,38%

15,43% 14,81% Elaboracion: SECAP, 2013
12,28%

0,
17,45 A)1 4,41%

Pequefia Mediana Grande

" Menosde $18 = $18-$33 = §34-360 = $60-$125 = Masde $125 La inversion per cidpita en la actividad de la manufactura se caracteriza por alcanzar USD. 34 y USD.

60 (21,81%). En las actividades comerciales la inversion en capacitacion por trabajador alcanza USD.
Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

0 o N . L
Elaboracion: SECAP, 2013 125 (25,21%) y en el caso de la actividad de la ensenanza se observa una inversion USD. 34 y USD. 60

(28,67%).

Por actividad econémica, el 31,98% de las empresas dedicadas a la ensenanza invierten menos de USD. ; . o o o L

. ) . Grafico 78: Inversion per capita en capacitacion por actividad econémica
500, mientras que el 28,74% lo hace entre USD. 500 y USD. 1000. Las empresas dedicadas al comercio
distribuyen su inversion de manera uniforme por quintil alrededor del 20%, siendo la inversion de menos
de USD. 500 la mas frecuente (23,73%). Por ultimo, el 22,68% de las empresas dedicadas a la manufactura 25.21% 28.67%
invirtié mas de USD. 4300 (quintil superior), mientras que el 20,81% destin6 menos de USD. 500 a " 560/21,81% 23,52%
inversion en capacitacion (quintil inferior). 19,63% 20.75% 18,00%

17,25% 17,60%

15,67%

10,42%

Manufactura Comercio Ensefianza

= Menos de $18 = $18-$33 © $34-360 = $61-$125 “ Mas de $125

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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En todas las zonas de planificacion, a excepcion de las zonas 3, 5y 6, la proporcion de empresas que
invierte en capacitacion es superior al cincuenta por ciento alcanzando el 76,10% en la zona 4. La zona 6
es la que muestra menor proporcion de empresas que invierten en capacitacion.

Por otro lado, el analisis del personal que se incorporé en el ano 2012 y realiz6 un proceso de capacitacion,
evidencia que las personas capacitadas se concentran en la actividad de ensefianza (61,20%), y en menor
medida las personas capacitadas pertenecen a las actividades de industrias manufactureras (13,60%) y
en comercio al por mayor y menor (13,90%). También se observa que en la industria manufacturera la
incidencia de personal nuevo no capacitado es del 47,90%, en comercio del 40,70% y en ensenianza del

39,50%.

Mapa 25: Trabajadores nuevos (entraron 2012) que capacitaron las empresas,
excluyendo induccién

Zonas Capacitados Capa';l;:ados
Zona 1l 53,70% 46,30%
Zona 2 64,00% 36,00%
Zona 3 34,70% 65,30%
Zona 4 76,10% 23,90%
Zona 5 43,80% 56,20%
Zona 6 25,00% 75,00%
Zona 7 69,80% 30,20%
Zona 8 50,90% 49,10%
Zona 9 64,60% 35,40%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

A continuacion se presenta la caracterizacion del personal que fue capacitado entre julio y septiembre
2012 en las distintas ocupaciones que se han estado analizando a lo largo del texto.
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A nivel nacional, del total de personal que se capacité en el Gltimo trimestre, el 21,80% eran profesionales,
cientificos e intelectuales —CIUO grupo 2-; el 18,00% eran trabajadores de servicios y vendedores de
comercios y mercados —CIUO grupo 5- y el 11,60% fueron operadores de instalacion, maquinas y
ensamblaje —CIUO grupo 8.

Si se realiza el andlisis con un enfoque territorial y se toma en cuenta las zonas de planificacion, se
evidencia que el 56,40% de los profesionales que recibieron capacitacion se ubican en la zona 6 (10,40%),
zona 8 (18,50%) y zona 9 (27,50%). Esta mayor concentracion se puede relacionar a la existencia de mayor
cantidad de empresas en las zonas nombradas. Asi mismo, el 65,90% de los trabajadores/vendedores
que recibieron capacitacion estdn ubicados en la zona 8 (29,20%) y zona 9 (36,70%) y el 67,00% de los
operadores/ensambladores se ubican en la zona 6 (19,50%), zona 8 (20,70%) y zona 9 (26,30%).

El analisis del personal capacitado se relaciona con el tamano de la empresa, poniendo en evidencia
que los profesionales que fueron capacitados se concentran en pequefias empresas (42,70%), mientras
que el 39,60% de los trabajadores/vendedores que recibieron capacitacion se concentran en empresas
grandes. Este resultado se puede asociar a la hipétesis de que las firmas grandes demandan niveles
laborales mas altos definidos en caracteristicas observables como educacién o experiencia, y por lo tanto
necesitan menos capacitacion. Adicionalmente, en las empresas pequenas la incidencia de profesionales
capacitados es del 29,10%, en las medianas del 26,50% y en las grandes del 11,60%. Por otro lado, la
incidencia de los trabajadores/vendedores es del 16,10% en pequenas empresas, y 18,70% en medianas y
grandes. Por ultimo, para el caso de los operadores/ensambladores, la incidencia es del 6,80%, el 8,30%
y el 18,50%, respectivamente.

Desagregando el anilisis se obtiene que el 82,20% de los profesionales, el 95,20% de los operadores/
ensambladores y el 62,60% de los trabajadores/vendedores capacitados que recibieron capacitacion se
concentran en el proceso productivo. Mientras que el 35,10% de los trabajadores/vendedores pertenecen
al proceso de comercializacion. Ademas, se evidencia que la incidencia de profesionales que recibieron
capacitacion en el proceso administrativo es del 18,00% y de 26,20% en el productivo. Asimismo, la
incidencia de trabajadores/vendedores en el proceso de comercializacion es del 47,30%. Finalmente,
enfocindose en el personal que fue capacitado tomando en cuenta la rama de actividad econémica de
la empresa y el puesto de trabajo, se identifica que el 57,20% de profesionales capacitados se concentran
en la actividad de ensenanza, el 26,80% de los trabajadores/vendedores en la actividad de comercio al
por mayor y menor y reparacion de vehiculos, automotores y motocicletas; el 66,90% de los operadores/
ensambladores en industrias manufactureras.

Respecto al sector de la ensenanza, los profesionales que recibieron capacitacion tienen una incidencia
del 76,60%. Por otro lado, en la actividad de comercio los trabajadores/vendedores capacitados tienen una
incidencia del 31,80% y en industrias manufactureras los operadores/ensambladores que fueron capacitados
tienen una incidencia del 46,50%. Esta distribucion puede estar relacionada con los requerimientos de
capacitacion de los diversos puestos o cargos.

Una vez identificada la cantidad de empresas ecuatorianas que invierten en capacitacion y el personal
que fue capacitado por las mismas de acuerdo al puesto de trabajo, se presenta a continuacion un analisis
de la cantidad de personas que necesitan capacitacion por puestos de trabajo. A nivel nacional, del total
de personal que se capacito, el 21,80% eran profesionales, cientificos e intelectuales —CIUO grupo 2- el
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11,60% de operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores —CIUO grupo 8. Es decir, se observa
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18,00% de los trabajadores de servicios y vendedores de comercios y mercados —CIUO grupo 5- y el

desarrollado. En general, para puestos mas técnicos se evidencia mayor capacitacion.
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Mapa 26

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

Elaboracion: SECAP, 2013
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** Trabajadores de servicios y vendedores de comercios y mercados

*** Operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores

**** Y reparacion de vehiculos, automotores y motocicletas
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

Elaboracion: SECAP, 2013

4.7. Brecha salarial

En este apartado se analiza la brecha salarial como la diferencia entre el salario promedio de las
mujeres y el salario promedio de los hombres. Este dato sobre la brecha salarial se analiza por tamano de
empresa, puesto de trabajo, actividad econémica y procesos de trabajo. En el Ecuador se evidencia que
los hombres ganan, en proporcion, mas que las mujeres. Este resultado puede estar asociado a diversas
teorias (McConnell y Brue, 1997) que explican las posibles causas de la brecha salarial existente entre
trabajadores.

llustracién 2: Causas para las diferencias salariales

CAUSAS PARA LAS

DIFERENCIAS SALARIALES

- Riegos de sufrir un accidente laboral.

- Compensaciones extra-salariales.

- Status del puesto de trabajo.

- Localizacion del puesto de trabajo.

- Seguridad de empleo: la regularidad de las ganancias.
- Posibilidad de obtener mejoras salariales.

- Grado de control del ritmo de trabajo.

DIFERENCIAS
COMPENSATORIAS

A mas dificultad del trabajo y
riesgo, mayor compensacion.

DIFERENCIAS ENTRE - La diferencia segUn calificacion se expresa en los
> e
EXIGIDAS . PR B
exigen.
- Modelo de los trabajadores que eluden sus Las empresas no tienen
DIFERENCIAS BASADAS obligaciones y las diferencias salariales. incentivos para reducir sus
-Modelo de la rotacion v las diferencias salariales. > salarios, auin cuando las
EN Lé::sl(géhémos DE - El salario superior al de equilibrio eleva el valor del personas cualificadas se
puesto de trabajo para el trabajador, reduciendo asilas ofrezcan a trabajar a cambio de
tasa de rotacion (tasa de bajas voluntarias). unos salarios mas bajos.

- Los trabajadores son heterogéneos, las empresas
INFORMACION acuden al mercado de trabajo en busca de los del baiad
IMPERFECTA SOBRE EL trabajadores més idoneos. Asimismo, los trabajadores ————> h?enr:zrcegjtsmy dierestsotsra caéitgsredse
MERCADO DE TRABAJO obtienen informacion sobre las oportunidades de eparniee) d hyempo
empleo de muy variadas formas. ’

La labor de busqueda de las

- Inmovilidades geograficas. Trasladandose a una zona
de elevados salarios, pero tiene un costo el traslado.
- Inmovilidades institucionales. Son las limitaciones S Impedimentos que dificultan la
INMOVILIDADES impuestas por el gobierno y los sindicatos. movilidad del trabajo.
- Inmovilidades socioldgicas. Concentracion del trabajo
en algunas ocupaciones, elevando el salario de otras.

Fuente: McConnell y Brue, 1997
Elaboracion: SECAP, 2013
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Las brechas salariales pueden deberse a la discriminacion en el sistema laboral, entendiéndose por
discriminacion a las situaciones en que las mujeres, o quienes pertenecen a grupos minoritarios, tienen
la misma capacidad, educaciéon o formacién y experiencia que los hombres, o grupos predominantes,
pero reciben un trato inferior en la contratacion, el acceso a una ocupacion, los ascensos, el salario o las

condiciones de trabajo.

El andlisis de la brecha salarial por tamano de empresa muestra que los hombres ganan, en promedio,
mas que las mujeres en las pequenas y medianas empresas, mientras que las mujeres ganan mas en las
firmas grandes. En efecto, se observa que en las empresas pequenas, las mujeres ganan en promedio el
87,03% del salario de los hombres; en firmas medianas, las mujeres ganan el 99,72%; y, en firmas grandes

el 102,15% en promedio.

Grafico 79: Brecha salarial entre el salario promedio de mujeres y hombres

102,15%
99,72%

87,63%

Pequefa Mediana Grande

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Las brechas salariales a nivel de puestos de trabajo, muestran que los hombres ganan, en promedio,
mas que las mujeres en todos los puestos, a excepcion de personal de apoyo administrativo, donde
las mujeres ganan un 2,45% mds. Los puestos en los cuales se observa una mayor brecha salarial, son
los de directores y gerentes (72,86%), operadores de instalaciones y maquinas (72,88%) y profesionales

cientificos e intelectuales (79,53%).
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Grafico 80: Brecha salarial por puesto de trabajo

Personal de apoyo administrativo 102,45%
Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios 96,90%
Ocupaciones elementales 93,36%
Agricultores y trabajadores
agropecuarios 88,76%
Técnicos y profesionales de nivel medio 86,42%

Oficiales, operarios y artesanos 83,39%

Profesionales cientificos e intelectuales 79,53%
Operadores de instalaciones

y maquinas 72,88%

Directores y gerentes 72,86%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Las diferencias salariales por actividad econdémica, evidencian la existencia de ocho areas en las cuales
la remuneracion de las mujeres es mayor a la de los hombres. En efecto, en actividades inmobiliarias
(134,52%), distribucion de agua alcantarillado gestion de desechos y saneamiento (129,95%), informacién
y comunicacion (115,06%), actividades de servicio administrativo y de apoyo (108,51%), entre otras, se

observa una brecha salarial en favor de las mujeres.

Estos resultados pueden estar vinculados con la Teorfa de la Discriminacion Estadistica, en la cual el
empresario utiliza el sexo como una variable que recoge aproximadamente los atributos de los trabajadores

relacionados con la produccion.
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Grafico 81: Brecha salarial por actividad econémica

Actividades inmobiliarias 134,52%
Distrioucion de agua, alcaptariiado
Informacion y comunicacion 115,06%
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 108,51%
Otras actividades de servicio 106,84%
Explotacion de minas y canteras 101,89%
Construccion 101,57%
Transporte y almacenamiento 100,27%
Suminitros de eecticidad, vapory 100.15%
Comercio al por mayor y menor 94,76%
Industria manufacturera 92,88%
Ensefianza 92,50%
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 91,79%
Actividades de alojamiento y servicios de comida 91,19%
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 86,48%
Actividades financieras y de seguros 83,38%
Artes, entretenimiento y recreacion 82,42%
Actividades de atencion de la salud humana 79 80%
y asistencia social )

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En la mayoria de actividades, a excepcion de las actividades financieras y de seguros, se observa que
la proporcion de hombres es considerablemente mayor a la de las mujeres. En efecto, mientras que las
actividades financieras y de seguros muestran un 54,28% de mano de obra femenina frente a un 45,72% de
mano de obra masculina, las actividades de distribucion de agua y actividades de saneamiento muestran
un 77,65% de trabajadores frente a un 22,35% de trabajadoras.

Grafico 82: Distribucién de la mano de obra por sexo y actividad econémica

Distribucion de agua y actividades de
saneamiento

Informacién y comunicacion

Artes, entretenimiento y recreacion

Actividades inmobiliarias

Actividades financieras y de seguros

® Hombre = Mujer

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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En las categorias de profesionales, trabajadores y vendedores, operadores y ensambladores, se destaca
que la mayor brecha entre el salario de los hombres y mujeres se presenta en los procesos productivos.

Grafico 83: Brecha salarial por proceso y puesto de trabajo

92,00%
92,00%

Productivo 72.00%

79,00%

110,00%

T 96,00%
Comercializacion
85,00%

98,00%

94,00%

Administrati
ministrativo 99,00%

85,00%

= Los demas = Trabajador/vendedor = Operador/ensamblador = Profesionales

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Asi mismo, las empresas con dos actividades o mas presentan una brecha mayor, respecto a la brecha
de las empresas con una sola actividad. En estos casos, el salario de las mujeres representa el 97,00%
del salario de los hombres. En la categoria de trabajadores y vendedores, existe mayor brecha salarial en
empresas con actividades de industrias manufactureras siendo el 87,00% el salario de las mujeres frente
al de los hombres. Las firmas con actividades de comercio al por mayor y menor registran una menor
desigualdad, ya que el salario de las mujeres representa el 95,00% del salario de los hombres.
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4.8. Rotacion de personal

El andlisis de la rotacion de personal en el sistema laboral ecuatoriano durante el periodo 2007 - 2012,
permite identificar las principales causas de entrada y salida en los empleos, tomando en cuenta la
actividad econdémica y el tamano de empresa. Las empresas privadas ecuatorianas iniciaron el ano 2007
con un total de 834.447 trabajadores; para el 2008, la cifra aumento en 4,14%, alcanzando los 869.018
trabajadores; posteriormente, en el 2009, ascendié a 947.779; un ano después, en el 2010, el nimero de
trabajadores super6 el millon con 1.016.756, es decir incrementd en 9,44% con respecto al ano anterior
y 13,58% con respecto al 2007. Este crecimiento continud hasta llegar a 1.150.733 en el 2012, lo que es
superior en 37,90% con respecto al 2007.

Al analizar los datos se aprecia una tendencia positiva de creacion de empleo, pues ano a ano aumenta la
cantidad de trabajadores en las firmas privadas.

Grafico 84: Dinamica anual de personal - rotacion del personal nacional

1.150.733
1.087.864

1.016.756

947.779

834.447 869.018

2007 2008 2009 2010 201 2012

wes |nician === Entran === Salen

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Se evidencia la creacion de empleo todos los anos en los sectores de ensenanza, manufactura y comercio.
En el sector de manufacturas, la mayor cantidad de personal entré en el ano 2008, esto es el 21,12% del
total de ingresos de personal en el periodo; el 16,28% ingres6 en el 2012 y el 13,15% en el 2011. El ano
en que mayor cantidad de trabajadores sali6é de este sector fue el 2012 con el -10,53%.
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En lo que respecta a ensenanza hay dos anos que registraron una similar tasa de entrada de personal
nuevo, 2009 y 2010, con 21,70% y 21,42% respectivamente, mientras que el ano en que mayor cantidad
de personal sali6 de dicho sector fue el 2012 con un 13,69%. Por su parte en el sector comercio existe una
mayor cantidad de trabajadores que ingresan, lo que se evidencia en el periodo 2009 — 2011 con una tasa
de entrada de personal de alrededor 17,00%.

Grafico 85: Dinamica del empleo por actividad econémica

Panel A: Manufactura Panel B: Comercio

21,12% 16,94%  16,95%

15,00% 15,69%

16,28% 13,33%

10,89% 11335 1208% 1915% 10,27%

676% 7699 6,12% )
TOSR 896%  -849%  -9.64% -862%  820%  goo0  913%

-10,53% -10,62%

mm=m Entran === Sglen == Saldo me=m Entran  =ssm Salen «l== Saldo

Panel C: Ensefianza

22,34% 21,70% 21,42% 20,93%

17,62%

-11,21%

-12,75%  -12,69%  -13,27% -14,12%  -13,69%

== Entran ™= Salen 7= Saldo

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

También, se analiza la creacion de empleo por parte de las firmas privadas ecuatorianas por medio del
ratio entre la cantidad de personas que entraron y la cantidad de personas que salieron en un respectivo
ano. En el ano 2008 se registré la tasa de creacion de empleo mas alta 88,03%, seguida del ano 2009
(69,70%), 2010 (64,31%), 2011 (49,71%) y 2007 (48,26%). Finalmente, el ano 2012 fue el de menor creacion
de empleo con un ratio del 32,65%.

113



ESTUDIO DE LA DEMANDA LABORAL EN EL ECUADOR

Grafico 86: Resumen de rotacion de trabajadores -
tasa de generacién de empleo

88,03%
62,70% 64,31%
48,26% 49,71%
j I ]
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

El estudio permite identificar cuatro motivos de entrada de trabajadores a las empresas: remplazo del
personal que salié (58,79%), mayor calificacion de la mano de obra (5,43%), elevar el rendimiento de la
mano de obra (5,38%) y debido al crecimiento de la actividad productiva de la empresa (30,40%).

Grafico 87: Motivos de entrada

30,40% 58,79%

5,38%
5,43%

B Reemplazo de personal que salio
m  Mejora calificacion de mano de obra
Elevar el rendimiento de la mano de obra

®  Crecimiento de la actividad productiva de la empresa

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

En relacion a las zonas de planificacion, se observa que la zona 9 concentrd al 45,00% de los trabajadores
que ingresaron por motivo de remplazo, seguido de la zona 8 con el 20,40% y la zona 2 con el 10,60%.
Se registran porcentajes similares si se toma en consideracion los motivos de: mejorar la calificacion de la
mano de obra y debido al crecimiento de la actividad productiva de la empresa, donde la zona 9 (45,10%)
también concentra el mayor porcentaje de personas que ingresaron a puestos de trabajo, seguido de
la zona 8 (21,10%). Para elevar el rendimiento de la mano de obra, del total de personas que accedio
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a empleos por motivos de remplazo de personal, la zona 9 y la zona 8 concentran el 69,00%, con una
participacion de 33,00% y 36,00%, respectivamente. En todas las zonas de planificacion, se destaca que la
mayor parte de trabajadores ingresé para remplazar a personal que salié de la firma, excepto en la zona
1, donde el crecimiento de la actividad productiva de la empresa fue la principal causa.

Mapa 28: Motivo de rotacion: entradas

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Tabla 15: Motivos de rotacién: entradas por zonas de planificacion

Rotacion del personal por motivos de entrada 2012
Varia'bl_e Reemplazo de Eulersonal que Mejorar calificacion de la Elevar rendimiento mano de Crecin'_liento actividad Total

Categorica salio mano de obra obra productiva de la empresa
P/aZIEI)IrfIIi ai:?é n Nivel Incidencia | Concentracion| Nivel | Incidencia [ Concentracion| Nivel | Incidencia |Concentracion |  Nivel Incidencia | Concentracion|  Nivel Incidencia | Concentracion
Zona 1 1.904 | 35,30% 1,80%| 267| 5,00% 3,00% | 274| 5,00% 3,00% | 2.950| 55,00% 5,30% | 5.395( 100,00% 3,00%
Zona 2 11.360 | 64,10% 10,60%| 848 5,00% 9,00% | 389 | 2,00% 4,00% [ 5.122| 29,00% 9,20% [ 17.719( 100,00% 10,00%
Zona 3 4.983 | 58,10% 4,60%| 410( 5,00% 4,00% | 426 5,00% 4,00% [ 2.751| 32,00% 5,00% | 8.570| 100,00% 5,00%
Zona 4 8.691 | 63,40% 8,10% | 1171| 9,00% 12,00% | 679 5,00% 7,00% | 3.171| 23,00% 5,70% | 13.712| 100,00% 8,00%
Zona 5 2.631 | 68,80% 2,50% | 325| 9,00% 3,00% 29| 1,00% 0,00% 840 | 22,00% 1,50% | 3.825| 100,00% 2,00%
Zona 6 4.779 | 60,80% 4,50%| 812 10,30% 8,00% | 803 | 10,20% 8,00% | 1.463| 18,60% 2,60% [ 7.857 | 100,00% 4,00%
Zona 7 2.723 | 47,00% 2,50% | 215| 4,00% 2,00% | 438 8,00% 5,00% | 2.417| 42,00% 4,40% | 5.793| 100,00% 3,00%
Zona 8 21.862 | 56,80% 20,40% | 1.649| 4,00% 17,00% | 3.259 | 9,00% 33,00% | 11.708 | 30,00% 21,10% | 38.478| 100,00% 21,00%
Zona 9 48.276 | 59,60% 45,00% | 4.210| 5,00% 42,00% | 3.510 [ 4,00% 36,00% | 25.005 | 31,00% 45,20% | 81.001 | 100,00% 44,00%
Total 107.209 | 58,80% | 100,00% [9.907| 5,00% | 100,00% | 9.807 | 5,00% | 100,00% |55.427 | 30,00% | 100,00% |182.350| 100,00%| 100,00%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013
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En funcion del tamano de la empresa, se destaca que, del total de personas que ingresaron a empleos
por remplazo de personal, ocurre en porcentajes similares, tanto en las empresas grandes (59,87%), en las
empresas pequenas (58,24%) y en las empresas medianas con (57,89%). Cuando se analizan los motivos
de rotacion para mejorar la calificacion de la mano de obra la incidencia es baja tanto para empresas
pequenas (5,26%), para empresas medianas (4,61%) y para empresas grandes (6,16%). En el caso de
causas de rotacion de personal por el crecimiento de la actividad productiva de la empresa la incidencia
es del 31,18% para firmas pequenas, 29,31% para las medianas y el 30,57% para las grandes. Si el motivo
de ingreso es elevar el rendimiento de la mano de obra, las empresas medianas tienen una incidencia del
8,19%, seguido de las empresas pequenas con el 5,32% y las empresas grandes con el 3,40%.

Grafico 88: Motivos de entrada por tamafio de empresa

58,24% 57,89% 99.87%

31,18% 5 310, 30,57%

8,19%

526% 4,61% 6:16%  532%

3,40%

Crecimiento
actividad productiva

Elevar rendimiento de
mano de obra
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En relacion a los motivos de salida del personal en las empresas, se observa que el principal motivo es la
propia renuncia de los trabajadores, representando el 70,57% de todos los motivos alegados. La disminucion
de la actividad productiva de la empresa es el segundo motivo, con un 15,25%, y la enfermedad y los
problemas de salud alcanzan un 6,32%. El analisis, a nivel de zonas de planificacion, denota que del total
del personal que salié por motivo de renuncia, el 51,20% pertenece a la zona 9, seguido con el 18,50% de
la zona 8 y el 11,80% de la zona 2. Del total que salié por una disminucion de la actividad productiva de
la empresa, la zona 9 concentra al 47,90%, seguido de la zona 8 con el 18,00% y la zona 4 con el 11,60%.
Por enfermedad o salud, del total de personas que salieron de las empresas, el 48,80% se concentra en la
zona 9, el 29,40% en la zona 8 y el 6,70% en la zona 2.
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Tabla 16: Motivos de rotacién: salidas por zonas de planificacién

Rotacion del personal por motivos de salida

Disminuyo la

C\alta;igaéﬁliia Edad Jubilacion Enfermedad, Salud Bajo ] act.iv.iijag de la Renuncia Aumento tecnologia
empresa
Plaznczgca:adceién Nivel |Concentracién| Nivel | Concentracién| Nivel | Concentracién | Nivel |Concentracién| Nivel [Concentracién| Nivel |Concentracion | Nivel |Concentracion
Zona 1 265 7,70% | 125 9,10% | 120 1,40% | 155 3,40% 345 1,60% | 1.203 1,20% 0 0,00%
Zona 2 209 6,10% 91 6,60% | 580 6,70% | 281 6,20% 720 3,40% |11489 11,80% 22 1,50%
Zona 3 88 2,60% | 167 12,10% | 462 5,30% | 454 10,00% | 1.721 8,20% | 3.566 3,70% 9 0,60%
Zma 4 99 2,90% 94 6,80% 98 1,00% | 156 3,50% | 2434 11,60% | 3.350 3,50% 70 4,70%
Zona 5 48 1,40% 40 2,90% 20 0,20% 55 1,20% 577 2,80% | 2441 2,50% | 228 15,40%
Zona 6 276 8,10% | 268 19,50% | 370 4,30% | 529 11,70% 708 3,40% | 3.996 4,10% 40 2,70%
Zona 7 51 1,50% | 146 10,60% | 248 2,90% | 111 2,50% 634 3,00% | 3.366 3,50% 16 1,00%
Zona 8 955 27,90% | 210 15,30% | 2.555 29,40% |1.181 26,10% | 3.783 18,10% [17.970 18,50% 98 6,60%
Zona 9 [1.429 41,80% | 235 17,10% | 4.236 48,80% |1.598 35,40% (10.037 47,90% 49638 51,20% | 1.001 67,50%
Total (3420 100,00% |1.376 100,00% |8.689 100,00% |4.520( 100,00% |20.959 | 100,00% |97.019| 100,00% |1.484| 100,00%

Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012

Elaboracion: SECAP, 2013
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Segln el tamano de las empresas, los trabajadores que renunciaron a su empleo pertenecen en un 74,93%
a empresas grandes, en un 73,15% a las medianas empresas y en un 63,37% a las empresas pequenas.
De aquellos trabajadores que salieron de su trabajo por una disminucion de la actividad productiva de la
empresa, se destaca que el mayor porcentaje de trabajadores provenia de empresas pequenas (22,56%),
seguido de empresas medianas (14,49%) y empresas grandes (9,23%). Por motivos de enfermedad o salud
los trabajadores salieron de su empleo en empresas grandes en un 9,58%, en empresas pequenas en un
4,57% y en medianas empresas en un 4,38%.

Grafico 90: Motivos de salida por tamafio de empresa
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Elaboracion: SECAP, 2013
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5. INDICE DE DEMANDA LABORAL

De manera paralela al trabajo de campo, se realizé un seguimiento a los anuncios de prensa escrita
de tres medios de comunicacién de las grandes ciudades del pais (Quito, Guayaquil y Cuenca). El
seguimiento se llevo a cabo durante seis meses entre los anos 2011 y 2012 y, un mes base del ano 2007.

A partir de la informacion recolectada, se construy6 el denominado Indice de Demanda Laboral (IDL),
el mismo que segliin Gonzalez Rozada (2002) mide la actividad del mercado de trabajo y las condiciones
economicas en general. Ademas, se define que por ser un indice de facil construccion y rapida disponibilidad,
el IDL es una herramienta de suma importancia a la hora de anticipar los movimientos de la economia.

5.1. Indice de demanda laboral

El Indice de Demanda Laboral (IDL) se estima, en Ecuador, a través del volumen de solicitudes de
personal publicados en avisos de prensa de los principales diarios de Quito, Guayaquil y Cuenca. La
metodologia utilizada para la estimacién sigue a la de Gonzilez Rozada (2002) como se muestra a

continuacion:

Nt
IDL,= —*— %100
Nogo7

Donde IDLt es el indice de demanda laboral del mes t, Nt es la cantidad de anuncios que buscan
personal en un mes especifico t y, N es el mes base, que en el presente estudio se refiere al mes de

septiembre de 2007.

2007

La muestra, para el andlisis, se construyo con los avisos de busqueda de personal de los principales
periodicos de las ciudades antes mencionadas, el periodo de analisis corresponde a los meses de noviembre
y diciembre de 2011 y febrero, marzo, junio y septiembre de 2012.

De acuerdo con la informacion levantada de los diarios relevados y en comparacion con el mes base,
el Grafico 91 muestra los indices calculados para cada uno de los meses analizados a nivel nacional. En
el caso de noviembre de 2011, por ejemplo, se observa que la cantidad de requerimientos de personal
anunciados en la prensa aumentdé en 112,02%; es decir, en dicho mes se requiri6 mas del doble de
personas que en septiembre de 2007.
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Grafico 91: indice de demanda laboral nacional
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A continuacion se presenta la estimacion del IDL, desagregado a nivel de tres ciudades (Quito, Guayaquil
y Cuenca), para cada uno de los meses analizados.

Indice de demanda laboral - Quito

Al analizar exclusivamente el principal periddico de la ciudad de Quito se aprecia una dinamica diferente
a aquella observada a nivel nacional. El Grafico 92 muestra que durante todos los meses, a excepcion de
septiembre de 2012, el IDL es negativo, es decir, los requerimientos de personal son menores que aquellos
observados para el 2007; siendo diciembre de 2011, el mes que muestra el nivel mas bajo (41,77%).

Grafico 92: Indice de demanda laboral - Quito
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Indice de demanda laboral - Guayaquil

El analisis restringido exclusivamente al principal periédico de la ciudad de Guayaquil evidencia una
dindmica distinta a las dos anteriores. Para noviembre de 2011 y diciembre de 2011, por ejemplo, se
evidencia un IDL sumamente alto. En el caso de noviembre de 2011, el valor del indice fue de 357,32%, es
decir los requerimientos de personal se incrementaron con respecto a septiembre de 2007; mientras que,
en el caso de febrero de 2012 se observa un valor negativo de 35,62 puntos porcentuales; igualmente,

los meses de junio y septiembre de 2012 se ven marcados por valores negativos del Indice de demanda
laboral.

Grafico 93: Indice de demanda laboral - Guayaquil
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Fuente: Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador, 2012
Elaboracion: SECAP, 2013

Indice de demanda laboral - Cuenca

Al considerarse exclusivamente el principal diario de Cuenca, en noviembre de 2011, se observa un valor
positivo del IDL (27,70%) mientras que en el resto de la serie se evidencia un decrecimiento constante
hasta llegar a un valor de -41,07% en septiembre de 2012.

Grafico 94: Indice de demanda laboral - Cuenca
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Elaboracion: SECAP, 2013
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5.2. Analisis cualitativo

P ara complementar la informacion recolectada durante la investigacion cuantitativa, se llevé a cabo una
investigacion cualitativa de campo a través de entrevistas semi-estructuradas realizadas a veinte empresas.
Las conclusiones que se extraen denotan que existe una actitud positiva frente a la dinamica y estabilidad
del mercado laboral, y al nivel de calificacion y formacion del talento humano en general.

No obstante, el sector empresarial privado considera que la demanda de talento humano tiende a disminuir
principalmente por la falta de estimulos y las excesivas trabas para el desarrollo normal de sus actividades.

Todos los sectores estin de acuerdo en que la capacitacion es percibida como una necesidad y se
evidencia que las empresas contratan servicios de capacitacion a través de operadoras de capacitacion
privadas nacionales e internacionales. Esto significa que el uso de los servicios del SECAP no ha sido muy
frecuente y los empresarios no conocen la oferta de cursos, lo que apunta a la necesidad de poner énfasis
en el trabajo de promocion de los servicios que oferta la Institucion, pero si manifiestan mostrar interés
por la oferta de cursos del SECAP y por conocer la informacion relacionada con ellos.
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6. CONCLUSIONES

L a implementacion de la Primera Encuesta de Demanda Laboral en el Ecuador ha logrado dar a conocer
la demanda de talento humano existente en los diferentes sectores de la economia, las caracteristicas de
los puestos de empleo, la inversién en capacitacion que realizan las empresas del pais, la brecha salarial
entre hombres y mujeres y los factores de rotacion de las personas en los puestos de trabajo. De los datos
presentados en esta investigacion, se pueden extraer varias conclusiones interesantes sobre la situacion de
la demanda laboral, tanto a nivel nacional como a nivel territorial, por zonas de planificacion.

La mayoria de las empresas se encuentran ubicadas en el area urbana, siendo el 96% perteneciente al
sector privado. La gran mayoria son pequenas y medianas empresas, lo que constituye una realidad similar
al resto de paises de la region y los paises desarrollados. Las actividades principales de las empresas se
concentran en los sectores de comercio, al por mayor y menor, enseflanza e industrias manufactureras.

Existe una alta demanda laboral en varios sectores de la economia, lo que se relaciona con una percepcion
positiva de la coyuntura econémica. Los ratios entre los trabajadores encontrados y buscados confirman
que existe una demanda insatisfecha que se traduce en un talento humano demandado por las empresas
que no llega a ser encontrado. Esta situacion ocurre, principalmente, en las actividades econdmicas
vinculadas al comercio, industria manufacturera y en servicios administrativos, ensefianza y agricultura.
Observando estos datos por zonas de planificacion se comprueba que la demanda de talento humano
insatisfecha se distribuye con mayor o menor incidencia en cada una de las nueve zonas, lo que indica
que la distribucion es desigual y esta territorializada. Esta situacion confirma la necesidad de fortalecer el
sistema de capacitaciéon orientado a las necesidades laborales con un sentido estratégico, diferenciando la
oferta formativa del SECAP por zonas de planificacion y con la participacién de las Direcciones Zonales
del SECAP.

Por otro lado, las necesidades identificadas de talento humano se concentran en niveles de educacion
secundaria y educacién superior, lo que puede estar vinculado a los requerimientos de personal de
las actividades principales desarrolladas en el pais. Con respecto a la edad, se evidencia que el talento
humano mis demandado se sitia entre los 18 y 45 anos y que en este rango de edad se encuentra
también la demanda insatisfecha, siendo mis acentuada entre los trabajadores de 18 a 30 anos, seguido
del personal de 31 a 45 anos. Es importante senalar que la demanda laboral de trabajadores mayores a 46
anos es muy baja, siendo necesario realizar investigaciones posteriores para determinar sus causas.

Sin embargo, en referencia al perfil de demanda laboral por sexo, en el Ecuador se evidencia que en la
actualidad mayoritariamente los trabajadores son hombres con respecto a mujeres, la misma tendencia
se repite para la bisqueda de talento humano y talento humano encontrado. Por tanto, se presenta una
brecha de demanda laboral entre hombres y mujeres, siendo el talento humano masculino mas demandado
que el femenino. El presente estudio no arroja las causas que determinan esta desigualdad, por lo que se
hace necesario realizar un estudio sectorial que ofrezca evidencias y conclusiones mas especificas.

Igualmente, la mayor parte de empresas no contratan pasantes y mas de la mitad de las empresas
no cuentan con el 4% de personas con discapacidad en su plantilla, tal y como se expone en la Ley
de Inclusion, lo que indica que se trata de un factor en el que se deben implementar mayor nimero
de actuaciones que reduzcan este desequilibrio. Sobre las empresas que invierten en capacitacion, se
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encuentra que la mayoria estan ubicadas en las zonas conformadas por el Distrito Metropolitano de Quito
y los cantones de Guayaquil, Samborondén y Duran. En comercio, ensefanza, manufactura, servicios de
comidas y agricultura, las empresas que destinaron fondos a capacitacion fueron superiores al 45%. La
situacion es distinta para los sectores cuyos trabajadores requieren capacitacion, siendo en primer lugar la
industria manufactura, seguido del sector de ensenanza y el sector de comercio.

Se realiz6 un andlisis de la cantidad de empresas ecuatorianas que invirtieron en capacitacion por empleado,
esto es, una inversién en capacitacion per capita. Se obtiene que del total de las grandes empresas, el
41% invierte USD 18 y solo el 16% invierte mas de USD 125. En las firmas medianas, el 29% invierte
menos de USD 18. Sin embargo, el 14% invierte mas de USD 125. Las pequenas empresas distribuyen
su inversion de forma mas uniforme, destacando que el 20% de las firmas invierten entre USD 34 y USD
60. A nivel nacional el tipo de capacitacion que mds se requiere para los diferentes puestos de trabajo es
aquella que tiene una duracion entre 8 y 25 horas, seguido de la capacitacion con una duracion de hasta
45 horas y capacitacion de hasta 400 horas. Del total de personal que se capacité en el Gltimo trimestre,
en primer lugar se encuentran los profesionales, cientificos e intelectuales, seguido de los trabajadores de
servicios y vendedores de comercios y mercados y finalmente los operadores de instalacion, maquinas y
ensamblaje. La brecha de demanda laboral entre hombres y mujeres se ve nuevamente en las necesidades
de capacitacion donde se observa que en todas las actividades se requiere mas capacitacion para hombres
que para mujeres, principalmente en el sector de la agricultura y el de la industria manufacturera.

De igual forma, el salario promedio para los trabajadores hombres es USD 619,20 y para las mujeres USD
570,90, lo que representa que el salario de las mujeres es el 92% del salario de los hombres. Se demuestra
que para el proceso administrativo las mujeres ganan el 92% del salario de un hombre en el mismo proceso,
mientras que para el proceso productivo las mujeres ganan el 81% del salario masculino. Nuevamente,
existe una brecha salarial entre hombres y mujeres que evidencia la existencia de desigualdades que hay
que determinar de forma mas detallada.

Dentro de la dinamica del empleo los principales motivos de salida del talento humano en las empresas
son la renuncia y la disminucién de la actividad productiva de la empresa. Los motivos de entrada son
para cubrir los puestos vacantes y por un crecimiento de la actividad productiva. En ambos casos la
coyuntura econémica afecta a la dinamica de la rotacion y esto se da por el espiritu de la demanda laboral,
que es una demanda derivada.

Puede comprobarse, por tanto, que la informacion obtenida arroja datos muy importantes y valiosos para
comprender la estructura laboral de Ecuador, asi como de otros factores relacionados con caracteristicas
sociodemogrificas que influyen en la caracterizacion de la demanda laboral. De este modo, se hace
necesario institucionalizar este tipo de estudios en el Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional
para conocer la evolucion del sistema laboral a través de un sistema de monitoreo de la demanda laboral.
Igualmente, los datos obtenidos sugieren continuar con estudios especificos explotando las pistas que
proporciona la abundante y novedosa informacion de las bases de datos producidas.
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8. GLOSARIO

Actividad economica

“Se denomina actividad econdémica a cualquier proceso mediante el cual se obtiene bienes y servicios que
cubren las necesidades, definidas como la utilizaciéon de insumos (por ejemplo, capital, mano de obra,
energia y materiales) para producir producto. Las actividades econémicas pueden describirse y clasificarse
de acuerdo a sus caracteristicas tales como: tipo de bienes o servicios producidos, tipo de insumos
utilizados o consumidos, técnica de produccion empleada y forma en que se utiliza la produccion.” (CPV
— INEC, 2010).

Actividad secundaria

“Se entiende toda actividad independiente que genera productos destinados en ultima instancia a terceros
y que no es la actividad econémica de la entidad en cuestion. Los productos de las actividades secundarias
son productos secundarios.” (CPV — INEC, 2010).

Aprendices

Son personas que han cumplido la educacién basica o quince anos de edad que son trabajadores bajo
el contrato de formacién profesional en el cual se compromete a prestar sus servicios personales a un
empleador, a cambio de que este le proporcione los medios para adquirir formacion profesional metédica
y completa del arte u oficio para cuyo desempeno ha sido contratado, por un tiempo determinado y por
el pago de la remuneracion convenida. (Asamblea Nacional Republica del Ecuador, 2012).

Concentracion

Mide la magnitud del fendmeno o variable segiin su volumen dando importancia a la concentracion
en la variable dependiente, o categérica: Zona de Planificacion, Area, Tamano de la empresa, actividad
econOmica. Este enfoque de concentracion es de suma importancia porque las decisiones requieren del
volumen de afectacion para intervenirlas, mientras la incidencia da cuenta de la agudeza del problema.

Demanda insatisfecha
Es la diferencia entre la demanda laboral y la que efectivamente esta satisfecha, es decir mano de obra
requerida menos mano de obra encontrada.

Demanda laboral

En términos microeconémicos se puede definir la demanda laboral como los diferentes principios a través
de los cuales los empresarios toman decisiones relacionadas con la contratacion de trabajadores, el pago
de salarios, las compensaciones, los ascensos, entrenamientos, entre otras.

Mientras que, en términos macroeconomicos, la teoria de la demanda laboral explica la cantidad de
trabajadores que demandan las empresas, el tipo de trabajadores que estas requieren y los salarios que
ellas estan dispuestas a pagar.

Desempleo
Es la suma del desempleo abierto mis el desempleo oculto, como estin definidos a continuacion:

Desempleo abierto
Personas de 10 anos y mas que, en el periodo de referencia, presentan, simultineamente, las siguientes
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caracteristicas:

* Sin empleo (no estuvo ocupado en la semana pasada).

* Buscaron trabajo (realizaron gestiones concretas para conseguir empleo o para establecer algiin negocio
en las cuatro semanas anteriores).

Desempleo oculto

Personas de 10 anos y mds que, en el periodo de referencia, presentan, simultineamente, las siguientes

caracteristicas:

* Sin empleo (no estuvo ocupado en la semana pasada).

* No buscaron trabajo (no hicieron gestiones concretas para conseguir empleo o para establecer algin
negocio en las cuatro semanas anteriores).

Empresas
“Registra a todas las personas naturales y sociedades que ejercen una actividad econémica, con la restriccion
para personas naturales, Unicamente las que estin obligadas a llevar contabilidad.” (INEC, 2011).

Establecimiento

“Es la unidad econémica que se encuentra en una sola ubicacion fisica y estd asentada en un lugar
de manera permanente. Combina acciones y recursos bajo el control de una sola entidad para realizar
actividades de produccion de bienes, compra-venta de mercancias o prestacion de servicios. Es decir, el
Establecimiento es la unidad basica de observacion y de andlisis, bajo una sola unidad propietaria.” INEC,
Memorias Censo Nacional Econémico 2010).

Incidencia
Mide la magnitud del fenémeno o de la variable entre sus diversas poblaciones: sean grupos de edad,
pertenencia étnica, etc. Da cuenta de la variable independiente.

Mantenimiento

Basa su accion en la correccion de danos o fallas luego de que estos se han producido ademas se conoce
como mantenimiento a todo conjunto de medidas de caracter técnico organizativo mediante las cuales se
lleva a cabo el mantenimiento de la reparacion de los equipos y maquinas.

Ocupados

“Son aquellas personas de 10 anos y mas que trabajaron al menos una hora en la semana de referencia,
0 pese a que no trabajaron, tienen empleo pero se ausentaron por vacaciones, enfermedad, licencia por
estudios, etc. También se consideran ocupadas a las personas que realizan actividades dentro del hogar
por un ingreso, aunque las actividades desarrolladas no guarden las formas tipicas de trabajo asalariado o
independiente”. (INEC, 2013).

Ocupados permanentes

Comprende todas las personas que trabajen en forma permanente en la empresa, independientemente del
tiempo que estén laborando en la misma. Se incluye a todos aquellos trabajadores que se encuentran en
vacaciones, con descanso por enfermedad, en huelga o en cualquier tipo de ausencia de corto plazo. Se
excluye a los trabajadores a domicilio, las personas en uso de licencia indefinida o en el servicio militar.
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Ocupados plenos

“La poblacion con ocupacion plena esta constituida por personas ocupadas de 10 anos y mas, que trabajan
como minimo la jornada legal de trabajo y tienen ingresos superiores al salario unificado legal y no desean
trabajar mas horas (no realizaron gestiones), o bien que trabajan menos de 40 horas y sus ingresos son
superiores al salario unificado legal y no desean trabajar mas horas (no realizaron gestiones)”. (INEC,
2013).

Ocupados temporales

Son aquellos trabajadores que prestan sus servicios por temporadas cortas y generalmente ciclicas.
Navidad, cosechas, entrada a clases, etc. Es decir por temporada generalmente alta de produccion de
bienes o servicios.

Pasantes

Acorde al Art 2, del Acuerdo Ministerial que implementa el Programa Mi Primer Empleo, se define
como pasante a todos los y las jovenes comprendidos entre los 18 y 29 anos de edad, que no hayan
participado con anterioridad en este proyecto y no han tenido relaciones laborales previo a la fecha de su
incorporacion al programa, y que cursan estudios en instituciones tecnologicas, universidades o escuelas
politécnicas estatales o particulares del Ecuador, reconocidas por el Consejo de Educacion Superior (CES).
(Art.2 Acuerdo Ministerial No. MRL-2009-00007, 2011).

Personas con discapacidad

Es toda persona que, como consecuencia de una o mas deficiencias fisicas, mentales y/o sensoriales,
congénitas o adquiridas, previsiblemente de caracter permanente se ve restringida en al menos un 30%
de su capacidad para realizar una actividad dentro del margen que se considera normal, en el desempeno
de sus funciones o actividades habituales. (Art.3 Reglamento General de la Ley Reformatoria de la Ley de
Discapacidad, 2000).

Pertenencia étnica cultural

Es la adscripcion voluntaria de las personas debido a sus costumbres, cultura, etnia, idioma, etc., a
un determinado grupo étnico cultural. Esta forma de investigacion estd acorde con el marco juridico
internacional de los Derechos.  “...la pertenencia a un grupo étnico y cultural se define “desde las
categorias de adscripcion y auto identificacion con el mismo; pertenece a un grupo étnico quien se siente
parte de €l y el que es identificado como tal por los otros ” (Duran, op. cit.), la identidad, en sus aspectos
culturales, relacionales y contextuales,.... (CEPAL, 2005).

Poblacion econOmicamente activa (PEA)

“La PEA esta conformada por las personas de 10 anos y mas que trabajaron al menos 1 hora en la semana
de referencia, o que no laboraron, pero tuvieron empleo (ocupados), o bien, aquellas personas que no
tenian empleo, pero estaban disponibles para trabajar y buscaban empleo (desocupados)”. (INEC, 2013).

Poblacion en edad de trabajar (PET)

Para las encuestas de empleo del INEC, “Comprende a todas las personas de 10 anos y mas”. (Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos, 2013). Para efectos de este estudio se ha tomado como base la edad
de 15 anos por aspectos legales y de derechos consagrados en, instrumentos internacionales en especial
el convenio 182 de la OIT.
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Poblacion inactiva (PEI)

Se consideran personas inactivas todas las personas de 10 afios y mas, no clasificadas como ocupadas o
desocupadas durante la semana de referencia, como rentistas, jubilados, pensionistas, estudiantes, amas
de casa, entre otro (INEC, 2013).

Poblacion total (PT)
Comprende a todas las personas de 0 y mds aios que habitan en un territorio determinado. Es el nimero
total de habitantes de un pais.

Procesos de una empresa:

Proceso administrativo

La base de toda administracién es formular objetivos adecuados a las caracteristicas de la organizacion.
Las funciones administrativas se encargan de la planificacion, organizacion, direccion y control dentro de
una organizacién empleando variables que puedan establecer resultados cualitativos asi como propuestas
que puedan mantenerse para escenarios futuros.

Dentro de esta funcién estd toda clase de cargos directivos, gerenciales y todos sus equipos de apoyo
como asistentes, secretarias, funcionarios administrativos de segundo nivel, planificacion y control de los
recursos humanos y financieros etc.

Proceso productivo
Es aquel donde se generan los productos, sean estos bienes o servicios, aqui estin las personas que tiene
relacion directa con el producto.

Proceso de ventas, comercializacion y distribucion
Se encarga de la distribucion comercializacion y venta de los productos o servicios y dar seguimiento dia
a dia de las diferentes rutas de vendedores para garantizar la cobertura total y abastecimiento a los locales.

Complementa el proceso de produccion “se produce para vender” y por tanto los productos y los servicios
deben ofertarse y venderse, aqui se clasifica toda clase de personal que se encargue de la distribucion
y ventas. En el caso de las organizaciones (empresas) dedicadas exclusivamente al comercio éstas no
producen los bienes ni servicios directamente pero los vende, promocionan o expenden.

Produccion

La funcion de produccion es la relacion que existe entre el producto obtenido y la combinacion de factores
que se utilizan en su obtencién de obtener un resultado materializado en un bien, o en la prestacion de
un servicio tendrd una funcién de produccion diferente.

Las personas que estin en contacto directo con el bien o servicio de la organizacion constituyen el
personal ocupado en el proceso de produccion propiamente dicho. Se listan aqui los obreros fabriles, los
artesanos, los profesionales que oferten los servicios directamente o que estén en relacion directa a la
produccion de la organizacion.
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Puesto de trabajo o cargo

Constituyen las funciones, tareas o atribuciones de un determinado puesto de trabajo, se describen y se
nominan mediante clasificadores internacionales como la CIUO 88 o en el caso de nacionales con los
codigos generados para el efecto por las Comisiones salariales del Ministerio de Relaciones Laborales del
Ecuador.

Refugiados

Es una persona que “debido a fundados temores de ser perseguida por motivos de raza, religion,
nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opiniones politicas se encuentre fuera del pais de
su nacionalidad y no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera acogerse a la proteccion de tal pais”
(Convencion de Refugiados de 1951) (La Agencia de la ONU para los Refugiados ACNUR).

Rotacion de personal
Es el volumen y la velocidad de los ingresos y egresos de personal permanente, asi como las razones de
estos cambios.

Subtrabajadores

Son las personas que han trabajado o han tenido un empleo durante el periodo de referencia considerado,
pero estaban dispuestas y disponibles para modificar su situacién laboral a fin de aumentar la duraciéon
o la productividad de su trabajo. Este conjunto se divide en subtrabajadores visibles y en otras formas de
subempleo (INEC, 2013).

Tamano de las empresas

Por efectos comparativos se clasifico a los establecimientos econémicos del marco muestral por los rangos
de trabajadores definidos por la Comunidad Andina (CAN, 2009).

Pequena empresa: de 10 a 49 trabajadores; Mediana empresa: 50 a 199 trabajadores y Grande empresa:
200 y mas trabajadores.

“Articulo 3.- Los Paises Miembros deberan elaborar y transmitir estadisticas comunitarias armonizadas
sobre la PYME, y para efectos de integrar la informacion estadistica, el articulo 5 de la Decision 702
menciona cuatro conjuntos de datos” (CAN, 2009).

Esta clasificacion se refiere al nimero de personas ocupadas permanentes que tiene una empresa de
acuerdo a la resolucion mencionada para la armonizacion de la estadistica andina, de la Secretaria de la
Comunidad Andina de Naciones, Secretaria Técnica; de la que es firmante el Ecuador por medio del INEC
y el BCE.

Tasa de desempleo (TD)
Es el porcentaje que resulta del cociente entre el nimero de Desocupados (D) y la Poblacion Econémicamente
Activa (PEA) (BCE, 2013).

D
TD=——""+100
PEA
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Tasa de ocupacion bruta (TOB)
Es el porcentaje que resulta del cociente entre el total de ocupados (O) y la Poblaciéon en Edad de Trabajar
(PET) (INEC, 2013).

O
TOB= ——— =100
PET

Tasa de ocupacion global
Es el porcentaje que resulta del cociente entre el total de ocupados (O) y la Poblaciéon Econémicamente
Activa (PEA) (INEC, 2013).

O
TPB = —— +« 100
PEA

Tasa de ocupados plenos
Es el porcentaje que resulta del cociente entre el total de ocupados plenos (OP) y la Poblacion
Econémicamente Activa (PEA) (INEC, 2013).

OoP
TOP= ———— =100
PEA

Tasas de participacion global (TPB)

Es el porcentaje que resulta del cociente entre la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) y la Poblacion
en Edad de Trabajar (PET). Esta tasa resulta mis adecuada para medir la participacion ya que aisla
fenémenos de tipo demogrifico (INEC, 2013).

PEA
TPB = —— =100
PET

Trabajadores nuevos
Son aquellas personas de 10 afios y mas que, en la semana pasada, iniciaron la busqueda de empleo por
primera vez (estos pueden ser desempleo abierto u oculto) (INEC, 2013).
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9. APENDICE:

DEMANDA LABORAL EN EL
SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO

Antecedentes

D esde diciembre de 2009, el Servicio Publico de Empleo en el Ecuador opera a través de la Red Socio
Empleo (RSE), proyecto emblematico del Ministerio de Relaciones Laborales. El objetivo de la RSE es la
intermediacion laboral, misma que consiste en un conjunto de actividades que tienen por funcioén vincular
de forma efectiva, oportuna y a menor costo, la oferta con la demanda de empleo en los diferentes
sectores econdmicos, atendiendo las necesidades de todas las provincias del pais.

Adicionalmente, el Servicio Publico de Empleo brinda servicios de orientacion para que los buscadores
de empleo puedan acceder a una plaza laboral. Entre el ano 2010 y 2012, la RSE gestioné un total de
52.484 colocaciones en 16 ciudades del pais, donde Quito, Cuenca y Guayaquil concentraron el 71,97%
del valor total.

De igual manera, este servicio identifica necesidades de capacitacion en los buscadores de empleo para
llegar al perfil idéneo demandado por los empleadores. En alianza estratégica con socios privados y
publicos, y principalmente a través del SECAP, se apuntalan esfuerzos para el cierre de la brecha entre el
perfil ocupacional que disponen los buscadores de empleo y el requerido por los empleadores. Entre el
ano 2010 y 2012, la RSE estuvo involucrada en la capacitacion de un total de 18.970 trabajadores en las
mismas 16 ciudades del pais, donde Guayaquil, Quito, Lago Agrio y Machala concentraron el 78,20% de
trabajadores capacitados.

Necesidades identificadas de talento humano registradas en la Red
Socio Empleo

E n este apartado se procedera a contrastar la informacion obtenida sobre la identificacion de las
necesidades de talento humano en la encuesta de demanda laboral versus la base de datos de RSE, donde
se encuentran registradas miles de vacantes a nivel nacional. En el periodo comprendido entre abril y
junio del 2013, la RSE registro un total de 21.485 vacantes en diferentes ocupaciones a nivel nacional.

A nivel de puestos de trabajo, las ocupaciones de oficiales, operarios y artesanos registran el mayor
porcentaje de vacantes (26,53%), seguido de los técnicos y profesionales de nivel medio (19,69%) y
profesionales cientificos e intelectuales (14,04%). Estas cifras contrastan con los resultados obtenidos en
la encuesta de demanda laboral. Segin dicha encuesta, las pequenas empresas buscan principalmente
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trabajadores para cargos de profesionales cientificos e intelectuales (28,86%), seguido de trabajadores de
los servicios y vendedores de comercios y mercados (23,95%). Por su parte, las empresas medianas buscan
mayoritariamente trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados (25,34%), seguido de
profesionales cientificos e intelectuales (17,99%). Las empresas grandes buscan generalmente operadores
de instalaciones y maquinas y ensambladores (21,58%) y profesionales cientificos e intelectuales (15,32%).

De estas diferencias se puede concluir, que las empresas recurren a la RSE primordialmente para la
busqueda de oficiales, operarios y artesanos y técnicos y profesionales de nivel medio, mientras que
utilizan en mayor medida otros medios para la bisqueda de profesionales cientificos e intelectuales y
trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados.

Grafico 95: Necesidades identificadas de talento humanopor puesto de trabajo,
segun la Red Socio Empleo

26,53%
19,69%
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0
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artesanos de nivel medio intelectuales vendedores de administrativo

artes mecanicas y comercios y
de otros oficios mercados

Fuente: Base de datos, Red Socio Empleo (abril — junio, 2013)
Elaboracion: SECAP, 2013

En lo que respecta a las actividades que desempenan las empresas, el mayor nimero de vacantes
receptadas en el RSE se generaron en empresas dedicadas a actividades tipo servicios (29,36%), en
instituciones publicas (22,93%) y en empresas dedicadas a actividades de la construccion (14,10%). Estas
cifras difieren con los resultados obtenidos en la encuesta de demanda laboral. Segin dicha encuesta, el
mayor nimero de busquedas de trabajadores se da en empresas dedicadas al comercio al por mayor y
menor con el 17,09%, seguido de la manufactura con el 13,64%. La ensenanza representa el 12,54% de
las necesidades de talento humano, seguido por los servicios administrativos y de apoyo (10,49%), y la
agricultura, apicultura, ganaderia y pesca (8,21%). De estas diferencias se puede concluir que las empresas
dedicadas a actividades tipo servicios y que son transversales a otros sectores recurren en mayor medida
a la RSE.
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Grafico 96: Necesidades identificadas de talento humano por actividad econémica, Grafico 97: Necesidades identificadas de talento humano por nivel de instruccioén,
segln la Red Socio Empleo segun la Red Socio Empleo
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Finalmente, en lo que respecta al nivel de instruccién, el mayor nimero de vacantes presenta como
Fuente: Base de datos, Red Socio Empleo (abril — junio, 2013)

requisito contar con educacion secundaria (47,36%), seguido de educacion superior® (25,16%). Estas )
Elaboracion: SECAP, 2013

cifras guardan cierta similitud con los resultados obtenidos en la encuesta de demanda laboral. Segin
dicha encuesta, las empresas buscan principalmente trabajadores con instruccion secundaria (53,99%) y

superior 4%). En ambos casos, la busqueda de personas con educacion de cuarto nivel no supera . . . .
P (33,64%) » fa bisq & & En conclusion, a partir de las bases de datos de la RSE se puede obtener conclusiones valiosas sobre la

el 2,00%. De estas similitudes se puede concluir que independientemente del medio de busqueda, las P . . . o
demanda laboral en el pais, ya que de su informacién se desprenden las diferentes caracteristicas que

empresas del pais enfocan sus bisquedas en trabajadores con instrucciéon secundaria y superior. . o . . .
conforman los diversos requerimientos de talento humano que tienen las empresas a nivel nacional. Por lo

tanto, la informacion de la RSE constituye un complemento valioso para el Estudio de Demanda Laboral.

8 Se considera en este grupo ademas de las personas con educacion superior (17,4%), a los técnicos superiores (5,1%) y a los
estudiantes universitarios (2,7%).
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