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1. INTRODUCCIÓN



Misión

άContribuiral desarrollodel país
impulsando la trasformación
productiva y fortaleciendo el
serviciopúblico, a través de los
servicios de perfeccionamiento,
capacitación,y certificación de
personas,conexcelenciaέ.



Visión

ά{ŜǊla institución de excelencia
donde todos y todas quieran
capacitarsey certificarseέ.



Política de calidad

El Servicio Ecuatoriano de Capacitación
ProfesionalςSECAP, con un alto compromisode
atención a los servidores y trabajadores
promuevela mejoracontinuade los serviciosde
perfeccionamiento, capacitación y formación
conpersonalaltamentecapacitado,dirigidoa:

1. Cumplir con la normativa vigente a sus
procesosy servicios;

2. Mejorarentornosde trabajo;
3. Fortalecerla insercióndel TalentoHumano

enel SistemaLaboral.



Centros a nivel nacional

DIRECCIÓN ZONA 1
Imbabura, Esmeraldas, Sucumbíos, Carchi
DIRECCIÓN ZONAL 2
Pichincha, Napo, Orellana
DIRECCIÓN ZONAL 3
Cotopaxi, Tungurahua, Pastaza, Chimborazo
DIRECCIÓN ZONAL 4
Manabí, Santo Domingo de los Tsáchilas
DIRECCIÓN ZONAL 5
Guayas, Los Ríos, Santa Elena, Bolívar
DIRECCIÓN ZONAL 6
Azuay, Morona Santiago, Cañar
DIRECCIÓN ZONAL 7
Loja, El Oro, Zamora Chinchipe
DIRECCIÓN ZONAL 8
Guayas
DIRECCIÓN ZONAL 9
Pichincha
RÉGIMEN ESPECIAL
Galápagos



2. OBJETIVOS ESTRATÉGICOS



1.214 
Funcionarios 
Capacitados

Total 
Certificaciones

652

92.383 Personas 
capacitadas

4.609 Cursos 

ejecutados  

Incrementar el desarrollo del Talento Humano

Å Se incorporaron a la 
institución 22 
personas con 
discapacidad.

Å Funcionarios 
capacitados:
Se realizaron 1.214 
capacitaciones.

Å Participación en 
concurso público de 
merecimientos y 
oposición:
Se posicionaron 57 
funcionarios.

Å Evaluación del 
desempeño:  
Participaron 483 
funcionarios, el 87% 
obtuvo una  
calificación deMuy 
buena



1.214 
Funcionarios 
Capacitados

Total 
Certificaciones

652

92.383 Personas 
capacitadas

4.609 Cursos 

ejecutados  

Incrementar la eficiencia institucional



1.214 
Funcionarios 
Capacitados

Incrementar el uso eficiente del presupuesto

Ejecución presupuestaria a nivel nacional



Detalle de gastos 2015

A nivel nacional

Gastos en 
personal 
46,63%

Infraestructura 
18,98%

Bienes y servicios 
operacionales 
34,12%

Bienes de larga 
duración
0,27%

$18.666.458



Incrementar las competencias laborales

El Plan de Capacitaciónes un instrumento que abarca la implementación de
procesos de capacitación,perfeccionamiento y certificación de personas por
competencias laborales anclados a las necesidadesdel cambio de la matriz
productiva.

1. Estudio de identificación de
necesidadesde capacitación.

2. Estudiodedemandalaboral.

3. Plan anual de capacitación
del sectorproductivoy público.

4. Estudio de Evaluación de
impacto de los procesos de
capacitación.

PLAN NACIONAL 
DE CAPACITACIÓN 



Resultados de Capacitación

En el año 2015 se capacitóa 92.383 usuariosa nivel nacional,se impartió un
total de4.609cursosen lossectores: productivo, públicoy social.

SECTOR 
PRODUCTIVO

SECTOR 
PÚBLICO

SECTOR
SOCIAL

TOTAL

3.953
cursos

74.928
usuarios

652
cursos

15.363
usuarios

178
cursos

2.092
usuarios

4.609
cursos

92.383
usuarios



Resultados sector productivo

Se capacitó a 74.928 
usuarios a nivel 
nacional, conun total 
de 3.953 cursos. 

Las áreas académicas 
más representativas 
son:

Administracióny Legislación

Alimentación,Gastronomíay Turismo

ServiciosSocioculturales

Electricidady Electrónica

ProcesosIndustriales

Educacióny Capacitación

Tecnologíasde Información

MecánicaAutomotriz

MecánicaIndustrialy Minería

34%

11%

9%

8%

8%

8%

8%

4%

8%



Infografía sector productivo

Å El 47,13% de la capacitación a nivel Nacional esta localizado en 
las ciudades de Quito, Guayaquil y Cuenca.

Å El 45% de la población del sector productivo capacitado se 
encuentra en el rango de 19 a 29 años de edad.

EDAD

4%

45% 27%
14%

7%

2%

GÉNEROTIPO DE CURSO

41.667      56%

33.261          44%

48%
35.796

52%
39.132

19 a 29 años
15 a 18 años

30 a 39 años
50 a 59 años

40 a 49 años

60 en adelante



Resultados sector público

Administracióny Legislación

Alimentación,Gastronomíay Turismo

ProcesosIndustriales

Educacióny Capacitación

Tecnologíasde Información

MecánicaIndustrialy Minería

Se capacitó a 15.363 
usuarios, en un total 
de 652 cursos. 

El 96% servidores 
públicos y el 4% 
trabajadores públicos 
(código de trabajo).

Las áreas académicas 
más representativas 
son:

50%

34%

5%

5%

3%

2%



Infografía sector público

ÅEl 46,59% de la capacitación a nivel nacional esta localizado en las ciudades 
de Machala, Quito, Guayaquil, Esmeraldas y Loja.

Å El 36% de la población del sector público capacitado se encuentra en el 
rango de 30 a 39 años de edad.

EDAD

1%

30%

36%

19%

12%

4%

GÉNEROTIPO DE CURSO

12.889    90%

1.464          10%

58%
8.971

42%
6.392



Resultados GAP

Se capacitó a 2.092
usuarios de grupos de
atenciónprioritaria en 178
cursosanivelnacional.

Los grupos más 
representativos son:

Personascondiscapacidad
y susfamiliares

Comunidades,puebloso nacionalidades

Usuariosdel BDHy susfamilias

Trabajadores(as) subempleados(as) o 
informales

Familiaresdemigrantes,enel Ecuador

33%

25%

23%

12%

3%

2%

Desempleadospor másdeun mes
(apartir de18años)



19 a 29 años
15 a 18 años

30 a 39 años
50 a 59 años
40 a 49 años

60 en adelante

Infografía GAP

Å El 45% de los grupos de atención prioritaria capacitados se 
encuentra en el rango de 19 a 29 años de edad.

EDAD

4%

45% 27%

14%

7%

2%

GÉNEROTIPO DE CURSO

1.884       88%

248               12%

30%
637

70%
1.455



Resultados plataforma virtual

En el periodo 2015, se capacitó a 4.097 usuarios a nivel nacional a través de la 
plataforma virtual MOODLE.

Tributación Fiscal y Obligaciones Laborales

Navegación Web y Manejo de Redes Sociales

Gestión Ambiental

Servicio y Atención al Cliente

Motivación y Comunicación asertiva

Evaluaciones para certificación de 
Competencias Laborales en comunicación

Formación de facilitadores  sector  Turismo

Tutoría Virtual

Administración y Custodia de Documentos

Herramientas para la Gerencia del 
Talento Humano

Compras públicas SERCOP

Gestión por Procesos

Se desarrollaron 12 temáticas nuevas en el 2015.



Cumplimiento de metas 2015

METAS EJECUCIÓN METAS EJECUCIÓN

SECTOR PRODUCTIVO SECTOR PÚBLICO

83.100

77.020
32.324

15.303

93% 47%



Ejecución de convenios
En el marco de los ConveniosInterinstitucionalesse dictaron 89 cursoscon la
participaciónde1.911usuarios.

318

LA FABRILCELEC EP GAD
PASTAZA

MIPRO GAD
MILAGRO

U. RUBIRA

264 244 149 146 122 120 98

FUNDACIÓN 
ABC

GAD LOJA

Usuarios capacitados



3. CERTIFICACIÓN DE PERSONAS POR 
COMPETENCIAS LABORALES



Perfiles acreditados

Sector: Comunicación LOCUTOR PRESENTADOR DE RADIO Y/O TELEVISIÓN

CAMARÓGRAFO

FOTÓGRAFO

PRODUCTOR REALIZADOR DE CONTENIDOS PARA MEDIOS 
COMUNITARIOS

PROGRAMADOR DE CONTENIDOS PARA MEDIOS COMUNITARIOS
El SECAPestá acreditado en 6 perfiles
del sectorComunicación

Sector: Construcción y 
Metalmecánica

ALBAÑILES

SUPERVISOR EN EJECUCIÓN DE OBRAS CIVILES

CARPINTERO

OPERARIO EN ELABORACIÓN DE HORMIGONES

OPERARIO ESPECIALIZADO EN MANTENIMIENTO DE VIVIENDAS Y ED

OPERARIO EN ELABORACIÓN DE PREFABRICADOS DE HORMIGON

PLOMERO

SOLDADOR EN PROCESOS SMAW

SOLDADOR EN PROCESOS GTAW
ElSECAPestáacreditadoen 7 perfiles del

sector Construcción y 2 perfiles
metalmecánica.



Resultados certificaciones 2015

APLICACIONES 
RECEPTADAS

1.955

APLICACIONES 
ACEPTADAS

1.573

TOTAL 
CERTIFICACIONES

649
Certificación a trabajadoras y trabajadores 

del Sector de la Comunicación



4. RENDICIÓN DE CUENTAS 

DIRECCIÓN ZONAL 2



Total 
Certificaciones

652

Ejecución total de capacitación 

LaDirecciónZonal2 en el año2015capacitóa 13.647participantesen suscentros
de Tena,Franciscode Orellanay Quito Norte. Seimpartieron 828 cursosen los
sectores: Productivo, Públicoy Social.

775
cursos

12.398
usuarios

1.182
usuarios

56
cursos

67
usuarios

13
cursos

SECTOR
PRODUCTIVO

SECTOR
PÚBLICO

SECTOR
SOCIAL

TOTAL

13.647
usuarios

828
cursos



Capacitación sector productivo

LaDirecciónZonal2 capacitóa 12.398 usuarios, en 775 cursosdictados. Lasáreas
académicasmásdemandadasfueron: Educacióny Capacitación18 %, Electricidad
Electrónica13%y Administracióny Legislación12%.

Participantes por

Área Académica, más 

representativos

Educación y Capacitación;  
18 %

Electricidad Electrónica; 
13%

Administración y Legislación; 
12 %

Mecánica Automotriz;
12%

Procesos Industriales; 
12 %



1.214 
Funcionarios 
Capacitados

Total 
Certificaciones

652

Infografía sector productivo

3.672 36%
4.505

64%
7.893

GÉNEROTIPO DE CURSO

19 a 29 años
15 a 18 años

30 a 39 años
50 a 59 años
40 a 49 años

60 en adelante

3%

57% 24%

5%

11%

EDAD

Å El 57% de la población del sector productivo capacitado se encuentra 
en el rango de 19 a 29 años de edad.

1%

77%

23%

2.864

9.534

2.864

9.534

Usuarios



1.214 
Funcionarios 
Capacitados

Capacitación sector público

Se capacitóa 1.182 usuarios, en 56 cursosdictados. Lasáreas académicasmás
demandadasfueron: Administracióny Legislación33 % , MecánicaIndustrial y
Minería29%, Educacióny Capacitación22%y ProcesosIndustriales8%.

Participantes por

Área Académica, más 

representativos

Administración y Legislación;                                                            
33%

Educación y Capacitación;
22%

MecánicaIndustrial y Minería
29%

Procesos Industriales;
8%



1.214 
Funcionarios 
Capacitados

Total 
Certificaciones

652

Infografía sector público

4.8421.349

220

26% 
305

74%
877

43%

57%

GÉNEROTIPO DE CURSO

19 a 29 años

15 a 18 años
30 a 39 años 50 a 59 años

40 a 49 años

60 en adelante

3%

37% 25%

14%

19%

EDAD

Å El 37% de la población del sector público capacitado se encuentra en el 
rango de 30 a 39 años de edad.

2%

513

669

Usuarios



1.214 
Funcionarios 
Capacitados

Capacitación GAP

Se capacitó a 67 usuarios, en 13 cursos dictados. Las áreas académicasmás
demandadasfueron: EducaciónYCapacitación45%, Tecnologíade la Informacióny
Comunicación27%, Electricidady Electrónica16%y MecánicaAutomotriz12%.

Participantes por

Área Académica, más 

representativos

Educación y Capacitación;                                                            
45%

Electricidad y Electrónica;
16%

Tecnología de la Información y 
Comunicación;  27%

Mecánica Automotriz;
12%



1.214 
Funcionarios 
Capacitados

Total 
Certificaciones

652

Infografía GAP

4.84267

22% 
15

78%
52

100%

GÉNEROTIPO DE CURSO

19 a 29 años

15 a 18 años

30 a 39 años 50 a 59 años
40 a 49 años

60 en adelante

0%

82% 12%

3%

3%

EDAD

Å El 82% de los grupos de atención prioritaria capacitados se 
encuentra en el rango de 30 a 39 años de edad.

0%

67 
Usuarios



1.214 
Funcionarios 
Capacitados

Cumplimiento de metas 2015 

56%

META

24.740

EJECUCIÓN

13.647



Ejecución de convenios/contratos

186 221 308 769 136 155 182 20
769 91 45 155 136

CERVECERIA
NACIONAL

PETRO
AMAZONAS

MIREMH ENAMIEPMINTUR MIPRO

22 131 254200

TOTAL USUARIOS 
CAPACITADOS 1557

EPMAPS

250

MDT

100 100500



Ejecución presupuestaria



Detalle de Gastos Devengado

$ 168.977 

DETALLE DE GASTOS 2015

Á Servicios Básicos 
Á Costos anuales (arriendo, seguridad, 

limpieza)
Á Mantenimiento vehicular 
Á Combustible

Á Infraestructura:  $ 315.878,96



Galería de fotos



ENTREGA DE CERTIFICADOS EPMAPS FIRMA DE CONVENIO ETERNIT-SECAP

CASA ABIERTA CENTRO MÚLTIPLE QUITO NORTE



DONACIÓN ELECTROLUX



CURSO COCINAS DE INDUCCIÓN

MINISTERIO DE INDUSTRIAS Y 
PRODUCTIVIDAD ςMIPRO

BUENAS PRÁCTCAS DE REFRIGERACIÓN



5. RENDICIÓN DE CUENTAS 
DIRECCIÓN ZONAL 9


