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Acta de Compromisos asumidos con la ciudadania

En cumplimiento a los lineamientos establecidos en la Resolucién Nro. CPCCS-PLE-
SG-069-2021-476, perteneciente al Consejo de Participacién Ciudadana y Control
Social -CPCCS, en marco del proceso de Rendicién de Cuentas, el Servicio
Ecuatoriano de Capacitacién -Secap formulé un formulario en Microsoft Forms
(Anexo 1), con lafinalidad de que; la ciudadania exponga sus aportes, sugerencias,
criticas a los resultados presentados en la liberacidn publica y establecidos en el
informe de Rendicién de Cuentas 2023, la misma que fue ampliamente difundida
a través de canales virtuales y redes sociales durante 14 dias (Anexo 2).

Una vez sistematizada la informacidn, se verificé que 81 ciudadanos ingresaron al
formulario, sin embargo; revisada la misma, se determindé que no existieron
aportes, sugerencias y/o criticas a los resultados presentados en la liberacion
publica, ya que, las interacciones correspondian a requerimientos de informacién
respecto a los servicios, por lo que se canalizaron a la Direccion de Capacitacién y
Promocién de Servicios y Direccidon de Certificacion del Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion -Secap. (Anexo 3).

Finalmente, se concluye que; no existen compromisos asumidos con la ciudadania.
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Mgs. Andrés Vargas
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Anexo 1: Formulario de Aportes Ciudadanos

Aportes Ciudadanos

Estimad: |

ciudadania, p a consi i6n
el siguiente formulario para receptar sus aportes,
preguntas o sugerencias sobre nuestra gestion

Empezar ahora

Aportes Ciudadanos

* Obligatorio

1. Nombres Completos

Escriba su respuesta

2. Apellidos Completos

23]
Escriba su respuesta
b 3. Género

m

() Masculino
() Femenino
() otro

4. Autodefinicion Etnica * [
() Blanco
() Mestizo
() Indigena
() Afro-Ecuatoriano

O otro

5. Edad *
O 1622
O 2330
O 3140

" () Mayor de 40 afios

6. Ciudad * [Q

Escriba su respuesta

7. Correo electrénico

o

Escriba su respuesta

8. Realiza aqui tu pregunta/aporte

Escriba su respuesta

Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion Profesional
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Anexo 2: Difusion canales virtuales y redes sociales

Pagina Web

Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion Profesional

Ciudadanos

articipa con tus aportes y sugerencias
Eghnutario squf

77777/ 4

Facebook
323PMO OO Q@ --- AW Qa2
1) ~N O £ @@
Secap.Ec @ see

il

1min - Q

#RendicionSecap2023 | Ayudanos a mejorar los servicios que
tenemos para ti respondiendo a nuestra encuesta rapida. =¥

iTu opinién es invaluable para nosotros!

< Link de encuesta . bit.ly/4cE2bTI
& Link del video 4 bit.ly/4cuiimB

#HuellaSecap

Aportes
Ciudadanos

Participa con tus aportes y sugerencias.

icio Ecuatoriano de
acitacion Profesional

RENDICIC
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Instagram

Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion Profesional

323PMO OO 6 -

&«

Publicaciones

Aportes

Ciudadanos

Participa con tus aportes y sugerencias.

il

Ver estadisticas

Qv

iTu opinién es invaluable para nosotros!

% Link de encuesta «r bit.ly/4cE2bTI
¥ Link del video & bit.ly/4cuiimB

h Q ® ©®
s @ 4

Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion Profesional

Promocionar publicacién

ZII

secap_ec #RendicionSecap2023 | Ayidanos a mejorar los servicios que
tenemos para ti respondiendo a nuestra encuesta rapida. %’

49042 320PM® © B © ---

SECAP
(_ 40,403 posts

Publicaciones

SECAP

| Ayudanos a mejorar los servicios
que tenemos para ti respondiendo a nuestra encuesta
rapida. #

iTu opinién es invaluable para nosotros! ¥

@ Link de encuesta &
# Link del video

Ciudadanos

Participa con tus aportes y sugerencias.

Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion Profesional

Direccidn: José Arizaga E3-24 y Londres
Codigo postal: 170507 / Quito-Ecuador
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Anexo 3: Resultados en el Formulario de Aportes Ciudadanos

. Autodefini . :
ombres Apellidos cién Ciudad Correo electrénico Realiza aqui tu Servicio Tipo de
Completos Completos o pregunta/aporte Requerimiento
Etnica
. . . . . . abrielal2345luna@gmail.co .. .
1 Gabriela Adriana  LunaLino Femenino Mestizo 16-22  Guayaquil & @g Ciencias Solicitud de
Capacitacién  informacién
El certificado, se
Mendoza puede actualizar
2 Mary Marisela Zambrano Femenino Mestizo 31-40 Guayaquil ' mmmz_84@hotmail.com anualmente o se
d?be realizar afio a Solicitud de
afio el curso? Capacitacion | informacién
3 Juan carlos Duchivilla Masculino Mestizo 31-40 Cuenca  Juanduchi557@gmail.com Estudio
No aplica No aplica
Alarcon Mayor Nesesito curso de
4 | Anita Edu Noboa Femenino Mestizo dei40 Quito e-dualarconl@hotmail.com mtehgenaa Solicitud de
afos emocional Capacitacion | informacién
Quiero estudiar
. Aguilar . . Puerto  eithanaguilar343@gmail.co  electromecdnica
5 Eithan Johao & Masculino Mestizo 16-22 & @ y
Choez Lopez m cuando se abren los -
Solicitud de
cursos Capacitacion | informacién
. Siguencia . . . . . . . . .
6 Alison dayana Femenino  Mestizo 16-22 Quito Alisonsiguencia7 @gmail.com ' Para que sirve Solicitud de
cachago Capacitacion | informacion
. Baeza . . Montevide Martinsilvera2006 @gmail.co
7 Martin Alexander . Masculino  Mestizo 16-22 @ Quedan Lugares? Solicitud de
Silvera o m Capacitacion | informacion
) Mayor .
Pefiafiel Necesito el
8 José Alfredo Masculino  Mestizo de 40 Guayaquil Josejosel782@hotmail.com o .
Castro yaq ) @ certificado Solicitud de

afios Capacitacion | informacion
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Melany Victoria

Carolina Stefania

erick alexander

Valeska kristhel

Lissette Dayana

Luxy

Fabricio

Denisse Estefania

Lisbeth Carolina

Calle
Pazmino
Lucero
Loja

herrera de
la torre

Castro
Fernandez

Arcos
Ronquillo

Gomez

Franco

Castro
Anchundia

Luna
Males

Femenino

Femenino

Masculino

Femenino

Femenino

Femenino

Masculino

Femenino

Femenino

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

23-30

23-30

23-30

16-22

23-30

Mayor
de 40
anos

23-30

23-30

16-22

Quito

Naranjal

ibarra

Guayaquil
Ambato
GUAYAQUI

L

Los rios
Babahoyo

Guayaquil

Quito

Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion Profesional

victoriapaz1209@outlook.es

lucerolojacarolina@gmail.co

alxs81719@gamil.com

valeskacastro473@gmail.co
m

dayaarcos@gmail.com

adela-2801@hotmail.com

1993fabriciofranco@gmail.c
om

dcastroanchundia098 @gmail
.com

caromales8@gmail.com

Informar sobre
cursos

Informacién mas
sobre esto aporte

con que fin cobran a
los que no votan la
multa deberia ser
una sola vez

¢Qué tengo que
hacer para ingresar?

CURSOS PARA
REALIZAR

IMPARTIR MIS
CONOCIMIENTO
CON USTEDES
Como consigo mi
titulo de soldador
no terminar el
colegio pero
aprendo a soldar en
el tallerd

Que cursos tienen
disponibles gratuitos
Maquinas
industriales

Capacitacion

No aplica

No aplica

No aplica

Capacitacion

Capacitacion

Capacitacion

Capacitacion

Capacitacion

Solicitud de
informacién

No aplica

No aplica

No aplica
Solicitud de

informacién

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién
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Jocelyne johanna

Daniela Sara

Julio Andres

David Francisco

Shirley Amparo

Byron Rafael

Martha Jeaneth

Alvaro Guillermo

Kevin Andres

Santi
gualinga

Campos
Ortega

Zambrano
Mendoza

Silva
Guaman

Dela A
Monteher
moso

Ube
Macias

Villafuerte
moran

Garofalo
Fuentes

Barroso
Zambrano

Femenino

Femenino

Masculino

Masculino

Femenino

Masculino

Femenino

Masculino

Masculino

Indigena
Mestizo
Afro-

Ecuatorian
o]

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

16-22

16-22

23-30

Mayor
de 40
anos
31-40
Mayor
de 40
anos

31-40

31-40

23-30

Puyo

Guayaquil

Quito

Ambato

Guayaquil

Azuay

Guaya

Guayaquil

Guayaquil

Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion Profesional

Santijocelyne467 @gmail.co
m

Danicamposortegal246@gm
ail.com

Jz448951@gmail.com

panchitodavid39@gmail.com

valenciaj-
a2018@O0utlook.com

byron_ube@hotmail.com

JEANETHVM11@GMAIL.CO
M

garofalo_755@hotmail.com

Fernandobarroso099473043
@GMAIL.COM

Me pueden ayudar
con el certificado de
limpieza

Cual es el aporte

Ninguna

Les felicito la gestion
gue esta asu
responsabilidades
gracias

Curso de
computacion

Quiero renovar

Campasitacion

Brindar capacitacion
en horarios
nocturnos

Curso de soldadura
cuantos duracién
gracias

Capacitacion

No aplica

No aplica

No aplica

Capacitacion

Certificacion

Capacitacion

Capacitacion

Capacitacion

Solicitud de
informacién

No aplica

No aplica

No aplica

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacion

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacion

Solicitud de
informacion
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Marianita de Jesus

José Roberto

MARCOS
DALEMMBERG

Evelyn Lizbeth

Justin Josue

Shirley yadira

Darin bladimir

Oscar Andres

Pérez
Cerdn

Sanchez
Guamug

VILLEGAS
PIBAQUE

Chicaiza
Tiban

Soria
Moran

Bravo
parraga

Del valle
estupifian

Alvarado
Saverio

Femenino

Masculino

Masculino

Femenino

Masculino

Femenino

Masculino

Masculino

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Otro

Mestizo

Mestizo

Mayor
de 40
anos

31-40

31-40

16-22

16-22

23-30

31-40

16-22

Quito

Cuenca

PEDRO
CARBO

pelileo

Guayaquil
Ecuador

Quito

Esmeraldas

Guayaquil

Servicio Ecuatoriano de
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mayitabar_05@hotmail.com

josrsanchez91@gmail.com

marcosvillegas1992 @gmail.c
om

evelynchicaiza999@gmail.co
m

jostynsorial09@gmail.com
Shirleybravo675@gmail.com

delvallebladumir@gmail.com

andresalvaradosaverio@gma
il.com

Buenas noches
deseo saber para
que fecha es el
préximo curso de
manipulacion de
alimentos Arsa
gracias

Cémo sugerencia
seria, genial que el
secap dicte mas
cursos técnicos en la
cuidad de Cuenca.
docente de cuarto
nivel

a que se refiere las
finanzas

Hay cursos gratuitos
de mecanica?

Cursos gratuitos del
secap

Me parece muy bien

Que pasa si no hago
el depdsito de la
patricula..??

Capacitacion

Capacitacion

Capacitacion

No aplica

Capacitacion

Capacitacion

No aplica

Capacitacion

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

No aplica

No aplica

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

No aplica

Solicitud de
informacién
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Jenny Maritza

Luis Bolivar

Silvia Raquel

Leydi Marilu

Andrea Gabriela

JENNIFER
ELIZABETH

Brayan jose

DIANA
MARGARITA

Alba yuviry

Maria Elena

Cartuche
Nagua

Falcon
Rodriguez

Bimboza
llamuca

Erazo
Cérdoba

Ojeda
falcones
Cujilema
Solis

Velez
zamora

LEON
ESPINOZA

Torres
Rodriguez

Lojano
Mocha

Femenino

Masculino

Femenino

Femenino

Femenino

Femenino

Masculino

Femenino

Femenino

Femenino

Mestizo

Blanco

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Afro-
Ecuatorian
o

Mestizo

Mestizo

Mayor
de 40
anos

Mayor
de 40
anos

23-30

23-30

31-40

16-22

16-22

23-30

23-30

31-40

Guayaquil

Guayaquil,
guayas

Santo
domingo
de los
sachila

Lago agrio

Guayaquil

Azogues

Machala

QUITO

Guayaquil

Cuenca

Servicio Ecuatoriano de
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maritzacartuche@gmail.com

Luchofalconl1l@gmail.com

bimbozasilviaO7 @gmail.com

leidyerazo1997 @gmail.com
yeyofal@hotmail.com
Chiosolis2407 @gmail.com

Brayanjosevelez@gmail.com

margaredianal993@gmail.c
om

albatorresrodriguez13@gmai
l.com

maelenalo1984@gmail.com

Deseo aprender y
certificar en lengua

de sefias ec
Como se pudiera
inscribir para
aprendery
certificacion de
apicultura.

Cuanto tiempo dura

un certificado de
manipulacion de
alimentos

Certificado de
farmacia

Quiero trabajar
medio tiempo

Ninguna

Iscrision

Como puedo
capacitarme

Coémo ingresar a un

curso

Cuanto cuesta un

curso de cocina

Certificacion

Certificacion

Capacitacion

Certificacion

No aplica

No aplica

No aplica

Capacitacion

Capacitacion

Capacitacion

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

No aplica

No aplica

No aplica

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién
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. . Mendoza . . . . .
45 Fabiola Micaela . Femenino Mestizo 23-30 Santarosa Tuangel_fabi@hotmail.com  Ninguna
|p'a|e5 No aplica No aplica
. Sarmiento . . anita2005sarmiento@gmail. e
46 Ana Mariela Femenino  Mestizo 16-22 Machala @ Capacitaciones Solicitud de
Solano com Capacitaciéon | informacién
Rivera Deberian enfocar los
47 Omar David Jiménez Masculino  Mestizo 23-30 Cuenca riveraod99@gmail.com cursos de soldadura STl
en Tigy Mig Capacitacion | informacién
Mayor
48 Lucia Polonia Teran Femenino Mestizo de 40 Quito espinteran@hotmail.com Curso de confeccion Solicitud de
anos Capacitaciéon | informacién
Basantes Mayor rubenbasantes1962 @gmail.c Como obtengo el
49 Ruben Masculino Mestizo de 40 Quito & "~ carnet de maestro -
Toapanta o om " Solicitud de
anos calificado Certificacion | informacion
. . Zhiminaice . . katherineortegal1997221172 .
50 Katherine Adriana Femenino | Mestizo 23-30 Cuenca . 8 ninguna
la Ortega 2@gmail.com No aplica No aplica
, Angulo . . San Miguel Victor.angulo.alvear@gmail. Trabajo disponible!!
51 Victor Hugo g Masculino Mestizo 23-30 g : @ . p.
Alvear de Bolivar com Muchas gracias No aplica No aplica
, . Armijos . . . . .. . »
52 Néstor Miguel Masculino  Mestizo 31-40 @ Arenillas  miguelarmijos43@gmail.com Cursos Solicitud de
Ocampo Capacitacion | informacion
Guerron
53 Diego Fernando Pefiaherre Masculino Mestizo 31-40 Quito difer1992p@gmail.com Mas detalles
ra No aplica No aplica
. . Vivanco . . . .
54 Tatiana Valentina . Femenino | Mestizo 16-22 Tena vivancot63@gmail.com INSTT
Coquinche No aplica No aplica
Molina josemoisesmolinarenteria@ QUQ CEITIEES MEIES
55 José Moisés , Masculino Mestizo 23-30 Machala ? . & puedo seguir en -
Renteria mail.com Solicitud de

secap? Capacitacién | informacion
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patricia elizabeth

EDISON
FERNANDO

veronica brigette

Sandra Marisol

Rosa Elizabeth

Michael stalyn

Dario Fernando

Javier

Jostyn Eduardo

perez
valdez

CARDOSO
TOTOY

toapanta
moreno
Cevallos

Toapanta

Pérez
Mero

Parraga
escobar

Canchingr
e Espinoza

Medina
Corozo

Quintero
falcones

Femenino

Masculino

Femenino

Femenino

Femenino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Afro-
Ecuatorian
o

Mestizo

23-30

31-40

16-22

31-40

Mayor
de 40
anos

23-30

31-40

31-40

16-22

ambato

Riobamba

quito

Machachi

Guayaquil

Guayaquil

Guayas

Zamora

Chinchipe

Quito

Servicio Ecuatoriano de
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ppaty201627 @gmail.com

fer475ct@hotmail.com

brigettetoapanta70@gmail.c
om

samarycevallos@gmail.com

rosamero1982@gmail.com

Michaelparraga52 @gmail.co
m

dariocanchi2018 @gmail.com

slavycorozo1991@gmail.com

jostynquintero2 @gmail.com

000

Me puede ayudar
con un curso pde
capacitacién

como puedo aportar

Cursos secap

Necesito un curso
de computacion

Las capacitaciones
hacen un mejor
profesional

Si

Que beneficios hay
en la consulta
popular para los
ecuatorianos..

Por qué existe el
racismo hoy en dia
sabiendo que todos
somos de sangre
roja y no azul como
se decia antes

No aplica

Capacitacion

No aplica

Capacitacion

Capacitacion

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

Solicitud de
informacién

No aplica
Solicitud de

informacién

Solicitud de
informacién

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica
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Diana Carolina

Nallely Cristina

Kerly Jhulissa

Sonia Milena

Anahi Jamileth

Ivan Andrés

Katty Elizabeth

David Efrain

Juliana velasco
lastra

Morocho
Cabrera

Reyes
salazar

Sanchez
Flamain

Meneses
Ruiz

Arboleda
Catota
Carridn
Reyes

Sancho
tapia

Cuvi
Chucho

Velasco
lastra

Femenino

Femenino

Femenino

Femenino

Femenino

Masculino

Femenino

Masculino

Femenino

Blanco

Afro-
Ecuatorian
o]

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Indigena

Otro

23-30

16-22

16-22

23-30

16-22

16-22

31-40

31-40

31-40

Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion Profesional

dianamorocho563@gmail.co
m

Quito

reyesborjajimmygonzalo@g

Guayaquil .
yaq mail.com

Quito kerlysanchez233@gmail.com

milenameneses1994@gmail.

Orellana
com
SEl anahiarbo123@gmail.com
Domingo gmat.

Machala ivancarrion130@gmail

Elizabethsancho1983 @gmail

Orellana
.com
Loja dcuvichucho@hotmail.es
Julianacecibelvelasco@gmail
Esmeraldas

.com

Cursos de falmacia

Matriculas

Hay cupos
disponibles en este
2024 para cursos de
informatica y otros
cursos?

Saludos necesito
adquirir
conocimientos en
los cursos que
ofrece el CECAP

Quiero aprender

Licenciado

Como me puedo
comunicar con la
institucion que dicta
el curso
Incrementar mas
opciones de
capacitaciénes ?

El querer es poder

No aplica

Capacitacion

Capacitacion

Capacitacion

No aplica

No aplica

Capacitacion

Capacitacion

No aplica

No aplica

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacion

No aplica

No aplica

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacion

No aplica
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Jaime Roberto

Cristhian Medardo

Carlos German

Marcos Paul

Fabricio Bryan

Julio cesar

Juan José

Nelly Rocio

Simaluisa
Ullco

Vilema
Miranda

Quifidnez
Quifonez

Neira Vega

Franco Cox

Pereira
cevallos
Muniz
Alarcon
Limaico
Chicaiza

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Masculino

Femenino

Afro-
Ecuatorian
o]

Mestizo

Mestizo

Blanco

Mestizo

Mestizo

Mestizo

Indigena

23-30

23-30

16-22

16-22

23-30

31-40

31-40

23-30

Quito

Quito

Gualaceo

Pasaje

Los rios
Babahoyo

Msp

Guayaquil

Cayambe

Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion Profesional

jaimeullco26@gmail.com

crvilema96@hotmail.com

germanquinonez017 @gmail.

com

neiramarcos715@gmail.com

1993fabriciofranco@gmail.c
om

yulio 22 p@hotmail.com

jmunizalarcon@gmail.com

neluchi339@gmail.com

Por favor para el
curso de suelda me
interesa mucho
Quisiera saber que
precio tiene el curso
de refrigeracion y
que tiempo dura
Que se estudia en la
secaf

Estd muy bien el
curso

Como puedo
capacitarme con
ustedes

Coémo realizar un
curso

Deseo certificacion
profesional

neluchi339@gmail.c
om

Capacitacion

Capacitacion

Capacitacion

No aplica

Capacitacion

Capacitacion

Certificacion

No aplica

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

No aplica

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

Solicitud de
informacién

No aplica
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