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No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

Porcentaje de participantes capacitados 100% de porcentaje de participantes capacitados

Porcentaje de innovación en los cursos de capacitación ejecutados Frecuencia Trimestral

Porcentaje de capacidad utilizada 63% de porcentaje de capacidad utilizada

Porcentaje de satisfacción de los usuarios del servicio de capacitación Frecuencia Semestral 

Porcentaje de efectividad de los medios de promoción digital 35% del porcentaje de efectividad de los medios de promoción digital

Porcentaje de personas certificadas por competencias laborales 100% del porcentaje de personas certificadas por competencias laborales

Porcentaje de examinaciones efectuadas 100% del porcentaje de examinaciones efectuadas

Porcentaje de efectividad de los medios de promoción digital 50% del porcentaje de efectividad de los medios de promoción digital

Porcentaje de nuevos perfiles de certificaciones por competencias laborales ofertadas Frecuencia Trimestral

Porcentaje de satisfacción de los usuarios de los servicios de certificación por competencias 

laborales
Frecuencia Semestral 

Porcentaje de cumplimiento de planes de acción de mejora de la gestión institucional Frecuencia Trimestral

Porcentaje de cursos de capacitación ejecutados con instructores de planta
10% de porcentaje de cursos de capacitación ejecutados con instructores de 

planta

Porcentaje de cumplimiento del Plan de implementación del SGC Frecuencia Trimestral

Porcentaje de conocimiento de la estrategia institucional Frecuencia Semestral 

Porcentaje de facilitadores evaluados Frecuencia Semestral 

Índice de productividad laboral Frecuencia Anual 

Porcentaje de ejecución del plan de capacitación Frecuencia Trimestral

Porcentaje de Cumplimiento del Plan Estratégico de Mejora del Clima Laboral Frecuencia Trimestral

Porcentaje de cumplimiento del plan de eficiencia financiera Frecuencia Trimestral

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública que LOTAIP 

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

1 Dirección Ejecutiva 

1. Incrementar a nivel nacional el uso de los servicios de 

perfeccionamiento,  capacitación profesional y formación no 

profesional

2. Incrementar la prestación del servicio de certificación de personas 

por competencias laborales en el territorio nacional.

3. Fortalecer las capacidades institucionales
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Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública que LOTAIP 

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

Porcentaje de ejecución presupuestaria de Ingresos por servicios. 100% del porcentaje de ejecución presupuestaria de Ingresos por servicios.

Porcentaje de ejecución presupuestaria de Gasto Corriente 100% del porcentaje de ejecución presupuestaria de Gasto Corriente

PAC 2022

1 Dirección Ejecutiva 

3. Fortalecer las capacidades institucionales

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: 31/01/2022

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN: (02) 3944000 EXTENSIÓN 340

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN - LITERAL a4): DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN ESTRATÉGICA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL a4): ING.   JAQUELINE IVONNE JIMÉNEZ NUÑEZ 

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN: ji.jimenez@secap.gob.ec

2 de 2 Servicio Ecuatoriano de Capacitación Profesional 
Literal a4.- Las metas y objetivos de las unidades  administrativas

http://190.152.45.247/administrativo/Aprobacion pac 2022.pdf
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